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RESUMO

A educacgao inclusiva, consolidada como principio orientador das politicas
educacionais brasileiras, tem avangado no campo normativo; contudo, persiste uma
lacuna significativa entre os dispositivos legais e sua efetiva materializagdo no
cotidiano escolar, especialmente no que se refere a atuagao do profissional de apoio
na mediacdo do processo de escolarizacdo de estudantes com deficiéncia. No
contexto da rede publica estadual do municipio de Itacoatiara—AM, observa-se a
auséncia de regulamentacgéao clara das atribuigdes desse profissional, fragilidades na
formacgao continuada e limitagdes estruturais que comprometem a consolidacao de
praticas inclusivas sistematicas e colaborativas. Diante desse cenario, esta pesquisa
teve como objetivo investigar quais sdo os principais desafios enfrentados pelo
profissional de apoio na efetivagdo da inclusdo escolar de estudantes com
deficiéncia na sala de aula regular, buscando compreender como esses desafios
impactam o acesso, a permanéncia, a participagdo e a aprendizagem dos
estudantes da Educacao Especial. Trata-se de uma pesquisa de abordagem
qualitativa, de natureza aplicada, desenvolvida no ambito do Mestrado Profissional
em Educacao Inclusiva (PROFEI). Os procedimentos metodolégicos envolveram
pesquisa bibliografica, analise documental de normativas institucionais, entrevistas
semiestruturadas com profissionais de apoio e observagdao participante. O
tratamento e a interpretagcdo dos dados foram realizados por meio da Analise de
Conteudo, conforme Bardin (2016), possibilitando a constru¢do de categorias
tematicas relacionadas as dimensdes institucionais, formativas e pedagdgicas da
inclusdo. Os resultados evidenciaram que, embora a inclusdo esteja legalmente
assegurada, sua efetivagdo enfrenta entraves estruturais e organizacionais,
destacando-se: a indefinicdo das atribuicbes do profissional de apoio, a sobrecarga
de fungdes, a insuficiéncia de formagao especifica, a fragilidade na articulagao entre
os profissionais da escola e a auséncia de instrumentos sistematizados de registro e
acompanhamento pedagdgico. Tais fatores comprometem a continuidade do
atendimento educacional e dificultam a construcdo de praticas colaborativas e
intencionais. Como contribuicdo cientifica e produto educacional, foi elaborado o
Dossié Discente Individual (DDI), instrumento voltado a organizacao, registro e
socializagdo de informagdes pedagdgicas, cognitivas e socioemocionais dos
estudantes com deficiéncia, com potencial formativo para subsidiar o planejamento
docente e fortalecer o trabalho colaborativo. O estudo avanca ao dar centralidade a
voz do profissional de apoio no contexto amazénico, ampliando o debate sobre suas
condi¢gbes de atuagao e oferecendo um produto pedagoégico aplicavel a realidade da
escola publica, contribuindo para o fortalecimento de praticas inclusivas mais
sistematicas, humanizadas e fundamentadas.

Palavras-chave: Educacado Inclusiva; Profissional de Apoio; Estudantes ¢
Deficiéncia; Praticas Pedagdgicas; Produto Educacional



ABSTRACT

Inclusive education, consolidated as a guiding principle of Brazilian educational
policies, has advanced in normative terms. However, a significant gap persists
between legal provisions and their effective implementation in everyday school
practices, particularly regarding the role of the support professional in mediating the
schooling process of students with disabilities. In the context of the state public
education system of ltacoatiara, Amazonas, there is a lack of clear regulation of this
professional’s responsibilities, weaknesses in continuing education, and structural
limitations that hinder the consolidation of systematic and collaborative inclusive
practices. In light of this scenario, this research aimed to investigate the main
challenges faced by support professionals in implementing inclusive education for
students with disabilities in regular classrooms, seeking to understand how these
challenges impact access, permanence, participation, and learning of students who
are the students eligible for Special Education services. This study adopted a
qualitative and applied research approach, developed within the Professional
Master's Program in Inclusive Education (PROFEI). Methodological procedures
included bibliographic research, documentary analysis of institutional regulations,
semi-structured interviews with support professionals, and participant observation.
Data processing and interpretation were carried out through Content Analysis,
according to Bardin (2016), enabling the construction of thematic categories related
to institutional, formative, and pedagogical dimensions of inclusion. The findings
revealed that, although inclusion is legally guaranteed, its implementation faces
structural and organizational barriers, especially: unclear definition of the support
professional’s responsibilities, work overload, insufficient specific training, weak
collaboration among school professionals, and the absence of systematic tools for
pedagogical documentation and monitoring. These factors compromise the continuity
of educational support and hinder the development of intentional and collaborative
practices. As a scientific contribution and educational product, the Individual Student
Dossier (ISD) was developed as a tool aimed at organizing, recording, and sharing
pedagogical, cognitive, and socio-emotional information about students with
disabilities, with formative potential to support instructional planning and strengthen
collaborative work. The study advances knowledge by giving centrality to the voice of
the support professional in the Amazonian context, broadening the debate on their
working conditions and offering a pedagogical resource applicable to the reality of
public schools, thereby contributing to the strengthening of more systematic,
humanized, and evidence-based inclusive practices.

Keywords: Inclusive Education; Support Professional; Students with Disabilities;
Pedagogical Practices; Educational Product.
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INTRODUGAO

A educacédo inclusiva, nas ultimas décadas, avanga como um principio
orientador das politicas educacionais brasileiras, fundamentado na defesa do direito
a educagdo de todos os estudantes, respeitando suas singularidades,
potencialidades e necessidades especificas. Nessa perspectiva, a escola passa a
ser compreendida como um espago que deve garantir n4o apenas 0 acesso, mas, a
permanéncia, a participacao e a aprendizagem dos estudantes, publico da Educagao

Especial, rompendo com praticas excludentes historicamente naturalizadas.

Esse entendimento amplia a concepc¢ao de inclusédo, deslocando-a de uma
l6gica meramente integradora para uma perspectiva que exige transformacodes
profundas na cultura, nas politicas e nas praticas escolares. Conforme indicam
Heredero e Anache (2020), o processo inclusivo nao se limita a inser¢cao de alunos
com deficiéncia no espaco escolar, mas pressupde um envolvimento coletivo que
assegure condi¢gbes reais de permanéncia e qualidade no processo educativo.
Nessa mesma direcao, Voltolini (2022) adverte que “a grande conquista do sujeito do
direito s6 cumprira seu real valor se nao impedir o direito ao sujeito”, ressaltando a

necessidade de reconhecer a singularidade de cada estudante no interior da escola.

No ambito da Educacao Especial na Perspectiva da Educacio Inclusiva, a
efetivacdo da inclusdo escolar de estudantes com deficiéncia demanda
transformacdes estruturais, pedagodgicas e atitudinais no interior das instituicoes
educativas. Essas transformagcbes envolvem a reorganizagdo curricular, a
flexibilizagcdo das praticas pedagdgicas, a oferta de recursos de acessibilidade e a
atuacao articulada dos profissionais da educacgado, exigindo uma escola que se

reorganize para atender a diversidade de forma equitativa.

Nesse contexto, destaca-se a atuagao do profissional de apoio escolar, cuja
funcdo assume centralidade no cotidiano da sala de aula regular. Esse profissional
configura-se como articulador essencial no processo de escolarizagdo dos
estudantes com deficiéncia, especialmente daqueles que enfrentam maiores
barreiras a aprendizagem e participacdo. Sua atuacdo ultrapassa o suporte

individualizado, envolvendo agdes colaborativas com o professor(a) regente, a



equipe pedagogica e a familia, com vistas a construgao de praticas educativas mais

significativas e inclusivas.

Entretanto, apesar dos avangos normativos e das orientagdes legais que
sustentam a educacao inclusiva no Brasil, observa-se uma lacuna significativa entre
0 que é prescrito nas politicas publicas e o que se materializa nas praticas escolares.
Estudos evidenciam que a auséncia de formagao especifica, a indefinicdo das
atribuicbes do profissional de apoio, a sobrecarga de fungdes e a fragilidade do
apoio institucional comprometem a efetividade da incluséo escolar (Araujo; Silva,
2023; Fontenele; Mendes, 2025).

O debate acerca do profissional de apoio ganha novos contornos a partir das
diretrizes nacionais das politicas publicas, especialmente com a promulgacgéo da Lei
Federal n. 12.764 (2012), que institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e prevé a figura do “acompanhante
especializado” no contexto escolar, quando comprovada a necessidade. Esse
entendimento foi posteriormente aprofundado pela Nota Técnica n. 24 (2013), do
Ministério da Educacao, e regulamentado pelo Decreto Federal n. 8.368 (2014), que
assegura a disponibilizacdo desse profissional para apoio as atividades de
comunicacgao, interacao social, locomogao, alimentacao e cuidados pessoais (Brasil,
2014).

Diante desse panorama, emerge o problema que orienta esta pesquisa: quais
sao os principais desafios enfrentados pelo profissional de apoio na efetivagcao da
inclusdo escolar de estudantes com deficiéncia na sala de aula regular, em trés
escolas, na rede estadual de ensino no municipio de ltacoatiara, no Amazonas?
Esse questionamento evidencia a necessidade de compreender a inclusdo a partir
da perspectiva daqueles que vivenciam cotidianamente suas contradi¢des, limites e

possibilidades no interior da escola.

Assim, em vista de tal problema essa pesquisa teve como objetivo geral:
investigar os desafios da efetivacdo da inclusdo escolar de estudantes com
deficiéncia, na perspectiva do profissional de apoio, em trés escolas, na rede publica
estadual do municipio de ltacoatiara—AM. Como objetivos especificos, busca-se
analisar os fundamentos tedricos e legais da educacao inclusiva, identificar os

principais desafios enfrentados pelos profissionais de apoio e desenvolver um



produto educacional que contribua para a organizagao do trabalho pedagdgico e

para a continuidade do atendimento educacional dos estudantes.

Como desdobramento da investigagdo, foi elaborado o Dossié Discente
Individual (DDI), produto educacional concebido como um instrumento pedagogico e
formativo voltado a organizagdo, ao registro e a socializagdo de informacgdes
relevantes sobre o percurso escolar dos estudantes com deficiéncia, respondendo

as fragilidades identificadas no contexto investigado.

A dissertacdo organiza-se em cinco capitulos. O primeiro discute os
fundamentos tedricos e legais da Educacao Especial na Perspectiva da Educacéao
Inclusiva e contextualiza a pesquisa; 0 segundo descreve os procedimentos
metodoldgicos; o terceiro apresenta os procedimentos de analise dos dados; o
quarto apresenta a analise dos dados; o quinto traz o produto educacional; e o por
fim as consideragdes finais, retomando os objetivos, os achados e as contribui¢cdes

do estudo.

Dessa forma, ao articular teoria, pratica e produgcdo de um produto
educacional pedagogico, esta dissertagdo busca contribuir para a consolidagao de
uma escola publica mais inclusiva, democratica e comprometida com a garantia do
direito a aprendizagem de todos os estudantes, reconhecendo o profissional de

apoio como sujeito central nesse processo.



1 FUNDAMENTOS DA EDUCAGAO INCLUSIVA NO BRASIL E NO AMAZONAS:
POLITICAS PUBLICAS E O PAPEL DO PROFISSIONAL DE APOIO

Este capitulo tem como objetivo apresentar e discutir os fundamentos tedricos
e legais que sustentam a Educacao Especial na Perspectiva da Educagédo Inclusiva,
situando-a no contexto das politicas publicas educacionais brasileiras. Neste
capitulo, sdo abordadas as concepgbes historicas e conceituais da educagao
inclusiva, os principais marcos normativos que orientam sua implementacido no
Brasil e no estado do Amazonas, bem como a centralidade do profissional de apoio
escolar no processo de escolarizacdo de estudantes com deficiéncia. A analise
tedrica aqui desenvolvida subsidia a compreensdo dos desafios investigados ao
longo da pesquisa e fundamenta as reflexbes apresentadas nos capitulos

posteriores.

1.1 Educacao Especial e Educagao Inclusiva: fundamentos conceituais

A educacédo inclusiva no Brasil € um principio que ultrapassa o simples
acesso a escola, constituindo-se como uma diretriz fundamental das politicas
publicas educacionais voltadas a equidade, a justica social e ao respeito a
diversidade. De acordo com o Ministério da Educagdo (MEC), esse modelo
educacional busca garantir que todos os estudantes, independentemente de suas
condigbes fisicas, sensoriais, intelectuais ou emocionais, tenham assegurados os
direitos a permanéncia, a participacdo e a aprendizagem em ambientes escolares

que respeitem suas singularidades.

Sassaki (2009, p. 01) define inclusdo como um paradigma de sociedade que
transforma os sistemas sociais comuns para que se tornem adequados a
diversidade humana, composta por etnia, raca, lingua, nacionalidade, género,
orientagcdo sexual, deficiéncia e outros atributos, com a participagdo ativa das
proprias pessoas na formulacdo e execucado dessas adequacdes. Essa concepcao
amplia o entendimento de inclusdo para além do campo educacional, posicionando-a
como um movimento social e politico que visa a constru¢do de uma sociedade mais

justa e igualitaria.



No campo educacional, a Educacdo Especial emerge como uma area
estratégica que néo se limita a oferecer metodologias e técnicas especificas para
pessoas com deficiéncia. Mendes (2015, p.13) afirma que essa modalidade envolve
também a transformacdo social e cultural necessaria para eliminar barreiras que
dificultam a participagdo plena desses individuos na sociedade. A E
Especial, portanto, € um instrumento de promog¢ao da inclusdo social, superando

desigualdades e garantindo o direito de todos a uma educacgéo de qualidade.

A perspectiva inclusiva exige uma mudanga profunda na concepgéo

pedagogica das escolas. Mantoan (2003) destaca que.

a inclusao implica uma mudanga de perspectiva educacional, pois
nao atinge apenas estudantes com deficiéncia e os que apresentam
dificuldades de aprender, mas todos os demais, para que obtenham
sucesso na corrente educativa geral. Os estudantes com deficiéncia
constituem uma grande preocupacao para os educadores inclusivos.
(Mantoan, 2003, p.15)

Essa abordagem implica em repensar praticas pedagdgicas, curriculos e
ambientes escolares, de modo que todos os estudantes possam aprender juntos,

respeitando suas diferengas e potencialidades.

Batista e Cardoso (2020) reforcam essa ideia ao afirmar que a educagao
inclusiva € uma proposta pedagogica que visa garantir a aprendizagem e a
participacdo de todos os estudantes, especialmente daqueles historicamente
excluidos do processo educacional, como pessoas com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotagcdo. Trata-se de uma
concepcdo que reconhece a diversidade como valor e ndao como obstaculo,

promovendo a inclusdo como um direito inalienavel.

O compromisso com a educagéao inclusiva no Brasil é respaldado por um
so6lido arcabouco juridico. A Constituicdo Federal de 1988, a Lei n° 7.853/1989 e a
Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional — LDBEN (1996) sao marcos legais
que estabelecem a inclusdo como principio estruturante do sistema educacional.
Esses dispositivos legais orientam a construgcdo de ambientes escolares que
reconhegcam e respeitem as singularidades de cada sujeito, promovendo a equidade

e a justica social.



Além da legislagdo nacional, documentos internacionais como a Declaragao
de Salamanca (1994) desempenham papel fundamental na consolidagdo do
paradigma inclusivo. Elaborada durante a Conferéncia Mundial sobre Necessidades
Educacionais Especiais, promovida pela UNESCO, essa declaracdo afirma que
todas as criangas, independentemente de suas capacidades ou necessidades
especiais, tém o direito de aprender juntas nas mesmas instituigdes educacionais. A
inclusdo é consagrada como um direito humano e uma base para a dignidade, a

igualdade de oportunidades e a participagéo social (UNESCO, 1994, p.10).

A Declaragao de Salamanca (1994) também enfatiza que qualquer forma de
discriminagao constitui uma violagao dos direitos humanos e deve ser combatida de
forma sistematica e eficaz. Essa diretriz internacional reforca a necessidade de
politicas publicas que promovam a inclusdo em todos os niveis da educagao, desde
a educacao infantil até o ensino superior, garantindo que nenhum seja excluido ou

segregado por conta de suas diferencgas.

No Brasil, outras legislagbes complementam esse compromisso, como o
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), instituido pela Lei n° 8.069/1990
(Brasil, 1990), a Lei n° 10.172/2001 que institui o Plano Nacional de Educacao —
PNE, a Resolucdo CNE/CEB n° 2/2001, a Politica Nacional de Educacao Especial
na Perspectiva da Educacao Inclusiva (2008), a Lei n® 12.764/2012 que institui a
Politica Nacional de Proteg¢ao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro

Autista (TEA) e a Lei n°® 13.146/2015, conhecida como Lei Brasileira de Inclusao.

Esses dispositivos legais ndo apenas garantem o acesso a educacgido, mas
também orientam a criagdo de estratégias pedagogicas, curriculares e estruturais
que assegurem a permanéncia e o sucesso dos estudantes com deficiéncia. A
inclusdo, nesse sentido, ndo € apenas uma questdo de presenca fisica na escola,

mas de participacao ativa e significativa no processo de ensino-aprendizagem.

Cada estado brasileiro possui autonomia para definir acbes especificas que
efetivem a educacgao inclusiva em suas redes de ensino. No Amazonas, por
exemplo, foi publicado em 2023 o documento “A Educacgao Especial na Perspectiva
Inclusiva da Rede Estadual de Ensino do Amazonas”, que estabelece diretrizes para
todas as escolas estaduais. Esse documento representa um avango na
regulamentagcdo da inclusdo no estado, alinhando-se as politicas nacionais e

internacionais.



Além disso, a Resolugdo n° 138/2012/CEE/AM, aprovada pelo Conselho
Estadual de Educagcdo do Amazonas, também contribui para a consolidagado da
educacéo inclusiva na regido. Essa resolugédo estabelece normas para a oferta da
Educacdo Especial, reforcando a importancia da formacdo de professores, da
acessibilidade e da adaptagao curricular como elementos essenciais para a inclusao

efetiva.

Estudos recentes, como o de Rech et al. (2025), evidenciam que, apesar dos
avancgos legais e institucionais, ainda ha lacunas significativas na producgao cientifica
sobre educacéo inclusiva no Amazonas. A pesquisa aponta que o estado carece de
maior investimento em praticas educativas transformadoras que promovam a
inclusdo de forma efetiva, especialmente em regides mais afastadas dos centros

urbanos.

A anadlise realizada por Queiroz e Guerreiro (2019) sobre a politica
educacional da SEMED/Manaus revela que, embora haja esforgos para ampliar o
acesso ao Atendimento Educacional Especializado (AEE), muitos gestores escolares
desconhecem a proposta do AEE, o que compromete sua implementacao. A falta de
formacgao continuada e de articulagdo entre os documentos legais e as praticas

escolares limita a constru¢éo de uma escola verdadeiramente inclusiva.

Outro estudo relevante € o de Dambros e Mori (2015), que traga o perfil dos
educadores da regido Norte e aponta que, embora haja um numero significativo de
professores atuando com estudantes com necessidades educacionais especiais,
muitos ainda ndo possuem formagado especifica na area. A pesquisa destaca a
importancia da formagdo docente como elemento central para a efetivagao da

inclusao escolar.

A formacgao continuada dos professores €, portanto, um dos pilares para o
sucesso da educacao inclusiva. Como enfatiza Mantoan (2023, p.34), os estudantes
sdo capazes de aprender hoje, e cabe aos educadores oferecer-lhes o melhor
ambiente possivel para que se desenvolvam. Isso exige uma compreensao profunda
das especificidades de cada deficiéncia e o uso de estratégias pedagdgicas

adequadas.

Ferreira (2018, p.4) define a educacgao inclusiva como uma modalidade de

ensino voltada para a formagao completa e livre de preconceitos, que reconhece as



diferengas e lhes atribui valor. Essa concepgao exige que a escola compreenda seu
papel na sociedade e aplique praticas pedagogicas que favorecam o

desenvolvimento pleno de todos os estudantes.

A incluséo escolar, como destaca Mantoan (2023, p.38), ndo deve ser limitada
pelas dificuldades e limitagbes dos estudantes, mas sim orientada pela exploragao
de talentos, atualizagdo de possibilidades e desenvolvimento das predisposi¢coes
naturais de cada um. A escola inclusiva é aquela que reconhece o potencial de cada

individuo e promove sua autonomia e participacao social.

Dessa forma, a educacéo inclusiva no Brasil e no Amazonas representa um
movimento em constante constru¢cdo, que exige o envolvimento de todos os atores
sociais: gestores, professores, estudantes, familias e comunidade. A efetivagéo
desse modelo depende da articulacdo entre politicas publicas, formagao docente,

praticas pedagdgicas e compromisso etico com a dignidade humana.

1.2 Marcos legais da Educacgao Inclusiva no Brasil

A trajetéria da educacéo especial no Brasil tem sido marcada por avangos
normativos e pedagodgicos significativos, sobretudo a partir da incorporacéo da
perspectiva inclusiva como eixo estruturante das politicas educacionais. Como
destaca Mantoan e Santos (2010, p.21), a legislagdo brasileira fundamenta-se em
principios constitucionais de vanguarda, alinhados ao reconhecimento das
diferengas e a insercao incondicional de todos nos sistemas de ensino, configurando

a inclusdo nado como concessdo, mas como direito inalienavel.

A Constituicdo Federal de 1988 consolidou esse paradigma ao estabelecer no
artigo 208, inciso lll, que o atendimento educacional especializado deve ocorrer,
preferencialmente, na rede regular de ensino (Brasil, 1988, p.123). Esse dispositivo
representou a ruptura com modelos assistencialistas, enfatizando que o acesso e a
permanéncia na escola comum sao condicdes essenciais para a cidadania plena.
Conforme Almeida et al. (2020, p.1429), mesmo diante de garantias legais, a
efetivacdo da igualdade educacional ainda enfrenta desafios relacionados a

acessibilidade e a formacéao docente.
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Nesse processo, a Lei n° 7.853/1989 estabeleceu diretrizes voltadas a
garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia, reforcando a intersetorialidade
entre educacdo, saude e assisténcia social (Brasil, 1989, p.15). Esse marco legal
impulsionou instituicdes publicas e privadas a se responsabilizarem pela oferta de
recursos acessiveis, adaptagdes curriculares e apoios pedagogicos adequados.
Como pontua Sassaki (2010, p.45), a inclusdo deve ser entendida como pratica
planejada e intencional, que ultrapassa a matricula e envolve transformacdes

estruturais no cotidiano escolar.

Outro avango foi a promulgagdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), Lei n°® 8.069/1990, que reconheceu criangas e adolescentes como sujeitos de
direitos em condi¢cdo peculiar de desenvolvimento (Brasil, 1990, p.13). O artigo 54
assegurou o atendimento educacional especializado articulado ao ensino comum,
reforcando que a inclusdo deve contemplar tanto a dimensao pedagdgica quanto a
social (Brasil, 1990, p.43). Nesse sentido, Queiroz e Guerreiro (2019, p.235)
argumentam que a aceitagdo das diferengas precisa estar presente no processo
educativo, a fim de consolidar praticas escolares que rompam com a exclusao

histérica das pessoas com deficiéncia.

No ambito internacional, a Declaragao de Salamanca (UNESCO, 1994, p.15)
constituiu-se como referéncia ao afirmar que as escolas devem acolher todas as
criangas, independentemente de suas condigdes. Essa diretriz impactou diretamente
as politicas brasileiras, reforgcando que a inclusdo demanda reorganizagao estrutural
do sistema educacional. Para Rech, Nogueira e Lima (2025, p.132), a Declaracao
representou um divisor de aguas, pois vinculou o discurso da inclusdo a pratica

pedagogica e a transformacao social.

Internamente, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDBEN), n°
9.394/1996, fortaleceu a educacao especial como modalidade integrante do sistema
educacional (Brasil, 1996, p.10). A lei destacou a importancia da convivéncia entre
estudantes com e sem deficiéncia como fator enriquecedor da aprendizagem,
promovendo valores como respeito e solidariedade (Brasil, 1996, p.02). Entretanto,
como ressalta Mantoan (2003, p.24), a LDB, embora avangada, ainda deixou
lacunas quanto ao direito de escolha das familias e estudantes, refletindo tensdes

entre imposicao institucional e autonomia.
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Na década seguinte, o Plano Nacional de Educacgao (PNE), instituido pela Lei
n° 10.172/2001, trouxe diretrizes voltadas a democratizacdo do acesso e da
equidade educacional (Brasil, 2001, p.05). A Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001, por
sua vez, reforcou a necessidade de adaptacdes curriculares e formagcao docente
especifica, destacando o professor como mediador fundamental para praticas
inclusivas (Brasil, 2001, p.02). Conforme Dambros e Mori (2015, p.39), a formagao
continuada dos professores € indispensavel para consolidar a permanéncia dos

estudantes com deficiéncia na escola comum, superando a mera matricula.

Esse movimento culminou com a publicagdo da Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacéao Inclusiva (PNEEPEI) em 2008, que
estabeleceu o Atendimento Educacional Especializado (AEE) como servigo
complementar ao ensino comum (Brasil, 2008, p.01). Para Almeida (2018, p.122),
essa politica reafirmou o compromisso de uma educacéao “verdadeira para todos e
todas”, reconhecendo a diversidade como riqueza social e pedagdgica. No entanto,
pesquisas apontam que sua implementacdo ainda enfrenta barreiras estruturais,

especialmente nas regides rurais e ribeirinhas da Amazoénia (Pereira, 2024, p.67).

A Lei n° 12.764/2012, que instituiu a Politica Nacional de Protecdo dos
Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, consolidou a educagao
como direito fundamental, prevendo o acompanhante especializado quando
necessario (Brasil, 2012, p.03). Ja a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n® 13.146/2015)
reafirmou a igualdade de oportunidades e a acessibilidade em sentido amplo —
arquiteténica, comunicacional, metodoldgica e atitudinal (Brasil, 2015, p.02). Para
Queiroz e Guerreiro (2019, p.239), a LBI ampliou a concepgao de acessibilidade,

vinculando-a ao pertencimento e a participacao plena.

Dessa forma, a trajetéria normativa da educacdo inclusiva no Brasil
consolidou uma base juridica robusta que articula principios constitucionais, tratados
internacionais e politicas publicas. Contudo, como enfatiza Rech, Nogueira e Batista
(2025, p.134), a efetivagdo da inclusdo ainda depende de investimentos em
formagcdo docente, acessibilidade e mudangas culturais. A legislagdo garante o
direito, mas a realidade escolar exige praticas pedagogicas concretas capazes de
transformar a escola em espaco de equidade, respeito e pertencimento.
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1.3 Educacao Inclusiva no contexto do Amazonas

A consolidagédo da educacéo inclusiva no Brasil tem sido guiada por marcos
legais, politicos e pedagdgicos que reafirmam a educagdo como direito fundamental
de todos. No plano nacional, a Constituicdo Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacgao Nacional (Lei n® 9.394/1996), a Politica Nacional de Educagao
Especial na Perspectiva da Educagéao Inclusiva (2008) e a Lei Brasileira de Inclusao
da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015) constituem o alicerce normativo que
sustenta a construgcdo de um sistema educacional pautado no respeito as diferengas
e na valorizacdo da diversidade humana (Brasil, 1988; Brasil, 1996; Brasil, 2008;
Brasil, 2015).

Esses dispositivos orientam politicas publicas que buscam assegurar o
acesso, a permanéncia e a aprendizagem de estudantes publico-alvo da educagéao
especial, rompendo com praticas excludentes historicamente instituidas. Contudo,
no contexto amazonico, tais desafios assumem contornos mais complexos em
virtude de fatores territoriais, culturais e socioeconémicos que influenciam a
efetividade das politicas inclusivas. Conforme Dambros e Mori (2015, p. 39), a
realidade da regido Norte evidencia que “a simples garantia da matricula nao
assegura inclusdo, sendo necessario considerar as especificidades geograficas e

culturais na implementacgao das politicas”.

O estado do Amazonas caracteriza-se pela vasta malha fluvial, pela dispersao
geografica da populacdo e por uma rica diversidade étnico-cultural, formada por
povos indigenas, comunidades ribeirinhas, quilombolas, populagdes rurais e
urbanas. Essa configuragdo exige politicas publicas contextualizadas que
contemplem as singularidades regionais e promovam equidade educacional. Para
Queiroz e Guerreiro (2019, p. 236), a efetividade da educagéao inclusiva depende de
“‘um olhar atento as condi¢des historicas e territoriais que determinam o acesso e a

permanéncia dos estudantes”.

Nesse cenario, a Secretaria de Estado de Educacido e Desporto Escolar
(SEDUC-AM) publicou o documento A Educagéo Especial na Perspectiva Inclusiva
da Rede Estadual de Ensino do Amazonas (Amazonas, 2023), que orienta a oferta
do Atendimento Educacional Especializado (AEE) e reafirma o compromisso do

estado com a equidade.
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Este documento representa um marco ao propor agdes pedagogicas
sensiveis as especificidades dos estudantes, especialmente aqueles de
comunidades indigenas, ribeirinhas e rurais, que historicamente enfrentam barreiras
de acesso as politicas educacionais. Como afirma Sassaki (2010, p. 45), a incluséo
“é um processo que requer planejamento intencional, superando praticas de mera

integracao e garantindo participagao ativa dos sujeitos”.

Um dos eixos centrais do documento € a formacdo continuada dos
profissionais da educacgao, considerada condi¢ao indispensavel para a efetividade da
inclusdo. A Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001 ja enfatizava a necessidade de preparar
os docentes para lidar com a diversidade (Brasil, 2001, p. 02), perspectiva
reafirmada pela SEDUC-AM (2023, p. 16), que orienta a capacitagdo de gestores e
professores como estratégia para assegurar praticas inclusivas. Nesse ponto,
Almeida et al. (2020, p. 1432) reforcam que “sem formagado docente adequada, as
politicas inclusivas correm o risco de permanecer apenas no campo normativo, sem

efetiva transformacgao das praticas escolares”.

De acordo com o documento, esse conhecimento €& estratégico para
assegurar uma gestao consciente e comprometida com os principios da equidade.
Assim, sao elencados instrumentos normativos que fundamentam a politica inclusiva

no estado, como.

[...] a Lei Brasileira de Inclusao - LBl 13.146/2015, que trata sobre os
direitos fundamentais da pessoa com deficiéncia e destaca a
disponibilizacdo do Profissional de Apoio Escolar - PAE; a Lei
12.764/2012, que institui a Politica Nacional de Protecao dos Direitos
da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista; o decreto n° 7.611,
de 2011, que dispde sobre a Educacao Especial e o Atendimento
Educacional Especializado; a Nota Técnica n° 04/2014/MEC, que traz
orientagbes quanto aos documentos comprobatérios de estudantes
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo, no Censo Escolar e; a Resolugdo N°
138/2012/CEE/AM (em atualizagdo), que estabelece as normas para
a oferta da Educagéo Especial no Sistema de Ensino do Estado do
Amazonas (Amazonas, 2023, p. 16).

Ao sistematizar esse conjunto legal, o documento reafirma que a inclusdo néo
€ fruto de iniciativas isoladas, mas de uma constru¢ao coletiva, respaldada por
legislagéo clara. Esse enfoque revela também uma dimensao ética e politica da

educacao inclusiva no Amazonas.
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Outro aspecto importante diz respeito ao uso adequado da terminologia. O
documento recomenda a substituicdo de expressdes como “deficiente” por “publico-
alvo da educacgédo inclusiva” (Amazonas, 2023, p. 07), evidenciando um
compromisso ético-pedagdgico com a valorizagdo da identidade dos estudantes.
Como destaca Skliar (2003, p. 157), a linguagem é constitutiva da pratica
pedagogica e “produz sentidos que podem tanto reforgar a exclusdo quanto

potencializar a inclusao”.

Além disso, o documento assegura a todos os estudantes,
independentemente de idade ou especificidades, a matricula em todas as
modalidades da educacéao basica, da Educagéao Infantil ao Ensino Médio, incluindo a
Educacao do Campo, Indigena, Quilombola, EJA e Educacao Profissional. Conforme

explicita o documento:

[...] a educagéo inclusiva perpassa todas as etapas e modalidades de
ensino, seja na Educacao de Jovens e Adultos, Educagao do Campo,
Quilombola, Indigena, Educagdo Profissional e Tecnoldgica,
Educacao Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio e Novo Ensino
Médio. Sendo assim, a Educacdo Inclusiva consiste na adequagao
do sistema educacional de modo que assegure o direito ao acesso,
permanéncia, participacdo e aprendizagem dos estudantes publico-
alvo da Educacdo Especial, que sdo as pessoas com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento, altas
habilidades/superdotacao e transtornos especificos de
aprendizagem. (Amazonas, 2023, p. 08).

Essa diretriz reforga o principio da universalidade e evidencia 0 compromisso
da rede estadual em garantir o acesso, a permanéncia e a aprendizagem,

reconhecendo a diversidade como parte constitutiva da escola.

Apesar dos avancgos, desafios persistem. O documento da SEDUC-AM prevé
que o profissional de apoio escolar s6 pode ser solicitado apds 30 dias letivos, o que
pode gerar atrasos no processo de inclusdo (Amazonas, 2023, p. 06). Essa limitagao
revela uma contradicdo entre o direito assegurado e a sua efetiva concretizagao.
Para Rech, Nogueira e Batista (2025, p. 134), tais lacunas demonstram que “a
efetividade da inclusdo depende ndo apenas da legislagdo, mas de investimentos

continuos em acessibilidade, formacgao e estrutura escolar”.

Os profissionais de apoio sao admitidos por meio de processo seletivo e
quanto a sua formagdo devem ser habilitados nas areas de Educacdo, Saude ou

Assisténcia Social com especializacdo em Educacao Especial ou certificado de
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curso em Educacéao Especial com carga horaria de 80 horas, reconhecido pelo MEC.

(Amazonas, 2023, p.32). Quanto aos critérios, o edital prioriza os seguintes

aspectos:

- Complementacao de estudos em areas especificas da Educacéao
Especial, posterior a graduacao;

- Formagao continuada, por meio de cursos diversos na area da
Educacéo Especial;

- Experiéncia comprovada como Profissional de Apoio Escolar na
Rede Estadual de Ensino ou em outras instituicbes publicas ou
privadas. Os cursos citados anteriormente sdo concernentes as
areas de Transtorno do Espectro Autista, Deficiéncia Intelectual,
Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividades, dentre outros,
com excecdo de cursos especificos na area da Surdez e na
Deficiéncia Visual, por exemplo (Amazonas, 2023, p. 32-33).

Segundo o documento norteador, no que tange as atribuicbes do educador, o

Profissional de Apoio Escolar devera trabalhar de forma articulada com as familias

dos estudantes, professores (as) e demais profissionais que acompanham os

estudantes, a fim de facilitar o processo de aprendizagem do discente com o objetivo

de:

- Conhecer o Plano Educacional Individualizado dos estudantes,
construido pelo professor regente, com o apoio dos professores (as)
especializados em educacao especial, em parceria com os demais
professores (as) e pedagogo da escola e familia;

- Trabalhar, em parceria com o professor de Sala de Recursos
Multifuncionais (quando houver) e do ensino regular, as
necessidades educacionais dos estudantes;

- Acompanhar os procedimentos pedagdgicos e avaliativos dos
estudantes, respeitando as caracteristicas destes seus interesses,
suas capacidades e suas necessidades de aprendizagem, apoiando
na evolugao de suas potencialidades;

- Acompanhar os estudantes, quando necessario, nos espacos da
escola, auxiliando na higiene, locomog¢do e alimentagdo, para que
estes desenvolvam a independéncia e autonomia;

- Trabalhar de forma dialogada os aspectos pedagdgicos, com o0s
professores (as) dos diferentes componentes curriculares e professor
da Sala de Recursos Multifuncionais, visando assegurar o acesso
dos estudantes em sua interagdo no ambiente escolar bem como
acesso ao curriculo;

- Contribuir na garantia do acesso e da permanéncia dos estudantes
em todos os aspectos pedagdgicos e na autonomia desses
estudantes, evitando retirar os estudantes, do contexto da sala de
aula, para atividades isoladas, a ndo ser em caso de extrema
necessidade.

- Nao é responsabilidade do Profissional de Apoio Escolar: aprovar,
reprovar ou atribuir notas aos estudantes.

- O Profissional de Apoio Escolar nao devera exercer outras fungdes
que nao estejam contempladas nas suas atribuigdes.
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- Na auséncia dos estudantes nas aulas, o Profissional de Apoio
Escolar dos discentes que necessitam desse servigo, devera seguir
acompanhando outro(s) estudantes, ou organizar os recursos e/ou as
atividades a serem desenvolvidas com os estudantes.

- A frequéncia do Profissional de Apoio Escolar na instituicdo de
ensino nao devera estar vinculada a presenca dos estudantes e vice-
versa (Amazonas, 2023, p. 33-34).

O acompanhamento e a avaliagao do Profissional de Apoio Escolar no ambito
da rede estadual de ensino do Amazonas sao conduzidos pelo diretor e pelo
pedagogo da escola, levando em consideragao critérios como assiduidade,
frequéncia, habilidades de relacionamento interpessoal, capacidade criativa na
execugao das atividades junto aos estudantes e a elaboracdo de relatorios
bimestrais das a¢des desenvolvidas. Essa avaliagéo continua € complementada pela
atuacao da Geréncia de Atendimento Educacional Especial (GAEE) e da Escola
Estadual de Atendimento Especifico Mayara Redman Abdel Aziz, que monitoram os
trabalhos realizados por meio de relatorios especificos da Educacédo Especial,
encaminhados pelas Coordenadorias Distritais e Regionais de Educacgao, conforme

as orientacdes estabelecidas pela SEDUC (Amazonas, 2023, p. 34).

Para melhor atender os estudantes publico-alvo da educacdo especial, é
orientada a construgdo do Plano Educacional Individualizado. De acordo com o

documento norteador:

O Plano Educacional Individualizado, deve ser construido no inicio
do ano letivo pelo professor regente (de sala de aula regular) com o
apoio do pedagogo, professor especializado em Educacao Especial e
pais/responsaveis do , e ira contribuir com o processo de inclusido
escolar desse publico, nas salas regulares de ensino. Esta proposta
de ensino colaborativo auxilia no compartihamento de
responsabilidades no planejamento, instrugdo e avaliacdo dos
estudantes (Amazonas, 2023, p. 57).

Conforme destaca o documento norteador da SEDUC-AM, “o processo de
Educacao Inclusiva precisa ser pensado pela comunidade escolar na elaboracao das
suas acgdes pedagogicas, no PPP e na aplicabilidade das legislagbes vigentes, pois
sO assim teremos como pensar em ultrapassar limites que levam os estudantes a
exclusao” (Amazonas, 2023, p. 62). Essa citagéo reafirma que a incluséo deve estar
inserida no planejamento pedagdgico coletivo e institucional, sendo uma diretriz

essencial do Projeto Politico-Pedagodgico (PPP) de cada unidade de ensino.
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O Plano Nacional de Educacado (PNE), instituido pela Lei n°® 13.005/2014,
estabeleceu diretrizes fundamentais para a promog¢ao da educagao inclusiva nas
escolas brasileiras. Com o objetivo de orientar as agdes em nivel estadual, o PNE
serviu de base para a constru¢cdo do Plano Estadual de Educagdao do Amazonas
(PEE 2015-2025), instituido pela Lei n® 4.183 de 26 de junho de 2015. Este plano
estabelece metas e estratégias especificas para a Educagcdo Especial, definindo
compromissos que devem ser cumpridos no decorrer de seu decénio de vigéncia, a
fim de garantir o acesso, a permanéncia, a participacdo e a aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo. Dentre essas diretrizes, destaca-se a Meta 4 do PNE,

que:

[...] preconiza a universalizagao, para a populagao de 4 (quatro) a 17
(dezessete) anos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagdo, o acesso a
educacao basica e ao atendimento educacional especializado,
preferencialmente na rede regular de ensino, com a garantia de
sistema educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais,
classes, escolas ou servicos especializados, publicos ou
conveniados (Brasil, 2014, p.55).

Essa meta serviu de referéncia para o Plano Estadual de Educag¢ao (PEE
2015-2025), instituido pela Lei n° 4.183/2015, que define compromissos especificos

para assegurar a educagao inclusiva no estado (Amazonas, 2015, p. 02).

O alinhamento do PEE as metas do PNE demonstra o esfor¢co do Amazonas
em integrar diretrizes nacionais a sua realidade local. Entretanto, o cumprimento
dessas metas depende de condicdes estruturais que ainda enfrentam desafios,
como a dificuldade de acesso a comunidades isoladas, a falta de profissionais
especializados em numero suficiente e a caréncia de recursos tecnoldgicos
adaptados. Assim, embora as politicas estabelegam compromissos claros, a
materializacdo da inclusdo demanda investimentos continuos e adaptacdes

sensiveis as especificidades do territorio.

Em sintese, a educagao inclusiva no Amazonas encontra-se em processo de
consolidacdo, com avangcos normativos e programaticos que expressam o0
compromisso do estado com a garantia do direito a educagdo. Todavia, a
concretizacdo dessa politica demanda superar desafios relacionados a

infraestrutura, a caréncia de profissionais especializados e as desigualdades
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territoriais. O documento norteador da SEDUC-AM (2023) representa um passo
relevante ao sistematizar diretrizes contextualizadas, mas sua efetividade depende
da articulagdo entre marcos legais, praticas pedagdgicas e o engajamento da

comunidade escolar.

1.4 Os principios da Educacgao Inclusiva e Especial sob a ética pedagdgica e

epistemoloégica

A Educacéao Inclusiva e a Educagao Especial, quando articuladas, constituem
um projeto pedagogico e epistemoldgico que busca transformar a escola em um
espaco democratico de direitos, participagdo e producdo de conhecimentos para
todos os sujeitos. Essa concepcao conforme Ropoli (2010) rompe com praticas
seletivas e excludentes, deslocando o foco da normalizagdo para a valorizagdo da

diversidade como elemento constitutivo da aprendizagem humana.

Sob a dtica epistemoldgica, Ropoli (2010) diz que a Educagéo Inclusiva
questiona modelos tradicionais de produgdo do conhecimento que privilegiam
homogeneidade e padrdes rigidos de desempenho. Historicamente, tais modelos

contribuiram para a exclusdo de estudantes considerados “fora do padrao”.

Autores como Mantoan (2003; 2011) e Mazzotta (2010) destacam que a
inclusdo exige uma mudanga estrutural na compreensao da educagéao, deslocando a
l6gica seletiva para uma logica de participagdo. Nesse sentido, categorias como
“normal” e “excepcional” sdo compreendidas como constru¢des sociais e historicas,
e nao como determinagdes naturais. A epistemologia inclusiva, portanto, reconhece

a diversidade como condicio essencial para a construcdo do conhecimento.

Do ponto de vista pedagdgico, os principios da Educagao Inclusiva, segundo
Freire (2015) materializam-se em praticas que promovem igualdade, equidade e
valorizacdo da diversidade. A igualdade ultrapassa o acesso formal, exigindo
condi¢cbes reais de aprendizagem para todos. A equidade pressupde reconhecer
diferencas e organizar estratégias diferenciadas sem hierarquizagdes. Ja a
diversidade torna-se principio estruturante, demandando curriculos que dialoguem

com experiéncias, culturas e contextos dos estudantes.
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Freire (2015) reforga que ensinar implica reconhecer os saberes dos
educandos, o que exige praticas pedagogicas pautadas no dialogo e na escuta. A
Declaragao de Salamanca (1994) consolida essa perspectiva ao defender que todos
os alunos devem aprender juntos, sempre que possivel, independentemente de suas
condigbes (Unesco, 2014). Isso demanda flexibilizagdo curricular, diversificagao

metodoldgica e processos avaliativos inclusivos.

No Brasil, a Educacéo Inclusiva encontra respaldo em um robusto arcabouco
legal. A Constituicdo Federal de 1988 garante igualdade de condigbes para acesso e
permanéncia na escola. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (Lei n°
9.394/1996) define a Educacdo Especial como modalidade transversal,
preferencialmente ofertada na escola comum. A Politica Nacional de Educacéao
Especial na Perspectiva da Educacgao Inclusiva (2008) consolida esse paradigma,
afirmando que igualdade e diferenca sao valores indissociaveis. A Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015) assegura o direito a
educacéo inclusiva em todos os niveis, reforcando a obrigatoriedade de condi¢des

de acessibilidade e recursos de apoio.

Mantoan (2011) afirma que a articulagdo entre Educacdo Inclusiva e
Educacado Especial, sob perspectivas pedagdgicas e epistemoldgicas, exige uma
profunda transformacdo da escola. Mais do que cumprir normas, trata-se de
promover uma mudanga paradigmatica que reconhega a diversidade como riqueza e
condigdo essencial para a construgdo do conhecimento. A inclusdo configura-se,
assim, como projeto ético, politico e pedagdgico voltado a construgdo de uma escola
justa, democratica e comprometida com a valorizagao das diferengcas. Somente por
meio da integracdo entre fundamentos tedricos, praticas pedagdgicas e marcos
legais sera possivel consolidar uma educagado que nao apenas acolha, mas que

efetivamente ensine, valorize e transforme a realidade de todos os sujeitos.

1.5 O Profissional de Apoio Escolar (PAE): concepgodes, atribuicoes e desafios

A inclusao educacional de estudantes com deficiéncia tem assumido um lugar

central nas discussdes contemporaneas sobre qualidade, equidade e
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democratizagado do ensino. Nesse cenario, o profissional de apoiol desponta como
figura essencial, desempenhando n&o apenas o papel de facilitador das atividades
escolares, mas também como agente de transformagdo capaz de fomentar a
autonomia, a participacado ativa e o desenvolvimento integral dos estudantes. Sua
presenca nas salas de aula regulares representa uma resposta concreta as
demandas da diversidade, traduzindo-se em compromisso ético e pedagogico com a

construcdo de um ambiente mais inclusivo, acolhedor e justo (Mousinho, 2010, p.3).

O exercicio dessa fungado ocorre em uma interface delicada e multifacetada,
exigindo do profissional de apoio uma sélida formacéo tedrica, aliada a sensibilidade
para compreender as singularidades dos processos de ensino e aprendizagem. Ao
acompanhar cotidianamente os estudantes, esse profissional contribui de maneira
significativa para a assimilagcdo dos conteudos curriculares, ao mesmo tempo em
que atua na promocao da autoestima, da confianga e da autonomia dos educandos.
A relacao de parceria estabelecida entre o profissional de apoio, os estudantes, suas
familias e a equipe escolar configura-se como um dos pilares do éxito da educagéo
inclusiva, criando um ambiente no qual as particularidades sdo reconhecidas,

respeitadas e valorizadas (Mousinho, 2010, p.4).

A atuacéao do profissional de apoio deve ser compreendida como um processo
continuo, dindmico e essencialmente colaborativo. Sua presenga nao se resume ao
acompanhamento individual do estudante com deficiéncia, mas expande-se a
articulagdo com o professor regente e com os demais colegas de classe,
favorecendo uma experiéncia educacional mais rica, participativa e diversificada
(Mousinho, 2010, p.6).

No entanto, como destaca Mousinho (2010), € imprescindivel reconhecer os
desafios que ainda circundam a fungao do profissional de apoio. A auséncia de uma
normatizagcao nacional clara e a variabilidade das condi¢cbes de trabalho impostas
por diferentes realidades escolares dificultam a consolidacdo de praticas
consistentes e eficazes. A formacao, tanto inicial quanto continuada, aparece como
um dos principais gargalos, exigindo investimentos que assegurem a qualificagao

técnica e ética desses profissionais (Mousinho, 2010, p.10).

' Profissional de Apoio Escolar ¢ a nomenclatura recomendada pela Lei Brasileira de Incluséo
(LBI) (Lei n°® 13.146/2015). Este termo é o mais adequado legalmente para designar quem atua nas
areas de alimentacao, higiene e locomogédo de alunos com deficiéncia (publico-alvo da educagao
especial
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Uma das principais reivindicagcbes foi a presenga de um profissional
capacitado para acompanhar o aluno ao longo de sua trajetdria escolar,
assegurando suporte continuo as suas necessidades. Essa demanda foi legalmente
reconhecida e regulamentada com a promulgagdo da Lei n° 13.146/2015 — Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com

Deficiéncia), que, em seu artigo 3°, inciso XIlI, estabelece:

Profissional de apoio escolar: pessoa que exerce atividades de
alimentacao, higiene e locomocao do estudante com deficiéncia e
atua em todas as atividades escolares nas quais se fizer necessaria,
em todos os niveis e modalidades de ensino, em instituicbes publicas
e privadas, excluidas as técnicas ou os procedimentos identificados
com profissdes legalmente estabelecidas (Brasil, 2015, p.3).

Com base na discussao sobre a necessidade de ampliacdo do papel do
profissional de apoio na educacgao inclusiva, € fundamental considerar a perspectiva
de Mousinho (2010, p.5), que propbe uma abordagem mais integradora e

significativa para a atuagao desse profissional. Nesse sentido, o autor enfatiza:

[...] devera ser encarado como esse profissional que assume o
papel de ajudar na inclusdo do aluno com deficiéncia e ndo o papel
de professor principal da crianca. Ele devera ser visto como mais
um agente de inclusdo em sala de aula, sem permanecer ali
esquecido e excluido junto com o aluno. (Mousinho, 2010, p.5).

Mousinho (2010) compreende que o apoio nas atividades de alimentacéo,
locomogéao e higiene pessoal € de extrema importancia, sobretudo quando o aluno
apresenta limitagdes funcionais significativas. No entanto, o autor chama atencgéo
para outras dimensdes igualmente fundamentais no processo de inclusdo, que vao
além do cuidado fisico. Dentre essas, destaca-se a socializagdo, um aspecto muitas
vezes negligenciado, mas essencial para o desenvolvimento integral do aluno com
deficiéncia (Mousinho, 2010, p.11).

No entanto, observa-se que, em muitos contextos, as atribuicbes do
profissional de apoio ainda nado estdo completamente definidas, o que gera
incertezas sobre seu perfil profissional, condi¢gdes de trabalho e efetividade no
processo de inclusdo. Essa lacuna normativa e estrutural é destacada por Lopes
(2018), ao afirmar:

Ainda sem fungao e atribuigcbes bem definidas, sem perfil profissional
especifico e condicbes de trabalho desconhecidas, a figura desses
profissionais, relativamente, recente nas politicas de escolarizagao,
tem-se tornado cada vez mais frequente e conflituosa nos contextos
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escolares. [...] esse personagem pode constituir um apoio importante
para viabilizar o processo de inclusdo escolar de estudantes que
requerem esse tipo de apoio, mas que pode ser também usado como
mecanismo de barateamento e simplificagdo do sistema de apoio
(Lopes, 2018, p.9).

A reflexdo proposta pelo autor evidencia a tensdo existente entre a
valorizacdo simbdlica do profissional de apoio e a auséncia de politicas publicas
robustas que assegurem condi¢gdes adequadas para o desempenho efetivo de suas
fungdes. Em contextos em que nao ha regulamentagdes claras, o risco € que a
atuacao desse profissional seja percebida apenas como uma medida paliativa, sem
o devido reconhecimento de sua importancia estratégica para o sucesso da incluséo

escolar (Lopes, 2018, p.9).

Mendonca e Gongalves (2019), dizer ser necessario valorizar essa articulagao
entre os profissionais de apoio e professores (as) para garantir uma atuagao coesa e

eficaz:

Os profissionais de apoio sdo importantes para a permanéncia do
aluno com deficiéncia na sala de aula, possibilitando ao mesmo a
oportunidade de aprender os conteudos que os colegas
representativos da normalidade assimilam mais rapidamente. Esta
atuacao leva a que estes profissionais se sintam responsaveis pela
aprendizagem e pelo bem-estar dos estudantes com deficiéncias.
(Mendonca; Gongalves, 2019, p.15).

De acordo com Mendonga e Gongalves (2019) embora o profissional de apoio
nao deva ser confundido com um professor de reforco, sua presenca em sala de
aula é determinante para a ampliagdo das oportunidades de aprendizagem dos
estudantes com deficiéncia. Quando bem orientado e consciente de seu papel, esse
profissional consegue oferecer suporte direto ao aluno, de maneira complementar a
atuacao do professor regente, sem comprometer a dindmica geral da turma. O apoio
prestado deve ocorrer de forma discreta, estratégica e respeitosa, contribuindo para
que o desenvolva suas habilidades com autonomia e segurancga. A sensibilidade e 0
preparo do profissional de apoio para identificar os momentos em que pode intervir

fazem toda a diferenca no processo de inclusao efetiva.

Mendonga e Gongalves (2019) dizem mais ao afirmarem que:

O profissional de apoio dentro de uma sala de aula regular que
atende estudantes com deficiéncia intelectual é aquele que da



23

melhores oportunidades de aprendizagem a estes estudantes, pois
estd todo o tempo, auxiliando-os na compreensdo dos conteudos
curriculares, na verbalizacido de seus pensamentos, na locomocao
dentro do ambiente escolar, quando necessario. (Mendonga;
Gongalves, 2019, p.16).

Os autores evidenciam de forma clara que o profissional de apoio, ao atuar de
maneira continua e integrada, desempenha um papel fundamental na promogao da
inclusdo e no desenvolvimento académico dos estudantes com deficiéncia
intelectual. Sua atuagao vai além da simples mediacdo dos conteudos curriculares,
estendendo-se a facilitagdo da participagao ativa desses estudantes em todas as
dimensdes da vida escolar. Trata-se de um profissional que contribui diretamente
para que o aluno ndo apenas esteja presente fisicamente na sala de aula, mas que,
de fato, esteja incluido em termos de aprendizagem, socializagdo e construgdao da

autonomia. (Mendonga; Gongalves, 2019, p.16).

O profissional de apoio assume um papel estratégico como articulador entre o
aluno, o professor regente, os colegas de classe e os demais profissionais da
escola. Essa articulagdo qualificada favorece nao apenas a aprendizagem, mas
também a integracdo do cotidiano escolar, tornando a escolarizagdo uma
consequéncia direta do compromisso coletivo com a inclusdo. (Mendonga;
Gongalves, 2019, p. 15)

A formacéo inicial do profissional de apoio é outro ponto que ainda carece de

regulamentagao nacional clara como destaca Mendonca e Gongalves (2019):

Contudo, sabemos que a qualificagdo da pratica docente do
profissional de apoio permanente em sala necessita de maiores
ponderagdes e aprofundamentos investigativos, além da
necessidade de dar relevo a algumas concepgdes que ainda
permeiam esta pratica. (Mendonga; Gongalves 2019, p.16).

Os estudantes autores ressaltam a urgéncia de aprofundar as investigagdes
acerca do papel pedagogico do profissional de apoio, com o intuito de compreender
melhor as concepg¢des que moldam sua pratica cotidiana. Mais do que um assistente
técnico, esse profissional deve ser reconhecido como elemento fundamental no
processo educacional inclusivo, exigindo, para isso, formagdo continuada,
delimitacao clara de suas atribuicdes e condigdes de trabalho que favorecam uma
atuacéo critica, articulada e propositiva. (Mendonga; Gongalves, 2019, p.16).
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Para Mendonga e Gongalves (2019), A valorizagdo dessa fung¢ao implica,
portanto, o desenvolvimento de politicas publicas que reconhegam sua importancia
estratégica para a efetivagdo de uma escola verdadeiramente inclusiva, pautada no
respeito a diversidade e na promog¢édo da equidade (Mendonga; Gongalves, 2019,
p.16).

1.6 Atuacgao do Profissional de Apoio Escolar em Diferentes Estados

Assim como o Estado do Amazonas possui uma legislagao mais direcionada a

educacao especial os demais estados brasileiros também o fazem.

Ao analisar a realidade do estado do Mato Grosso do Sul, Bezerra (2020)
destaca que o profissional de apoio a inclusdo escolar desempenha um papel
estratégico no cenario educacional atual, especialmente diante da crescente
demanda por praticas que reconhegcam e respeitem a diversidade. Conforme
orientagdes da Politica Nacional de Educacido Especial, esse profissional é
designado para atuar como mediador no processo de incluséo, oferecendo suporte
individualizado e continuo aos estudantes com deficiéncia ou com necessidades

educacionais especificas.

Contudo, é imprescindivel ressaltar que suas fungbes ndo devem se sobrepor
as do professor regente, mas sim complementar e potencializar o trabalho
pedagogico em sala de aula. Ao favorecer a permanéncia, o aprendizado e a
participacao ativa dos estudantes, o profissional de apoio contribui significativamente
para a construcao de uma escola que, de fato, valoriza a pluralidade e assegura o

direito a educagao com equidade. (Bezerra, 2020, p.1)

A atuacéo do profissional de apoio deve ser compreendida sob a 6tica de uma
perspectiva colaborativa, em que a articulagcdo entre os diversos agentes
educacionais constitui elemento-chave para a efetivagdo de praticas inclusivas. A
auséncia de um planejamento conjunto entre o profissional de apoio e os docentes
pode comprometer significativamente a eficacia do trabalho desenvolvido, uma vez
que a mediacao pedagdgica deve ser fruto de uma construcao coletiva e integrada.
Reduzir as atribuicbes desse profissional apenas ao cuidado ou a vigilancia

desarticulada do processo de ensino-aprendizagem configura uma visédo limitada,
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que desconsidera seu potencial de contribuir ativamente para a formacao dos
estudantes. Embora o cuidado seja um aspecto relevante, € imprescindivel que o
profissional de apoio esteja plenamente inserido em um contexto pedagdgico que
favoreca aprendizagens significativas e uma participacdo ativa dos estudantes
(Bezerra, 2020, p.2).

De acordo com Greguol, Malagoldi e Carraro (2018), do estado do Parana, o
papel do profissional de apoio na educacdo inclusiva €& essencial para a
consolidacdo de um ambiente escolar que reconheca, respeite e valorize a
diversidade. Esse profissional atua como mediador entre os estudantes com
deficiéncia e o restante da turma, contribuindo para a adaptagédo curricular e
incentivando a participagao ativa de todos nas atividades escolares. Sua presenca
se mostra ainda mais significativa em contextos marcados pela limitacdo de recursos
e pela insuficiente formacao dos docentes da educacgao regular, realidade apontada
em diversas pesquisas que denunciam a fragilidade do suporte institucional e a
caréncia de capacitacdo especifica para o atendimento das necessidades

educacionais especiais (Greguol, Malagoldi e Carraro, 2018, p.2)

Entretanto, a realidade vivenciada por muitos profissionais de apoio é
permeada por obstaculos que comprometem a efetividade de sua atuagdo. A
escassez de recursos materiais € humanos, aliada a fragilidade no suporte
institucional, dificulta a consolidagcdo de praticas pedagogicas inclusivas e
sustentaveis. Diversas pesquisas apontam que esses profissionais frequentemente
se percebem despreparados e desassistidos, 0 que gera sentimentos de impoténcia
e desmotivacdo. Essa caréncia de condigbes adequadas repercute diretamente na
qualidade do atendimento oferecido aos estudantes que mais necessitam de
acompanhamento especifico, enfraquecendo os propdsitos da inclusao (Greguol,
Malagoldi e Carraro, 2018, p.3).

Nessa perspectiva, Burchert (2018), do estado do Rio Grande do Sul, destaca
a relevancia da atuagao do profissional de apoio (PA) no ambito da educacéo
especial, especialmente no que diz respeito a insercao efetiva de estudantes com
necessidades especificas no ambiente escolar. Segundo a autora, esse agente
educativo exerce um papel fundamental, que vai além da facilitacdo das atividades
didaticas, assumindo também a funcao de mediador nas relagdes interpessoais e

emocionais. Esse aspecto da atuagao é decisivo para o desenvolvimento global dos
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estudantes, uma vez que o processo de inclusdo ultrapassa os limites da
aprendizagem académica e perpassa o reconhecimento e o fortalecimento das

dimensdes afetivas e sociais do aluno (Burchert, 2018, p.2)

Em primeiro lugar, é essencial reconhecer que a inclusdo escolar vai muito
além da simples presenca fisica do aluno com deficiéncia nas salas de aula. Trata-
se de um processo continuo e intencional que exige uma reconfiguragdo das
praticas pedagogicas, da gestdo escolar e das relagdes interpessoais. A inclusdo
verdadeira requer a construcdo de um ambiente que n&o apenas aceite, mas
valorize e celebre as diferengas. Nesse cenario, o profissional de apoio surge como
uma peca-chave, desempenhando um papel transformador ao assegurar que todos
os estudantes, independentemente de suas singularidades, tenham acesso a

oportunidades educacionais equitativas e significativas (Burchert, 2018, p.4).

No entanto, para que essa atuacao seja realmente eficaz, € indispensavel que
o profissional de apoio tenha acesso a uma formacéao especifica e continuada, que o
prepare para lidar com os multiplos desafios do cotidiano escolar. A realidade
observada em diversas redes de ensino, e evidenciada por meio das entrevistas
realizadas nesta pesquisa, mostra que muitas vezes o PA assume sua fungdo sem
uma compreensao clara de suas atribuicdes. Essa lacuna compromete tanto a
qualidade do trabalho desenvolvido quanto os objetivos inclusivos da escola. A
auséncia de parametros normativos bem definidos e de programas formativos
estruturados contribui para a precarizagdo do servigo, gerando insegurangas,

sobrecargas e limitacbes em sua pratica (Burchert, 2018, p.5).nt

Burchert (2018) diz que além da sala de aula, a atuacao do profissional de
apoio estende-se para além dos muros da escola. Seu papel inclui a mediagéo entre
a instituicdo e as familias, a orientagdo de colegas e a promogao de uma cultura de
respeito e valorizacdo da diversidade. Ao fomentar a convivéncia entre estudantes
com e sem deficiéncia, o PA torna-se um agente fundamental na construcao de uma
comunidade escolar mais acolhedora e empatica, onde as diferengas sao

compreendidas como parte da riqueza do processo educativo. (Burchert, 2018, p.7)



27

Para Santos (2019), de Minas Gerais, o papel do auxiliar de apoio2 ao
educando assume um lugar central na efetivagdo da educagdo inclusiva,
especialmente no que se refere a insergao de criangas com deficiéncia no contexto
escolar. Este profissional atua como elo entre o estudante e os diversos elementos
que compdem o ambiente educacional, contribuindo para a construcdo de um
espacgo que nao apenas acolhe, mas também valoriza a diversidade como principio
pedagogico. Sua presenca favorece a adaptacéo dos estudantes as dindmicas da
sala de aula e fomenta um ambiente mais acolhedor, propicio ao desenvolvimento

das habilidades cognitivas, sociais e emocionais (Santos, 2019, p.1).

Santos (2019) cita que a auséncia de preparo técnico e pedagdgico pode
gerar desafios tanto para o profissional quanto para o aluno, comprometendo os
objetivos da inclusdo. Afinal, garantir a presenga do aluno com deficiéncia na escola
€ apenas o primeiro passo; o verdadeiro desafio esta em assegurar sua participagao

ativa e significativa no processo educativo (Santos, 2019, p.2).

Os encontros de formagao e as rodas de conversa, conforme ressaltado no
texto, constituem instrumentos essenciais para o aprimoramento da pratica dos
auxiliares de apoio. Essas iniciativas oferecem um espaco coletivo de escuta,
reflexdo e troca de saberes, permitindo que os profissionais compartilhem
experiéncias, relatem desafios enfrentados no cotidiano escolar e construam
solucdes colaborativas. A formacgao continuada, nesse contexto, desponta como um
eixo estruturante da qualificacdo profissional, promovendo nao apenas o
desenvolvimento técnico, mas também o fortalecimento da identidade profissional do
auxiliar, que passa a se sentir mais preparado e confiante para atuar com estudantes

com deficiéncia (Santos, 2019, p.3).

De acordo com Medeiros (2023), do Rio Grande do Norte, o papel do
professor auxiliar na educacao inclusiva, especialmente no contexto de criangas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA), € multifacetado e de fundamental relevancia.
A incluséo escolar, mais do que garantir a presenca fisica do aluno com deficiéncia
na sala de aula, requer a constru¢gao de um ambiente educacional que favoreca nao
apenas a aprendizagem, mas também a interagdo social, o acolhimento e a

valorizagao das diferencas. Nesse cenario, o professor auxiliar assume um papel

2 Aucxiliar de apoio ou professor auxiliar na educagao inclusiva € uma nomenclatura usada para o
Profissional de Apoio Escolar em alguns estados brasileiros.



28

estratégico, atuando como elo entre o aluno, seus colegas e o professor regente,
promovendo a mediagao necessaria para que a convivéncia e o processo de ensino-

aprendizagem ocorram de forma equitativa e respeitosa (Medeiros, 2023, p.1).

Considerando tais aspectos, a efetivagdo da inclusdo escolar configura-se
como um desafio que demanda comprometimento coletivo e uma compreensao
ampliada do processo educativo. O papel do profissional de apoio revela-se nao
apenas como suporte técnico, mas como agente de transformacgao na construgéao de
um ambiente escolar mais justo, equitativo e acolhedor. As reflexdes de autores
como Greguol, Malagoldi e Carraro (2018), e Medeiros (2023), deixam claro que a
inclusdo transcende a simples presenca fisica de estudantes com deficiéncia: ela
exige a criagdo de condigdes que favorecam a aprendizagem, a convivéncia e o

respeito as singularidades.

Portanto, ao projetarmos o futuro da educagao, € essencial que a inclusao
seja defendida como um principio que celebra, e ndo apenas tolera, a diversidade. A
construcdo de uma sociedade mais igualitaria comega nas salas de aula, onde cada
estudante deve ter assegurada a possibilidade de desenvolver plenamente suas
potencialidades. Fortalecer o papel do profissional de apoio e cultivar uma cultura
escolar inclusiva é contribuir, de forma decisiva, para a formagao de cidadaos mais
conscientes, respeitosos e empaticos. A educagao inclusiva néo € apenas um ideal;

€ um direito que deve ser garantido com compromisso, sensibilidade e agao efetiva.



29

2 PERCURSO METODOLOGICO

O percurso metodolégico adotado na pesquisa, explicitando as escolhas
epistemologicas, o delineamento investigativo, o contexto em que o estudo foi
desenvolvido, os participantes envolvidos, os instrumentos utilizados para a
construgcao dos dados e os procedimentos empregados para sua analise. Foram
orientadas pelos objetivos propostos e pelo compromisso ético-politico a
compreensao sensivel e os desafios da inclusdo escolar, especialmente na
perspectiva do profissional de apoio escolar, no contexto da rede publica estadual do

municipio de Itacoatiara—AM.

2.1 Delineamento da Pesquisa

A pesquisa caracterizou-se como um estudo de abordagem qualitativa, de
natureza descritiva e interpretativa, articulando pesquisa bibliografica e pesquisa de
campo. Essa opg¢ao metodologica mostrou-se adequada ao objetivo de compreender
percepgdes, experiéncias, sentidos e praticas construidas pelos PAE no cotidiano da
inclusdo escolar, considerando-se a complexidade e a singularidade dos fenémenos

educacionais.

A abordagem qualitativa possibilitou uma analise aprofundada dos processos
humanos, sociais e pedagdgicos envolvidos na efetivagdo da educacgao inclusiva.
Conforme Alvarenga (2012) e Leite (2008), esse tipo de abordagem enfatiza
aspectos sociais, culturais, psicolégicos e histéricos, buscando descrever e
compreender os fenbmenos de maneira integral, levando em conta o contexto em
que se inserem. Assim, a escolha dessa abordagem permitiu captar nuances da
atuacdao do profissional de apoio que dificimente seriam apreendidas por
metodologias quantitativas.

A pesquisa bibliografica constituiu uma etapa do estudo, forneceu o
embasamento teorico e legal necessario a analise do objeto investigado. De acordo
com Gil (2008), esse tipo de pesquisa fundamenta-se na analise de materiais ja
elaborados, como livros, artigos cientificos, dissertagcdes, teses e documentos
institucionais, permitindo ao pesquisador dialogar com o conhecimento ja produzido

e situar sua investigacdo no campo cientifico. Marconi e Lakatos (2020) reforgam
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que a pesquisa bibliografica ndo se limita a coleta de informagdes, mas envolve
reflexdo critica, interpretacdo e contextualizagdo das ideias, evitando a duplicagao

de estudos e fortaleceu a relevancia da pesquisa.

A pesquisa de campo, por sua vez, foi desenvolvida nos espagos escolares
onde os fendbmenos investigados ocorreram, possibilitando uma aproximacgao direta
com a realidade vivenciada pelos profissionais de apoio. Conforme Gil (2008) e
Marconi e Lakatos (2020), a pesquisa de campo caracteriza-se pela coleta de dados
no ambiente natural dos sujeitos, permitindo uma compreensdo mais densa e
contextualizada das praticas, relacbes e desafios presentes no cotidiano escolar.
Essa abordagem favoreceu a observagao direta das dindmicas institucionais e a
escuta qualificada dos participantes, aspectos essenciais para a compreensao do

processo inclusivo.

2.2 Contexto da Pesquisa

A pesquisa foi realizada no estado do Amazonas, no municipio de Itacoatiara,
localizado a aproximadamente 260 km da capital Manaus, integrando a regiao
metropolitana da capital. O municipio apresenta uma rede educacional diversificada,
composta por escolas estaduais, municipais e privadas, além de instituicbes de
ensino técnico e superior, como o Instituto Federal do Amazonas (IFAM), a
Universidade Federal do Amazonas (UFAM) e a Universidade do Estado do
Amazonas (UEA) (Amazonas, 2024).

No ambito da educacéo basica, ltacoatiara conta com 15 escolas estaduais e
160 escolas municipais, sendo a maioria localizada na zona rural. Esse cenario
evidencia os desafios estruturais, pedagdgicos e organizacionais enfrentados pela
rede publica, especialmente no que se refere a garantia do direito a educacgao

inclusiva.

Para a realizagao da pesquisa, foram selecionadas trés escolas estaduais: a
Escola Estadual Professor Vicente Geraldo de Mendonga Lima, a Escola Estadual
Professora Mirtes Rosa Mendes de Mendonga Lima e a Escola Estadual José Carlos
Martins Mestrinho.
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A Escola Estadual Professor Vicente Geraldo de Mendoncga Lima, situada na
regido central da cidade atende aproximadamente 480 estudantes provenientes de
diferentes contextos, incluindo comunidades rurais. Atualmente, oferece a
comunidade de Itacoatiara o Ensino Fundamental I, conforme as diretrizes
estabelecidas pela Lei n°® 9.394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional
(LDB).

A instituicdo funciona nos turnos matutino e vespertino, com capacidade de
atendimento de até 240 estudantes por turno. No que se refere a Educagao
Especial, no momento da pesquisa a escola contava com dois PAEE, sendo um no
turno matutino e um no turno vespertino, atendendo seis estudantes com deficiéncia.
Com relacgéo a deficiéncia os estudantes matriculados eram Transtorno do Espectro
Autista (TEA) suporte 1 e 2.

A Escola Estadual Professora Mirtes Rosa Mendes de Mendonga Lima, € uma
escola que oferta ensino médio e educagao de jovens e adultos, esta localizada na
zona periférica da cidade, atuando nos turnos matutino, vespertino e noturno. Conta
com 640 estudantes matriculados nos trés turnos. Havia 6 profissionais de apoio
escolar lotados nessa funcao atendendo nos turnos matutino e vespertino seis
estudantes, onde um atendia dois estudantes surdos, uma Deficiéncia Fisica e trés

com Transtorno do Espectro Autista (TEA).

A Escola Estadual José Carlos Martins Mestrinho, situada na regido central da
cidade, oferta o Ensino Médio nos turnos matutino e vespertino, atendendo a um
publico de 694 estudantes. No ano em curso, a instituicdo atende 14 estudantes
publico-alvo da Educagao Especial (PAEE), os quais demandam acompanhamento
pedagogico especializado e estratégias educacionais diferenciadas. Contava com

trés professionais de apoio escolar lotados um em cada turno.

A escolha dessas instituicdes considerou a presenga de estudantes com
deficiéncia atendidos por profissionais de apoio, bem como a diversidade de niveis
de ensino, turnos e contextos socioculturais, o que possibilitou uma analise mais

abrangente da atuacéo desses profissionais.

2.3 Participantes da Pesquisa
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Nas trés escolas arroladas na pesquisa atuavam naquele momento onze
profissionais de apoio dos quais cinco (05) participaram da pesquisa. Atuavam
diretamente com deficientes nas escolas nos turnos matutino (01), vespertino (03) e
noturno (01). O critério de escolha dos participantes se deu de acordo com a lotagéo
dos profissionais e pela disponibilidade de tempo da pesquisadora nos turnos

destes.

2.4 Instrumentos de Construcao dos Dados

Para a construgdo dos dados, foram utilizados trés instrumentos principais:
entrevistas semiestruturadas, observacido participante e analise documental, os
quais possibilitaram a triangulacdo das informacgdes e o fortalecimento da validade
interpretativa dos achados. A utilizagdo combinada desses instrumentos permitiu
confrontar diferentes fontes de evidéncia, ampliando a compreensao das
experiéncias, desafios e estratégias mobilizadas pelos profissionais de apoio no

contexto escolar.

A entrevista semiestruturada constituiu o instrumento central da pesquisa, por
possibilitar flexibilidade na conducao das questdes e aprofundamento das respostas,
sem perder de vista os objetivos propostos. Conforme destacam Silva e Menezes
(2001), a entrevista configura-se como um recurso fundamental para a compreensao
das experiéncias subjetivas dos participantes, desde que realizada em um ambiente
de confianca, respeito e escuta qualificada. Nesse estudo, as entrevistas abordaram
aspectos relacionados a percepc¢ao dos profissionais de apoio acerca da inclusao
escolar, aos desafios enfrentados no cotidiano da sala de aula, as estratégias
pedagdgicas utilizadas, bem como as relagdes estabelecidas com professores

regentes e demais membros da equipe escolar.

As entrevistas foram realizadas de forma presencial na sala da coordenacéao
pedagogica, em dias alternados, agendados previamente pela dire¢do da escola e
de acordo com a disponibilidade dos participantes. A escolha por um ambiente
reservado visou assegurar condigdes adequadas de privacidade, escuta qualificada
e liberdade de expressao. Mediante consentimento dos participantes, as falas foram
gravadas em audio, procedimento que garantiu maior fidedignidade no processo de

transcricdo e contribuiu para a precisédo e a confiabilidade da analise dos dados.
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Conforme assinala Fontana (2018), a escuta ativa e o papel do entrevistador
como mediador do dialogo sé&o elementos essenciais para captar nuances,

significados e sentidos presentes nas narrativas dos sujeitos.

A observagao participante constituiu um instrumento complementar que
permitiu acompanhar diretamente as atividades desenvolvidas pelo profissional de
apoio em sala de aula e registrar aspectos do cotidiano escolar em diario de campo.
De acordo com Tako e Kameo (2023), essa técnica possibilita ao pesquisador uma
compreensao mais aprofundada da realidade investigada, ao vivenciar o contexto e
apreender elementos que nem sempre emergem exclusivamente por meio do
discurso verbal. No ambito desta pesquisa, a observagao participante contribuiu para
identificar praticas e interagdes institucionais e desafios concretos enfrentados no

processo de inclusao.

A observacgao participante foi realizada entre os dias 29, 30 e 31 de julho de
2025, em trés escolas estaduais do municipio de Itacoatiara-AM. O
acompanhamento ocorreu durante atividades na escola durante todo o tempo
identificando as praticas da rotina escolar desde o momento da chegada do aluno

até a sua saida.

A analise documental envolveu o exame de documentos institucionais e
normativos, que foram: o Regimento Escolar, o Projeto Politico-Pedagogico (PPP),
relatorios pedagdgicos de atendimento. Segundo Tako e Kameo (2023), a analise
documental permite reexaminar materiais que nao receberam tratamento analitico
prévio, contribuindo para a compreensao das diretrizes formais que orientam as
praticas escolares. Nesse estudo, esse instrumento possibilitou analisar a coeréncia
ou os distanciamentos entre os documentos oficiais e as praticas efetivamente
desenvolvidas no cotidiano escolar, fortalecendo a analise critica do processo de

inclusao.



34

3 METODOLOGIA DE ANALISE DE DADOS

A analise dos dados desta pesquisa foi realizada por meio da técnica de
Analise de Conteudo, conforme proposta por Bardin (2016), por se tratar de um
meétodo sistematico e rigoroso, especialmente adequado a interpretacdo de dados
qualitativos provenientes de multiplas fontes, como entrevistas, observagdes e

documentos institucionais.

De acordo com Bardin (2016), a Analise de Conteudo organiza-se em trés
etapas fundamentais: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretacdo. Neste estudo, tais etapas foram desenvolvidas
de forma integrada, considerando a constituicdo de um unico corpus empirico,
composto por documentos escolares oficiais, registros produzidos no campo

investigativo e entrevistas realizadas com profissionais de apoio escolar.

3.1 Constituicao do corpus e pré-analise

A fase inicial, denominada pré-analise, corresponde ao momento de
organizagao e preparagao do material, possibilitando uma aproximagao inicial e
sistematica com os dados. Nessa etapa, realizou-se a leitura flutuante e a selegao
dos documentos e registros que compuseram o corpus da pesquisa, assegurando

sua representatividade e pertinéncia em relagao aos objetivos investigativos.

O corpus analisado foi constituido pelos seguintes instrumentos:

Quadro 1 — Instrumentos de Registro e Descrigcdo que compde o corpus da pesquisa
Quadro 1 Instrumentos de Registro e Descricdo que compde o corpus da pesquisa
N° REGISTROS DESCRIGAO

PPP e Regimento Geral das Escolas

01 Documentos Institucionais .
Estaduais.

Produzidos pelos profissionais de apoio
02 Relatérios Semestrais escolar (fornecidos pela coordenacgao
pedagdgica de cada escola).

Registros provenientes da observagao
participante.

03 Diario de Bordo
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Gravagbes orais e transcricio das

04 Entrevistas semiestruturadas
respostas.

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Assim, essa etapa permitiu consolidar o material empirico necessario para o
desenvolvimento da analise, reunindo documentos normativos e narrativas

produzidas pelos participantes da pesquisa.

3.2 Exploragao do material e codificagao

A segunda etapa da Analise de Conteudo, denominada por Bardin (2016)
como exploragdo do material, corresponde ao nucleo central do processo analitico,
pois envolve a decomposig¢ao sistematica do corpus por meio de procedimentos de
codificacdo, enumeragao e categorizagdo. Nessa fase, os dados sao organizados
metodologicamente, possibilitando interpretagbes consistentes e alinhadas aos

objetivos da pesquisa.

Realizou-se uma leitura aprofundada de todo o material empirico: entrevistas
semiestruturadas, registros de observacido participante, relatérios pedagdgicos e
documentos institucionais com o proposito de identificar unidades de registro,
compreendidas como palavras, expressdes e enunciados relevantes, analisados
sempre em articulagdo com suas respectivas unidades de contexto, a fim de evitar

interpretacdes fragmentadas.

As unidades extraidas concentraram-se em conteudos relacionados a
inclusdo escolar, as dificuldades institucionais, as estratégias mobilizadas pelos
profissionais de apoio, as demandas formativas e as relagdes entre escola, familia e
estudante com deficiéncia. O processo de enumeragao fundamentou-se nos critérios
de presenga, recorréncia e intensidade tematica (Bardin, 2016), evidenciando temas
como a insuficiéncia de formacgao especifica, a necessidade de adaptacdes
pedagdgicas e do PEI, a importancia do historico escolar e socioemocional do aluno
e a fragilidade do suporte institucional.

A partir desse movimento, os conteudos foram organizados em eixos
tematicos construidos indutivamente, emergentes do proprio corpus e em dialogo

com o referencial tedrico. Esses eixos, apresentados no Quadro 2, constituiram a
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base para a etapa seguinte de tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagao,

na qual os dados foram analisados de forma integrada a perspectiva da Educagao

Especial na Educacao Inclusiva.

Quadro 2 Eixos, unidades de significagdo e unidades de registro

Ne EIXOS Unidade de Significagdo DRt £512 612 [REg o
(Contexto)
Histérico Escolar “Recebi um breve relatério da aluna.”
Adequagdo pedagégica “Adequacao dos conteudos...
necessidade do PEI.”
“Art. 7° — A adaptagdo curricular é o
01 Fragilidades estudo realizado entre o curriculo de
Institucionais origem do estudante e o curriculo da
Ad ~ . escola pretendida, realizada por meio de: |
aptagéo curricular X )
— aproveitamento de estudos; Il -
equivaléncia de estudos” (Regimento
Geral da Rede Estadual de Ensino do
Amazonas, p. 10)
“A escola precisa organizar processos,
encontrar formas adequadas que
proporcionem a convivéncia interativa e a
inovagdo da pratica pedagodgica, nao
| ~ ... | apenas como transmissao do
~ nclusdo como principio ) . .
Concepgao o conhecimento sistematizado, mas como
oo pedagogico ~
02 Ins‘utucpnal de reelaporagao de~um saber que ocorre
educacgao através das relagdes que se estabelecem
Inclusiva entre professor e aluno. (PPP da Escola
Estadual Vicente Geraldo de Mendonga
Lima, p. 20)
“[...1 IV - Respeito a liberdade e apreco a
Inclusdo como valor ético | tolerancia” (Regimento Geral da Rede
Estadual de Ensino do Amazonas, p. 9)
Inclusdo como a realidade | “A escola é inclusiva, mas ao mesmo
parcial tempo exclui em diversos fatores.”
Percepgdes
03 sobre a | Inclusdo como processo | “Estamos caminhando para torna-la uma
inclusao em construcao realidade.”
escolar
~ . “Uma realidade imposta. Professor aceita,
Inclusao como Imposigao ~ ”
mas nao sabe como trabalhar.
Historia de Vida “Conhecer a histoéria de vida do aluno é
fundamental.”
Conhecimento Historico Amplo “Tudo sobre o aluno com detalhes.”
prévio sobre o —
04 estudante com H|stor_|co como  base no “Criar métodos a partir de uma analise
deficiéncia planejamento prévia do aluno.”
Otimizagao do processo “Isso ganharia tempo no andar do
processo.”
Contexto Familiar “Conhecer sua realidade familiar e
05 O eu estudante financeira.”
com deficiéncia | Dificuldades e : »
; S Crise de ansiedade.
socioemocionais




37

“A aceitagédo da aluna em ter o profissional

Aceitagao do Estudante de apoio ao lado.”

Apoio Familiar “O apoio familiar.”

Histérico como base do | “Criar métodos a partir de uma analise
planejamento prévia do aluno.”

Resisténcia ao apoio “Nao aceitaram facilmente a minha
aproximacao.”

“Continuar as formagdes pois ainda ha
muito para se aprender.”

Formacédo do | Especializagéo “Me especializando na area.”

Formacéao continuada

06 , — , :
PAE Dialogo Institucional “Ter mais formagoes e dialogo.”

“Nao podemos falar em libras da mesma
forma que em portugués.”
Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Libras como desafio

3.3 Tratamento dos resultados e definicdo das categorias analiticas

Concluida a etapa de exploracédo do material, procedeu-se ao tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretagdo, terceira fase da Analise de Conteudo proposta por
Bardin (2016). Essa etapa caracteriza-se pela superagao da descricdo do conteudo
manifesto, permitindo atribuir sentidos mais amplos as regularidades discursivas, as

contradi¢cdes e as tensdes presentes no corpus empirico.

Nessa fase, os dados previamente codificados foram analisados de forma
interpretativa e articulada ao referencial tedrico da Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacgao Inclusiva, possibilitando compreender como os principios
normativos da inclusdo se materializam, ou se fragilizam, no cotidiano escolar
investigado. O tratamento analitico considerou a convergéncia entre documentos
institucionais, entrevistas com profissionais de apoio e registros da observagao

participante, assegurando uma leitura integrada do fenbmeno estudado.

A partir desse processo, o0s eixos tematicos identificados foram
progressivamente sintetizados em categorias analiticas centrais, definidas pela
recorréncia tematica e pela relevancia para os objetivos da pesquisa. Assim,
emergiram trés categorias estruturantes, que organizam a apresentacao e discussao
dos resultados no capitulo seguinte: (1) a apropriagao da legislagao vigente que rege
a educacado especial e inclusiva; (2) os conhecimentos basicos necessarios a
atuacao do Profissional de Apoio Escolar (PAE); e (3) a implicagao da relagéo entre

familia e escola no exercicio dessa funcéo.



38

A reorganizacdo do sistema categorial esta apresentada no Quadro 3 a

sequir:
Quadro 3 Categorizagdo
N° EIXOS CATEGORIAS DE ANALISE
01 Fragilidades Institucionais
Apropriacdao da legislacdo vigente que
rege a educagao especial e inclusiva
02 Concepgao Institucional de educagéo
Inclusiva
03 Percepgdes sobre a inclusédo escolar
04 O conhecimento sobre o estudante com | Conhecimentos basicos para atuagao
deficiéncia como PAE
05 Formacéao do PAE
06 O “eu” estudante com deficiéncia A |mpI|ca~gao da re]agao Familia e Escola
na atuagéo do profissional de apoio

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.
Dessa forma, o capitulo 5 apresenta os resultados sistematizados a partir
dessas trés categorias, permitindo uma analise critica das dimensdes institucionais,
formativas e relacionais que atravessam a efetivacdo da inclusdo escolar no

contexto amazonico.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES DOS DADOS

Este capitulo apresenta a analise e a discussao dos resultados obtidos a partir
do corpus empirico constituido nesta pesquisa, interpretado por meio da técnica de
Analise de Conteudo, conforme sistematizacdo metodoldgica proposta por Bardin
(2016). A leitura analitica dos dados foi conduzida de forma integrada, articulando
documentos institucionais, relatorios semestrais, registros da observagao
participante e entrevistas semiestruturadas realizadas com profissionais de apoio

escolar.

Conforme delineado no capitulo metodoldgico, o processo de analise seguiu
as trés etapas fundamentais da Analise de Conteudo: pré-analise, exploragdo do
material e tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. Inicialmente, procedeu-se
a organizacdo e preparacdo do corpus, por meio de leitura flutuante e selecao
criteriosa dos registros que compuseram a base empirica da investigacdo. Em
seguida, realizou-se a codificagao sistematica do material, identificando unidades de
registro e unidades de contexto relacionadas as experiéncias, percepgdes e praticas
dos participantes no ambito da Educacao Especial na Perspectiva da Educagao

Inclusiva.

A etapa de exploracdo do material evidenciou conteudos recorrentes
associados as fragilidades institucionais, as concepgdes de inclusdo presentes nos
documentos escolares, as percepgoes dos profissionais sobre o processo inclusivo,
ao conhecimento prévio sobre o estudante com deficiéncia, as demandas formativas
e as relagdes estabelecidas entre escola e familia. Esses elementos foram
inicialmente organizados em eixos tematicos indutivos, emergentes do préprio
corpus, respeitando os principios de homogeneidade, exaustividade e exclusao
mutua (Bardin, 2016).

Posteriormente, na fase de tratamento interpretativo, os eixos identificados
foram sintetizados em categorias analiticas centrais, definidas pela relevancia tematica
e pela recorréncia dos sentidos atribuidos pelos sujeitos e pelos documentos
analisados. Assim, emergiram trés categorias estruturantes que orientam a

apresentacéao e discussao dos resultados:
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1. Apropriagdo da legislagdo vigente que rege a Educacao Especial e

Inclusiva;

2. Conhecimentos basicos necessarios a atuacdo do Profissional de Apoio
Escolar (PAE);

3. A implicagao da relagao entre familia e escola na atuagéo do profissional de

apoio.

Dessa forma, os resultados apresentados a seguir buscam evidenciar
convergéncias, tensdes e desafios que atravessam a efetivagdo da inclusado escolar
no contexto amazoénico investigado, permitindo uma analise critica das dimensodes
institucionais, formativas e relacionais que sustentam, ou fragilizam, a pratica

inclusiva no cotidiano das escolas.

A organizagdo deste capitulo, portanto, reflete diretamente o percurso
metodologico adotado, assegurando coeréncia entre os procedimentos analiticos e a
interpretacdo dos achados empiricos, em dialogo permanente com o referencial

tedrico da Educacéao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva.

4.1 Apropriagao da legislagdao vigente que rege a Educacao Especial e

Inclusiva

A primeira categoria analitica refere-se a apropria¢ao da legislagao vigente que
fundamenta a Educacgao Especial na Perspectiva da Educacgao Inclusiva. Trata-se de
um eixo estruturante, pois evidencia de que modo os marcos normativos sao
compreendidos e mobilizados no cotidiano escolar, orientando ou limitando as

praticas institucionais voltadas aos estudantes publico-alvo da Educagao Especial.

A analise documental realizada a partir dos Projetos Politico-Pedagdgicos das
escolas investigadas e do Regimento Geral da Rede Estadual de Ensino do
Amazonas revela que a inclusdo escolar € amplamente afirmada como principio
orientador e compromisso institucional. Nos documentos, a Educacdo Inclusiva
aparece associada a garantia dos direitos de acesso, permanéncia e equidade
educacional, reiterando formulagcdes que enfatizam o respeito as diferencas e a
promogao de oportunidades iguais no ambiente escolar. Essa diretriz € expressa,

por exemplo, no reconhecimento da “igualdade de condigbes e oportunidades para o
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acesso e permanéncia na escola” (Regimento Geral da Rede Estadual do
Amazonas, 2024, p. 11).

Tal fundamentagdo encontra respaldo nos principais dispositivos legais
nacionais, como a Constituicdo Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (Lei n° 9.394/96) e a Lei Brasileira de Inclusao (Brasil, 2015),
que consolidam a educagdo como direito social inalienavel e reafirmam a
responsabilidade do Estado na garantia de uma escola comum acessivel a todos.
Nesse sentido, os documentos institucionais analisados demonstram alinhamento
formal com os marcos normativos nacionais ao afirmarem que a operacionalizagéao
do ensino ocorre em consonancia com a LDB e com as Diretrizes Curriculares

Nacionais da Educacéao Basica.

Contudo, embora tais enunciados sejam relevantes do ponto de vista juridico
e politico, observa-se que a presenca do discurso normativo assume, em grande
parte, um carater declaratério. Os PPPs analisados expressam valores inclusivos,
mas apresentam limitada explicitagdo de estratégias pedagogicas concretas, fluxos
de atendimento e procedimentos sistematizados voltados a operacionalizagdo do
Atendimento Educacional Especializado, das adaptagdes curriculares e do trabalho

colaborativo entre os profissionais da escola.

O Regimento Geral, por sua vez, apresenta maior densidade normativa,
estabelecendo principios e diretrizes gerais para o funcionamento escolar, incluindo
orientagcdes sobre adaptagdo curricular e organizagdo pedagdgica. Ainda assim,
mantém uma abordagem predominantemente prescritiva, com menor detalhamento
sobre as praticas efetivas que sustentam a inclusdo no cotidiano das salas

regulares.

Essa constatagao reforga que a existéncia de um arcabouco legal consistente,
embora indispensavel, ndo garante por si s6 a consolidagdo de praticas inclusivas
efetivas. Conforme destacam Santos et al. (2025), “a inclusdo educacional constitui
responsabilidade direta do Estado e exige politicas publicas que assegurem nao
apenas o acesso, mas também condi¢des reais de permanéncia e aprendizagem
significativa” (Santos et al., 2025, p. 9394).

Do ponto de vista tedrico, Mantoan (2003) enfatiza que a inclusdo nao pode

ser reduzida a integracdo ou a simples matricula do estudante com deficiéncia na
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escola comum, pois implica uma mudanca paradigmatica: “é¢ a escola que tem de

mudar, e ndo os alunos, para terem direito a ela” (Mantoan, 2003, p. 8).

Essa perspectiva evidencia que a legislacdo deve ser compreendida como
instrumento orientador de transformacgdes institucionais profundas, e ndo apenas

como formalidade normativa.

Além disso, autores como Glat e Blanco (2007) e Mantoan (2015) ressaltam
que a efetivacdo da inclusdo depende da constru¢do de uma cultura escolar
democratica, sustentada pela corresponsabilidade entre os agentes educativos.
Narciso et al. (2024) complementam que “a inclusdo deve ser entendida como
processo continuo de transformacgao cultural e pedagdgica, e ndo como resposta

pontual as diferengas” (Narciso et al., 2024, p. 718).

A analise desta categoria evidencia uma tensédo central no contexto
investigado: embora os documentos escolares reafirmem a Educagado Inclusiva
como direito assegurado, persistem fragilidades na tradugao desses principios em
agdes pedagogicas concretas e institucionalmente organizadas. Essa distancia entre
normatizacdo e operacionalizacao repercute diretamente na atuacdo dos
profissionais que sustentam o processo inclusivo, especialmente o Profissional de

Apoio Escolar.

Mantoan (2003) enfatiza que a inclusao nao se limita a presenca de principios
nos textos legais ou institucionais, mas exige uma reestruturagao profunda da cultura
escolar, superando modelos integracionistas e praticas adaptativas centradas no
aluno. Para a autora, a escola precisa se transformar em sua organizagao
pedagdgica e administrativa, de modo a acolher todos os estudantes indistintamente,

sem recorrer a medidas excludentes ou segregadoras (Mantoan, 2003, p. 19).

Nesse sentido, a apropriagao da legislagao vigente constitui ndo apenas uma
base formal, mas um elemento decisivo para compreender os desafios formativos e
praticos enfrentados pelos PAEs. Como destaca Mantoan, a inclusdo implica uma
mudancga de paradigma educacional, que nao pode ser reduzida a ajustes pontuais
ou a responsabilizagdo individual de determinados profissionais, mas deve ser

assumida como projeto coletivo da escola (Mantoan, 2003, p. 15).

Assim, a analise refor¢ca que a efetivagdo da Educacao Inclusiva depende da

articulagdo entre normativas e praticas pedagodgicas concretas, sustentadas por



43

processos formativos consistentes e pela reorganizagao institucional. Esse aspecto
sera aprofundado na categoria seguinte, dedicada aos conhecimentos essenciais
para o exercicio da fungcdo do Profissional de Apoio Escolar no cotidiano da escola

inclusiva.

4.2 Conhecimentos basicos para atuagao como PAE

A analise dos dados evidenciou que a atuagao do Profissional de Apoio
Escolar (PAE) exige um conjunto de conhecimentos pedagdgicos, comunicacionais e
institucionais que ultrapassam uma compreensao restrita de suporte operacional ao
estudante publico-alvo da Educagdo Especial. Embora documentos normativos
frequentemente delimitem sua fungdo ao auxilio em atividades de higiene,
alimentagcdo e locomogdo, o cotidiano escolar investigado revela que esse
profissional assume responsabilidades ampliadas, especialmente no campo da

mediagao pedagogica e da participagao do estudante nas praticas curriculares.

Nesse sentido, Bezerra (2020) problematiza que a auséncia de
regulamentacdo clara sobre as atribuicdes do profissional de apoio gera
precarizacao e confusdo de papéis, levando muitos PAEs a desempenharem
funcdes pedagdgicas sem a formacao necessaria. Tal condigao contribui para que
esse profissional seja deslocado para preencher lacunas estruturais da escola,
assumindo demandas que deveriam ser compartilhadas com o professor regente e
com a equipe pedagdgica (Bezerra, 2020, p. 678). No contexto analisado, essa
ampliagcdo funcional se expressa na centralidade do PAE como mediador quase
exclusivo de processos comunicacionais e didaticos, sobretudo em situagdes que
envolvem estudantes surdos, nos quais a mediagdo em Libras recai

majoritariamente sobre esse agente.

Couto e Salmito (2025) reforgam essa discussédo ao afirmarem que a fungéo
do Profissional de Apoio Escolar ainda carece de definicgdo nacional quanto a
formacao exigida e ao escopo de suas atribui¢des, o que compromete tanto sua
valorizagao profissional quanto a efetividade de sua atuacdo no processo inclusivo.

Para os autores, a inexisténcia de percursos formativos consistentes contribui para
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praticas improvisadas e para a fragilidade da inclusdo como politica institucional
estruturada (Couto; Salmito, 2025, p. 7).

De forma convergente, Sozo e Haas (2024) destacam que a diversidade de
nomenclaturas e atribui¢cdes atribuidas ao profissional de apoio nas redes municipais
brasileiras evidencia a urgéncia de regulamentagcdo mais coerente, capaz de
assegurar qualidade e uniformidade minima na atuacao desses profissionais. As
autoras alertam que, quando o PAE se torna o principal responsavel pelas
adaptacdes pedagogicas e estratégias diferenciadas, corre-se o risco de consolidar
uma loégica de delegagao funcional, na qual a corresponsabilidade docente se
enfraquece e a inclusdo passa a ser personaliza e individualizada, em vez de

institucionalizada (Sozo; Haas, 2024, p. 1-29).

No campo normativo, a Resolu¢cdo CNE/CEB n° 2/2001 estabelece que os
sistemas de ensino devem prever professores capacitados e especializados para
atender as necessidades educacionais dos alunos, distinguindo o docente da classe
comum daquele que possui formagao especifica em Educagdo Especial (Brasil,
2001, Art. 8°). Essa diferenciacdo evidencia que a atuagdo inclusiva requer
qualificagao técnica compativel com a complexidade das demandas apresentadas
pelos estudantes, ndo podendo ser sustentada apenas por experiéncias intuitivas ou

improvisadas.

Os dados empiricos confirmam essa exigéncia, uma vez que os participantes
reconhecem lacunas formativas e dificuldades relacionadas a elaboracdo de
adaptagdes curriculares e ao planejamento sistematizado, especialmente no que se
refere ao Plano Educacional Individualizado (PEIl). A auséncia de espacos
institucionais de dialogo e de planejamento colaborativo contribui para que as
intervengdes ocorram de forma reativa, reforcando praticas compensatérias e

limitando a consolidacao de estratégias inclusivas consistentes.

Tal lacuna confirma a analise de Santos et al. (2025), ao afirmarem que a
implementagcdo do modelo inclusivo ainda enfrenta entraves significativos,
especialmente no ambito educacional. Como assinalam os autores, “a
implementagdo desse modelo ainda enfrenta desafios, principalmente na area
educacional” (Santos et al., 2025, p. 9407), evidenciando que a consolidagao da
inclusdo demanda reorganizacgao efetiva das praticas pedagogicas e dos dispositivos

de planejamento.
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Dessa forma, a atuacdo do Profissional de Apoio Escolar (PAE) requer um
conjunto de conhecimentos basicos indispensaveis a efetivagdo das praticas
inclusivas. Esses conhecimentos abrangem a compreensao das politicas publicas e
dos marcos normativos da educagdo inclusiva, o dominio de estratégias
pedagogicas acessiveis, a capacidade de mediagdo comunicacional no contexto da
sala de aula e o trabalho articulado com o professor regente e com a equipe
pedagogica. Além disso, pressupde-se sua participagdo ativa nos processos
coletivos de planejamento escolar, de modo que sua atuagao néo se configure como

intervencgao isolada, mas como parte integrante do projeto educativo institucional.

Nessa dire¢ao, Miranda e Galvao (2012) alertam que “a auséncia de
conhecimentos especificos acerca das particularidades das deficiéncias pode
favorecer a construcao de barreiras atitudinais e a adog¢ao de praticas inadequadas,
comprometendo a efetividade das agdes inclusivas” (Miranda e Galvao, 2012, p.
139).

Do mesmo modo, Gatti e Barreto (2009) enfatizam que a formagédo dos
profissionais da educacao “deve oferecer condicbes para compreender a
complexidade do processo de ensino e aprendizagem em contextos marcados pela
diversidade, articulando fundamentos tedricos solidos e experiéncias praticas
consistentes” (Gatti e Barreto, 2009, p. 53) Complementarmente, Mantoan (2006, p.
45) argumenta que “a formacéo para a inclusdo exige rupturas com paradigmas
tradicionais”, abrindo espago para novas formas de ensinar, avaliar e organizar o

trabalho pedagdgico, em consonancia com as singularidades dos estudantes.

A anadlise dos dados permite inferir que, na auséncia de investimentos
sistematicos em formagdo continuada e de uma regulamentacdo mais clara das
atribuicbes do PAE, esse profissional tende a ocupar uma posi¢cado ambigua no
cotidiano escolar. Ao mesmo tempo em que se torna indispensavel para a
permanéncia e participacdo do estudante com deficiéncia, acaba frequentemente
sobrecarregado por responsabilidades que extrapolam sua fungdo formal. Tal
cenario fragiliza a inclusdo como um projeto institucional compartilhado, reforgando a
personificagdo do processo inclusivo em um unico agente, em detrimento de uma

corresponsabilidade coletiva da escola.
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4.3 A implicagdo da relagdo Familia e Escola na atuagdao do Profissional de

Apoio escolar (PAE)

A terceira categoria analitica emergente do corpus refere-se a implicagdo da
relacéo entre familia e escola na atuagao do Profissional de Apoio Escolar (PAE). Os
dados evidenciam que a inclusdo escolar de estudantes publico-alvo da Educacgao
Especial ndo se restringe as dimensdes pedagogicas internas a instituicdo, mas
depende, de modo significativo, da articulagdo com o contexto familiar, das formas
de participacdo dos responsaveis e do reconhecimento mutuo entre os sujeitos

envolvidos no processo educativo.

As falas dos participantes indicam que o conhecimento sobre o estudante com
deficiéncia é frequentemente construido a partir de informagdes provenientes do
nucleo familiar, sobretudo no que se refere a histéria de vida, as condicbes
socioemocionais e as especificidades do desenvolvimento. Expressdes como
“conhecer a historia de vida do aluno é fundamental” e “conhecer sua realidade familiar e
financeira” revelam que o trabalho do profissional de apoio ultrapassa o
acompanhamento cotidiano em sala, exigindo uma compreensdo ampliada do

estudante em sua totalidade biopsicossocial.

Essa constatacao refor¢ca que a inclusdo nao pode ser compreendida apenas
como insergao fisica do aluno no espaco escolar, mas como processo relacional e
institucional que demanda vinculos sélidos e reconhecimento da singularidade.
Conforme argumenta Mantoan, a escola inclusiva exige uma reorganizagao profunda
de suas praticas e relagdes, pois “a inclusdo implica mudanca radical da escola e
ndo apenas a adaptagao do aluno” (Mantoan, 2003, p. 16). Assim, o fortalecimento
do elo entre escola e familia constitui condigéo indispensavel para que o estudante

nao apenas permanecga, mas se perceba pertencente ao espaco educativo.

Nesse sentido, observa-se que o vinculo entre escola e familia constitui
elemento central para a organizacdo de intervengdes mais adequadas,
especialmente no planejamento de estratégias pedagdgicas e no acompanhamento
do percurso de escolarizagdo. Quando ha dialogo e cooperagao, torna-se possivel
construir um processo educativo mais consistente, evitando praticas improvisadas e
favorecendo ag¢des inclusivas contextualizadas. Tanaka destaca que a participacao

familiar deve ser compreendida como dimensao estruturante da inclusdo, pois o
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envolvimento dos responsaveis contribui para a continuidade das praticas
pedagogicas e para a construcdo de redes de apoio mais efetivas no cotidiano
escolar (Tanaka, 2024, p. 42).

Entretanto, os dados também revelam tensdes importantes nessa relacao.
Situagbes de resisténcia, inseguranca ou auséncia de participagdo familiar foram
mencionadas como fatores que dificultam a atuacdo do PAE, como expresso no
relato: “ndo aceitaram facilmente a minha aproximacédo”. Esse tipo de ocorréncia
evidencia que a presenca do profissional de apoio pode ser interpretada, em
determinados contextos, como elemento invasivo ou estigmatizante, sobretudo
quando a deficiéncia ainda ndao é plenamente compreendida ou aceita no ambito

familiar.

A aceitacdo do estudante e de sua familia em relacdo ao acompanhamento
realizado pelo Profissional de Apoio Escolar também se configura como um desafio
recorrente no cotidiano inclusivo. Os participantes destacaram a presenca de
dificuldades socioemocionais, episddios de ansiedade e resisténcias iniciais a
atuacao do apoio, como expresso na fala: “a aceitagao da aluna em ter o profissional
de apoio ao lado”. Esses elementos evidenciam que o trabalho do PAE nao se
restringe a um suporte técnico-operacional, mas envolve dimensodes afetivas,
identitarias e relacionais atravessadas por processos de pertencimento,

reconhecimento e construgao de vinculos no espago escolar.

Nessa perspectiva, a atuagéo inclusiva exige uma compreensdo ampliada da
docéncia e das responsabilidades éticas implicadas no processo educativo.
Conforme argumenta Mantoan, “o docente € mais que um instrutor: é referéncia na
construgcao do conhecimento e na formagao de valores, de modo que a formacéao
docente deve ultrapassar os aspectos instrumentais do ensino” (Mantoan, 2015, p.
44). Assim, a inclusdo demanda profissionais capazes de articular competéncia
pedagdgica, sensibilidade e criticidade, reconhecendo que o acompanhamento ao
estudante com deficiéncia se constitui também como um trabalho de mediagao
humana e social, indispensavel a efetivacdo de praticas educacionais

verdadeiramente inclusivas.

Do ponto de vista tedérico, Mantoan enfatiza que os profissionais que atuam no
cotidiano inclusivo ndo podem reduzir o estudante a deficiéncia, mas devem

reconhecé-lo como sujeito de direitos, cuja singularidade exige praticas pedagodgicas
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abertas a diversidade. Para a autora, a inclusdo escolar se sustenta na construcao
de culturas institucionais que valorizem as diferengas como constitutivas do
processo educativo (Mantoan, 2015, p. 79). Nessa direcdo, a relagdo familia-escola
configura-se como eixo indispensavel, pois amplia a compreensdo do estudante e

fortalece a corresponsabilidade no percurso de escolarizagéo.

A literatura contemporanea reforga que a corresponsabilidade entre familia e
escola € um dos pilares centrais para a efetivagdo de praticas inclusivas. Tanaka
argumenta que a inclusdo se fragiliza quando a escola opera de forma isolada ou
quando a familia € convocada apenas em situagdes problematicas, em vez de ser
reconhecida como parceira permanente no processo educativo (Tanaka, 2024, p.
55). Assim, a auséncia de dialogo sistematico tende a deslocar para o profissional de
apoio responsabilidades que extrapolam suas atribuicdes formais, ampliando sua

sobrecarga funcional e emocional.

A analise permite inferir que, no contexto investigado, a atuagcdo do PAE é
diretamente atravessada pela qualidade da relacdo familia-escola. Em situacdes de
didlogo e parceria, o profissional consegue acessar informagdes relevantes, construir
estratégias pedagdgicas mais adequadas e favorecer o desenvolvimento do
estudante. Em contrapartida, quando ha distanciamento, resisténcia ou auséncia de
corresponsabilidade, intensificam-se os desafios do cotidiano inclusivo e amplia-se o

risco de isolamento do PAE como principal mediador do processo.

Dessa forma, os achados desta categoria reforcam que a inclusdo escolar ndo
pode ser compreendida como responsabilidade individual de um profissional
especifico, mas como um projeto coletivo, sustentado por relagdes institucionais
solidas e por uma rede colaborativa que inclua, de modo efetivo, a participacao da
familia. A construgcdo de espagos permanentes de dialogo, escuta e orientacéo as
familias configura-se, portanto, como dimenséao estratégica para o fortalecimento da
atuacao do profissional de apoio e para a consolidacado de praticas inclusivas mais

democraticas, consistentes e socialmente comprometidas.

4.4 Resultados das Categorizagoes
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A analise e a discussdo dos dados, sistematizadas a partir das categorias
construidas conforme os pressupostos da Analise de Conteudo de Bardin (2016),
possibilitaram compreender criticamente como a Educagao Especial na Perspectiva
da Educacéao Inclusiva vem sendo significada e operacionalizada no contexto escolar
investigado. Os resultados evidenciam que, embora a inclusdo escolar esteja
amplamente respaldada por marcos legais e institucionais, sua efetivagao ainda se
configura como um processo atravessado por tensdes entre o discurso normativo e

as condi¢des concretas de materializagao no cotidiano das escolas.

A primeira categoria analitica revelou que a legislacdo brasileira e os
documentos institucionais analisados apresentam fundamentos consistentes em
defesa do direito a educacao inclusiva. Entretanto, a presenca desses principios nos
textos oficiais ndo assegura, por si s, a transformacgéo das praticas pedagdgicas,
organizacionais e estruturais necessarias a consolidacdo de uma escola
efetivamente inclusiva. Essa constatacao dialoga com Bezerra (2020), ao apontar
que o profissional de apoio, muitas vezes inserido no sistema sem formagao
adequada, acaba assumindo fun¢des pedagogicas que extrapolam suas atribuigdes,
gerando precarizagao e confusdo de papéis (Bezerra, 2020, p. 678). Desse modo, a
fragilidade na regulamentacao de suas responsabilidades compromete a efetividade

das politicas inclusivas no interior da escola.

Nessa direcdo, Rossetto (2008) enfatiza que a permanéncia e o sucesso
escolar dos estudantes publico-alvo da Educacéo Especial dependem de mudancas
profundas nas concepgdes de ensino, curriculo e avaliagao, exigindo a superacao de
modelos pedagdgicos homogeneizadores (Rossetto, 2008, p. 56). Assim, os dados
indicam que a institucionalizacdo da inclusdo requer mais do que a existéncia de
normativas: demanda reorganizagcédo concreta das praticas escolares e do trabalho

pedagdgico.

A segunda categoria evidenciou que o Profissional de Apoio Escolar ocupa
papel importante na mediacdo das praticas inclusivas, sendo frequentemente
percebido como elemento indispensavel para o acompanhamento do estudante com
deficiéncia. Contudo, os resultados apontam que essa atuagdo permanece marcada
por indefinicbes funcionais, lacunas formativas e sobrecarga de atribuicdes,
aspectos que dificultam tanto a efetividade do trabalho quanto sua consolidagao

como responsabilidade coletiva da escola. Bezerra (2020) e Couto e Salmito (2025)
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destacam que a auséncia de politicas consistentes de formagédo continuada e de
regulamentacao clara contribui para a precarizagdo desse campo profissional,
reforcando uma logica de responsabilizagdo individual em detrimento de uma

perspectiva sistémica de inclusdo (Couto; Salmito, 2025).

A terceira categoria demonstrou que o processo inclusivo € profundamente
atravessado por dimensoes relacionais e socioemocionais, especialmente no que se
refere a articulagdo entre familia e escola. Os discursos dos participantes
evidenciaram que a aceitacado do estudante, o apoio familiar e a corresponsabilidade
institucional constituem fatores decisivos para o fortalecimento das praticas
inclusivas. Nesse sentido, a inclusdo ultrapassa a garantia formal do acesso,
envolvendo pertencimento, construgdo de vinculos e reconhecimento das
singularidades do estudante, conforme orienta a Politica Nacional de Educacéo

Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva (BRASIL, 2008).

Dessa forma, os achados deste capitulo reafirmam que a efetivagdo da
Educacdo Inclusiva ndo depende exclusivamente da existéncia de marcos
normativos, mas da construcdo de condi¢gdes pedagogicas, institucionais e
formativas que sustentem praticas concretas no cotidiano escolar. Como defendem
Glat e Pletsch (2011) e Ainscow (2019), a consolidagdo de culturas escolares
inclusivas exige investimento continuo em formacao, trabalho colaborativo,
fortalecimento das redes de apoio e reorganizagao das responsabilidades educativas

no interior da escola.

Portanto, que os desafios identificados no contexto amazonico investigado
nao decorrem da auséncia de fundamentos legais, mas da distancia entre as
politicas instituidas e sua materializagdo pratica. Persistem fragilidades
institucionais, lacunas formativas e funcionais na atuacado do profissional de apoio,
bem como tensbes na articulacdo entre escola e familia. A consolidacdo de uma
escola verdadeiramente inclusiva demanda nao apenas o cumprimento formal das
legislagbes vigentes, mas investimentos permanentes em suporte pedagdgico,
organizacao institucional e fortalecimento das redes de corresponsabilidade entre os

diferentes atores escolares.

Como apontam Ainscow (2019) e Mantoan (2015), a inclusdo constitui um
projeto coletivo que exige transformacgédo das culturas escolares e construgao de

praticas colaborativas sustentadas por processos formativos consistentes. Nesse
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horizonte, os resultados desta pesquisa ndo se limitam a compreensao critica do
fendmeno investigado, mas sinalizam a necessidade de intervengbes pedagdgicas
concretas que qualifiquem a atuacado dos profissionais de apoio e fortalegcam a

implementacgéo de praticas inclusivas no contexto analisado.

Diante disso, torna-se pertinente a elaboragdo de um Produto Educacional
que responda as demandas evidenciadas, especialmente no que se refere a
clarificacdo de atribuigdes, ao desenvolvimento de conhecimentos basicos para a
pratica inclusiva e ao aprimoramento das estratégias de articulagdo entre escola,

familia e estudante.

O Capitulo 5, portanto, apresenta o Produto Educacional construido a partir
das categorias analiticas discutidas, com o objetivo de contribuir para a formacéo e o
fortalecimento da atuacéo do Profissional de Apoio Escolar, em consonancia com os
principios da Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva e com os

desafios concretos identificados nesta pesquisa.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL “DOSSIE DISCENTE INDIVIDUAL (DDI)”

5.1 Contextualizagao e Justificativa do Produto Educacional

A elaboragdo de produtos educacionais constitui elemento central nos
programas de mestrado profissional, na medida em que materializa a articulagao
entre pesquisa cientifica, pratica pedagogica e intervengao qualificada em contextos
reais de ensino. No dmbito do Programa de P6s-Graduagdo em Educacgao Inclusiva
em Rede (PROFEI), o produto educacional assume carater aplicado, formativo e
socialmente referenciado, devendo responder de maneira concreta as demandas

emergentes do campo investigado.

Nesse sentido, o Dossié Discente Individual (DDI) foi concebido como produto
educacional resultante desta pesquisa, em resposta direta aos desafios
evidenciados no Capitulo 4, especialmente aqueles relacionados a atuagao do
profissional de apoio escolar na rede publica estadual do municipio de Itacoatiara—
AM. Os dados empiricos apontam fragilidades recorrentes no processo de inclusédo
escolar, tais como a inexisténcia de registros sistematizados sobre o percurso
pedagogico dos estudantes com deficiéncia, a descontinuidade das praticas
pedagogicas em situagdes de troca de professores e a auséncia ou fragilidade do

Plano Educacional Individualizado (PEI).

As falas dos profissionais de apoio indicaram, que a falta de informagdes
prévias sobre o0s aspectos cognitivos, socioemocionais, comportamentais e
pedagogicos dos estudantes compromete a qualidade das intervengdes iniciais,
favorecendo praticas improvisadas e pouco articuladas com a trajetéria educacional
do aluno. Tais constatagbes reforcam a necessidade de instrumentos que promovam
a organizagao, o registro e a socializagdo de informacdes relevantes, assegurando

maior continuidade, intencionalidade e coeréncia as praticas inclusivas.

Diante desse cenario, o DDI emerge como uma proposta pedagdgica e
formativa, voltada ao fortalecimento da cultura da inclusdo escolar, ao
reconhecimento da singularidade dos estudantes com deficiéncia e a qualificacdo da

atuacao do profissional de apoio, em dialogo com a equipe pedagdgica e a familia.
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Figura 1 Capa do Produto Educacional
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2025)

5.2 Fundamentagao Teodrica e Normativa do Produto Educacional

A fundamentagdo tedrica do Dossié Discente Individual ancora-se nos
principios da Educagdo Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva, compreendida
como um paradigma que ultrapassa a mera insercao do estudante com deficiéncia
na escola regular, exigindo transformacdes nas praticas pedagogicas, na
organizagao institucional e na cultura escolar (UNESCO, 1994; Sassaki, 2009;
Almeida, 2006).

Do ponto de vista normativo, o DDI dialoga diretamente com os marcos legais
que sustentam o direito a educacdo inclusiva no Brasil, destacando-se a
Constituicdo Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educac&o Nacional (Lei
n°® 9.394/1996), a Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da
Educacgéao Inclusiva (Brasil, 2008) e a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015). Esses dispositivos reafirmam o dever do Estado em
garantir ndo apenas o acesso, mas também a permanéncia, a participagdo e a

aprendizagem dos estudantes com deficiéncia em condi¢des de equidade.

No ambito da formagéo profissional, o DDI alinha-se as orientagbes da
CAPES para os mestrados profissionais, especialmente no que se refere a
concepgao ampliada de produto educacional. Conforme Freitas (2021), tais produtos

devem ser compreendidos como processos aplicados, sustentados por eixos
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conceituais, pedagogicos e comunicacionais, € nao apenas como materiais
instrucionais. Essa perspectiva converge com Chisté Leite (2018), ao enfatizarem
que produtos educacionais devem ser construidos de forma contextualizada, com

potencial de insergao social e validagdo em contextos reais de atuagéo docente.

Assim, o Dossié Discente Individual ndo se configura como um instrumento
burocratico, mas como uma ferramenta pedagodgica intencional, ética e sensivel a
diversidade humana, orientada pela centralidade do estudante e pelo compromisso

com praticas inclusivas efetivas.

5.3 Objetivos do Dossié Discente Individual (DDI)

O Dossié Discente Individual tem como objetivo geral subsidiar a atuagao do
profissional de apoio e da equipe pedagdgica, por meio da organizagdao e
sistematizacdo de informagdes relevantes sobre o estudante com deficiéncia,
favorecendo praticas pedagogicas mais continuas, planejadas e contextualizadas.

De forma especifica, o DDI visa:

e registrar o  histérico pedagodgico, cognitivo, socioemocional e

comportamental do estudante;

o favorecer a continuidade do atendimento educacional em situacbes de

transicao docente;

e subsidiar o planejamento de estratégias pedagdgicas individualizadas e

colaborativas;

« fortalecer a articulagdo entre profissional de apoio, professor regente,

equipe pedagdgica e familia;

e« promover uma abordagem pedagdgica centrada na singularidade do
estudante, respeitando seus ritmos, potencialidades e necessidades.

5.4 Estrutura e Organizagao do Produto Educacional

O Dossié Discente Individual foi estruturado de modo a contemplar uma visao

integral do estudante, indo além dos aspectos meramente académicos. Sua
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organizagao contempla campos destinados ao registro de informacdes pessoais,

histérico familiar, pontos de atencao, potencialidades, comportamentos, avangos e

desafios observados ao longo do processo educativo, bem

como O

acompanhamento periddico do desempenho do estudante nos diferentes

componentes curriculares, conforme o Quadro 4:

Quadro 4 Estrutura do Dossié Discente Individual (DDI)

Secgao Conteudo Principal
I. Identificagéo Nome social, idade, série, responsavel, contato.
Il. Diagnéstico Deficiéncia (ClD/laudos), comorbidades.
Ill. Histdrico Escolar Escolarizagao anterior, frequéncia, repeténcias.
IV. Rotina Escolar Disciplinas dificeis/afins, horarios criticos.
V. Perfil Cognitivo-Emocional Autonomia, socializagéo, desregulacdes.
VI. Estratégias Pedagdgicas Adaptagdes eficazes, recursos.
VII. Interagdes Sociais Relacgdes pares/docentes, mediagoes.
VIII. Familia Contato, contribuigdes.
IX. Avaliagdes/Recomendacgdes Progresso, sugestdes continuidade.

Fonte: Elaborado pela autora (2025), adaptado de achados empiricos.

Figura 2 Dossié Discente Individual (DDI)
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Fonte: Produto Educacional elaborado pelas autoras, 2025.



56

Essa estrutura permite que o DDI seja utilizado como um instrumento
dindmico e processual, atualizado continuamente a partir das observacbes e
intervengdes realizadas no cotidiano escolar. Ao favorecer o registro sistematico das
experiéncias pedagdgicas, o Dossié contribui para a constru¢cdo de uma memoria
educativa que acompanha o estudante ao longo de sua trajetoria escolar, evitando

rupturas e descontinuidades no atendimento.

Ressalta-se que o DDI nao substitui documentos oficiais, como o Plano
Educacional Individualizado (PEI), mas atua de forma complementar, fortalecendo o
planejamento pedagodgico e a tomada de decisdes fundamentadas em dados

concretos e contextualizados.

5.5 Potencial Formativo e Aplicabilidade do DDI

O potencial formativo do Dossié Discente Individual reside na sua capacidade
de promover uma pratica docente reflexiva, colaborativa e fundamentada. Ao
sistematizar informacdes relevantes sobre o estudante, o DDI favorece a analise
critica das estratégias adotadas, dos avangos alcancados e dos desafios

persistentes, contribuindo para o aprimoramento continuo da pratica pedagogica.

Além disso, o Dossié favorece o trabalho coletivo ao viabilizar o
compartilhamento sistematico de informacdes entre os diferentes profissionais
envolvidos no processo educativo, fortalecendo a articulagcdo entre praticas
pedagodgicas, acompanhamento especializado e gestdo escolar. Essa perspectiva
esta em consonancia com os principios da educacao inclusiva, que compreendem a
inclusdo como uma responsabilidade institucional e compartilhada, e ndo como

atribuigao restrita a um unico profissional.

Nesse sentido, a promocdao de uma educacido efetivamente inclusiva
demanda nao apenas avangos nho campo normativo, mas, sobretudo, a
transformacdo da cultura educacional, de modo a valorizar a diversidade e
reconhecer a necessidade de adaptagdes pedagdgicas intencionais para assegurar
a equidade no processo de ensino-aprendizagem. Conforme destaca Sassaki (1999,
p. 42), “a inclusdo € um processo que exige mudancgas atitudinais, estruturais e

curriculares”, reforcando a compreensao de que a efetivacdo da inclusdo depende
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de acdes integradas, sustentadas por praticas colaborativas e por um compromisso

etico-politico com o direito a educacgao de todos.

Do ponto de vista da aplicabilidade, o DDI foi concebido para ser utilizado no
contexto da escola publica, considerando as condi¢cbes reais de trabalho do
profissional de apoio. Sua linguagem acessivel e sua estrutura objetiva favorecem a
adocao do instrumento em diferentes realidades educacionais, com potencial de

adaptacao conforme as especificidades institucionais e regionais.

A Figura 3 - Aplicabilidade do Produto Educacional, elaborada no aplicativo
Napkin, sintetiza graficamente as possibilidades de uso do DDI no cotidiano escolar,
evidenciando sua insercao transversal nas praticas do profissional de apoio, na

articulagdo com docentes regentes e no dialogo com a gestéo escolar.

Figura 3 Aplicabilidade do Produto Educacional
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Fonte: Elaborado pela autora (2025) no app Napkin

5.6 Contribuicoes do Produto Educacional para a Educacao Inclusiva

O Dossié Discente Individual configura-se como uma contribuicdo relevante
para o fortalecimento da educagao inclusiva, na medida em que promove uma
abordagem pedagdgica centrada na pessoa, no respeito as diferencas e na
valorizagédo da singularidade do estudante com deficiéncia. Ao romper com praticas
fragmentadas e improvisadas, o DDI favorece a construgdo de intervengdes

pedagogicas mais éticas, intencionais e humanizadas.
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Ademais, o produto educacional reafirma o papel estratégico do profissional
de apoio como mediador do processo de inclusdo, ao mesmo tempo em que
evidencia a importancia da articulagdo entre os diferentes atores da comunidade
escolar. Dessa forma, o DDI contribui para a consolidacido de uma cultura escolar

mais inclusiva, colaborativa e comprometida com o direito a aprendizagem de todos.

Em sintese, o Dossié Discente Individual n&o se limita a um instrumento de
registro, mas se apresenta como uma ferramenta de transformagdo pedagogica, capaz
de fortalecer praticas inclusivas, qualificar a atuagdo docente e reafirmar o
compromisso social da educagdo com a construcdo de uma escola democratica,

justa e plural.

5.7 Validagao do Produto Educacional

O Produto Educacional desenvolvido no ambito da dissertacdo de Mestrado
Profissional em Educagéao Inclusiva (PROFEI/IFAM/CMC), intitulada “Os desafios da
efetivagcdo da inclusdo na sala de aula na perspectiva do profissional de apoio
escolar’, foi submetido a um processo de avaliagdo com o objetivo de verificar sua
relevancia pedagdgica, aplicabilidade pratica, clareza comunicacional e potencial de

contribuicdo para o fortalecimento da educacéao inclusiva no contexto escolar.

O produto consiste em um e-book intitulado Dossié Discente Individual — DDI,
elaborado com a finalidade de oferecer ao professor de apoio um instrumento
sistematizado e humanizado para o acompanhamento pedagogico de estudantes

publico-alvo da Educacao Especial.

Para a realizagcao da validagcao, foi elaborado um formulario eletrénico por
meio da plataforma Google Forms3, composto por onze questbes fechadas e uma

questao aberta destinada as consideragdes finais dos participantes.

O instrumento avaliativo foi encaminhado, via link, por meio de grupo de
WhatsApp, a professores que atuam como profissionais de apoio escolar,
pedagogos e gestores educacionais vinculados a rede estadual de ensino do
municipio de ltacoatiara/AM, considerando que esses profissionais compartilham o

mesmo contexto de atuacdo e possuem experiéncia no acompanhamento de

3 Formulario de Avaliagdo: https://forms.gle/AeA42tWwCxQWik5N8..
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estudantes com necessidades educacionais especificas. Dos quais apenas trés

responderam ao questionario.

A verséao preliminar do e-book foi encaminhada aos participantes juntamente
com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e com o formulario de
avaliacao online, no dia 09 de fevereiro de 2026, permanecendo disponivel para
avaliacao pelo periodo de duas semanas. Durante esse intervalo, trés profissionais
de apoio responderam ao instrumento avaliativo, contribuindo com analises e
consideragdes acerca da relevancia pedagogica, técnica e formativa do Produto

Educacional.

O formulario apresentou inicialmente um Termo de Apresentagcido, no qual
foram explicitados os objetivos do Produto Educacional, sua vinculagdo ao
PROFEI/IFAM/CMC e a finalidade académica da pesquisa. Os participantes foram
informados de que as respostas seriam andnimas e utilizadas exclusivamente para
fins cientificos, sendo necessario assinalar um campo declarando ter acessado e lido
0 e-book, bem como concordado em participar do processo de avaliacdo, conforme

a figura a seguir:
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Figura 4 Formulario de Avaliagédo e Validagdo do PE
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Ebook: Dossié Discente Individual — DDI
SECAO 1: TERMO DE APRESENTACAO

Este formuldrio tem como objetivo avaliar e validar o Recurso Educacional desenvolvido no ambito da
dissertacao de M do Profissional em Educacao Inclusiva (PROFEI/IFAM/CMC), intitulada “Os desafios da
efetivacao da inclusao na sala de aula na perspectiva do profissional de apoio escolar”.

0 produto consiste em ebook com intuito de oferecer uma ferramenta sistematizada e humanizada para
b d i dad

potencializar o trabalho do profissional de apoio no p do com
especificas.

As respostas sao anonimas e utilizadas exclusivamente para fins académicos.

Pergunta = Caixas de selegdo -

Declaro ter acessado e lido o e-book e concorde em participar da avaliacao.

Adicionar opgao ou adicionar "Outro”

LD | Obrigataria

Fonte: Gerado pela plataforma Google Forms (2026).
O instrumento avaliativo foi estruturado em cinco secdes tematicas: A primeira
secao contemplou questdes relacionadas ao Perfil dos participantes, incluindo area
de atuacao profissional, tempo de experiéncia na educagao e experiéncia prévia com

estudantes publico-alvo da Educagéo Especial.

A segunda secgao abordou a Avaliagdo Geral do e-book, investigando se o
material atendia ao objetivo que era o acompanhamento diario, bimestral, semestral
ou anual do estudante, contribuindo para o processo de ensino-aprendizagem e para

a socializagao no espaco escolar.
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Na terceira secéo, referente a Avaliagdo Pedagdgica, buscou-se compreender
se o0 conteudo do e-book estava alinhado as praticas pedagogicas inclusivas e se as
tematicas abordadas eram relevantes para o acompanhamento pedagdgico dos

estudantes.

Ja a quarta secgao concentrou-se na Avaliagdo Técnica e Comunicacional do
material, examinando a clareza da linguagem utilizada, sua acessibilidade ao publico
docente e a organizacdo dos capitulos do e-book em relagdo aos objetivos

propostos.

Por fim, a quinta secdo contemplou a Avaliagdo do Impacto Formativo do
Produto Educacional, investigando se o material contribuia para o fortalecimento de
uma cultura institucional inclusiva e se seria recomendado como recurso formativo
para outros docentes. Ao final do formulario, foi disponibilizado espaco para

comentarios e consideragodes livres dos avaliadores.

No que se refere ao Perfil dos Participantes, os respondentes afirmaram atuar
como docentes da Educacdo Basica. Em relagdo ao tempo de experiéncia
profissional, verificou-se que dois atuam na educacdo ha mais de quinze anos,
enquanto um possui entre seis e dez anos de experiéncia docente. Além disso,
todos os participantes declararam ja ter atuado com estudantes publico-alvo da
Educacao Especial, aspecto que fortalece a legitimidade das avaliagcbes realizadas,
uma vez que as analises do Produto Educacional estdo fundamentadas em

experiéncias concretas no campo da educacgao inclusiva.

Os resultados obtidos evidenciaram aceitagdo do Produto Educacional em
todas as dimensbes avaliadas. Na Avaliacdo Geral do e-book, os participantes
assinalaram unanimemente “Concordo totalmente” quando questionados se o
material atende ao objetivo de fornecer informagdes relevantes para subsidiar o
trabalho do profissional de apoio no acompanhamento do estudante, potencializando
o0 processo de ensino-aprendizagem e a socializagdo no ambiente escolar. Da
mesma forma, todos os respondentes concordaram que a utilizacdo do e-book pode
facilitar a atuacdo do profissional de apoio. Na sequéncia o Grafico 1 trata da

Avaliacao Global do e-book.
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Grafico 1 Avaliacdo Global do e-book

SEGAO 2 — AVALIAGAO DO E-BOOK

4. 0 e-book atende ao objetivo que é munir o profissional de apoio e demais IO Copiar grafico
professores de informagdes relevantes que possam subsidiar seu trabalho

no acompanhamento diario, bimestral, semestral ou anual do estudante,

potencializando o processo de ensino aprendizagem bem como a

socializagdo no espago escolar.

3 respostas

@ Discordo tetalmente
@ Discordo parcialmente
Nem conceordo nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: Gerado pela plataforma Google Forms (2026).

No que concerne a Avaliagdo Pedagogica, os participantes indicaram
unanimemente que o e-book esta de acordo com as praticas pedagogicas inclusivas,
reconhecendo o material como um recurso alinhado aos principios da inclusao
escolar e as demandas contemporaneas do acompanhamento educacional

especializado. O grafico a seguir apresenta a relevancia pedagogica do e-book.

Grafico 2 Relevancia Pedagégica do e-book
AVALIAGAO PEDAGGOGICA

6. O e-book esta de acordo com as praticas pedagégicas inclusivas. O Copiar grafico

3 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Nem concorde nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: Gerado pela plataforma Google Forms (2026).

Em relacdo a relevancia das questbées abordadas no e-book para o
acompanhamento pedagogico, observou-se pequena variagao nas respostas: 66,7%
dos participantes assinalaram “Concordo totalmente” e 33,3% assinalaram
“Concordo parcialmente”. Ainda assim, os resultados demonstram validacao

pedagodgica do Produto Educacional, evidenciando que o conteudo foi considerado
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pertinente, aplicavel e significativo para o contexto de atuagao docente. Com relagéo

a relevancia das questdes abordadas no e-book os dados estao no grafico a seguir.

Grafico 3 Relevancia das questdes abordadas no e-book.

7. As questdes abordadas no e-book sio relevantes para o IO Copiar grafico
acompanhamento pedagégico

3 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Nem concordo nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

4

Fonte: Gerado pela plataforma Google Forms (2026).

Quanto a Avaliacdo Técnica e Comunicacional, todos os avaliadores
concordaram que a linguagem utilizada no e-book é clara, acessivel e adequada ao
publico docente. A seguir o grafico 4 apresenta a relevancia técnica comunicacional

do e-book.

Grafico 4 Relevancia Técnica e Comunicacional do e-book
AVALIAQI\O TECNICA E COMUNICACIONAL

8. A linguagem utilizada é clara, acessivel e adequada ao publico docente. D copiar grafico

3 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Nem concordo nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: Gerado pela plataforma Google Forms (2026).

Houve ainda concordancia integral quanto a Organizagdo dos Capitulos e a
Estrutura do Material, indicando que o recurso apresenta coeréncia textual,
organizacao didatica e clareza na exposicao das informagdes. Esses elementos séo
fundamentais para garantir a acessibilidade comunicacional do Produto Educacional
e potencializar sua utilizacdo em processos de formacdo continuada e
acompanhamento pedagdégico. No grafico 5 pode-se observar os dados referente a

Organizagao dos capitulos e estruturas do e-book.
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Grafico 5 Organizagdo dos capitulos e a estrutura do e-book

9. A organizagdo dos capitulos compreenséo dos e-book bem como seu D copiar grafico
objetivo.

3 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Nem concordo nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: Gerado pela plataforma Google Forms (2026).

Na dimensao relacionada ao Impacto Formativo, todos os participantes
assinalaram “Concordo totalmente” quanto a contribuicdo do e-book para o
fortalecimento de uma cultura institucional inclusiva. O grafico 6 a seguir apresenta o

impacto formativo do e-book.

Grafico 6 Impacto formativo do e-book
AVALIAQI"\O DO IMPACTO FORMATIVO

10.0 ebook contribui para o fortalecimento de uma cultura institucional IO Copiar grafico
inclusiva.

3 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Nem concordo nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Fonte: Gerado pela plataforma Google Forms (2026).

As consideracdes finais registradas pelos participantes reforcam a avaliacao
positiva do Produto Educacional, conforme Quadro 5 a seguir:



Quadro 5: Consideracdes finais dos participantes sobre o Produto Educacional

Categoria tematica
emergente

Exemplo de comentario
(anonimizado)

Sintese interpretativa

Necessidade de
fortalecimento da
educacao inclusiva

“A educagdao inclusiva
ainda precisa de muito
amparo.” (Participante 1)

O comentario evidencia a percepgao
de que a inclusao escolar demanda
investimentos continuos em
formacao, recursos pedagogicos e
suporte institucional, reforgando a
importancia de materiais que
subsidiem a pratica docente
inclusiva.

Validacao da
relevancia e
aplicabilidade do e-
book

“O material é totalmente
valido e atende as nossas
necessidades.”
(Participante 2)

A fala demonstra que o e-book foi
reconhecido como um recurso
pertinente e alinhado as demandas
reais enfrentadas pelos profissionais
de apoio no contexto escolar.

Contribuicdo para o
acompanhamento
pedagdgico inclusivo

“A ferramenta sugerida é
importante para a
composicao de materiais e
recursos que  possam
auxiliar o professor a
encontrar a melhor
abordagem de ensino para
alunos com necessidades
especiais.” (Participante 3)

O comentario destaca o potencial do

Produto Educacional para apoiar
praticas pedagoégicas mais
individualizadas, favorecendo

estratégias de ensino voltadas as
especificidades dos  estudantes
publico-alvo da Educagéo Especial.
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir das respostas discursivas dos participantes, coletadas por meio
do Google Forms (2026).

Dessa forma, os resultados da validagdo permitem afirmar que o e-book
Dossié Discente Individual — DDI foi validado pelos participantes, como um recurso
significativo para apoiar o trabalho do profissional de apoio e contribuir para a
consolidagdo de praticas educacionais mais inclusivas, humanizadas e
comprometidas com as singularidades dos estudantes publico-alvo da Educacgao

Especial.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A presente dissertacao teve como questao central compreender quais sdo os
principais desafios que interferem na efetivacdo da inclusdo escolar de estudantes
com deficiéncia, a partir da perspectiva do profissional de apoio, no contexto da rede
publica estadual de ltacoatiara—AM. A luz dessa problematica, o objetivo geral
consistiu em investigar tais desafios e analisar como eles impactam a pratica
pedagogica e o direito a aprendizagem desses estudantes. Com base nos dados
produzidos e analisados, pode-se afirmar que a pesquisa evidenciou, de forma
fundamentada, os fatores estruturais, institucionais e formativos que tensionam a

consolidacéo de praticas inclusivas no cotidiano escolar.

Entre os achados mais relevantes, destacam-se: (1) a auséncia de
regulamentacao clara acerca das atribuicdes do profissional de apoio, o que gera
sobreposicao de fungdes e inseguranga profissional; (2) a fragilidade na oferta de
formacédo continuada especifica, comprometendo a qualificacdo das intervencdes
pedagogicas; (3) a caréncia de instrumentos sistematizados que assegurem a
continuidade das informacgdes pedagdgicas dos estudantes com deficiéncia; e (4) a
sobrecarga de trabalho, que dificulta o planejamento colaborativo e a atuacao
articulada com a equipe escolar. Tais elementos revelam que, embora haja avangos
normativos no campo da Educacao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva,
ainda persiste um descompasso entre a politica educacional formal e sua

materializagao efetiva na escola.

Como resposta pratica as lacunas identificadas na pesquisa foi elaborado o
Dossié Discente Individual (DDI), produto educacional que se configura como
instrumento organizador, sistematizador e orientador do trabalho pedagdgico com
estudantes com deficiéncia. O DDI busca favorecer a continuidade do atendimento
educacional, fortalecer o trabalho colaborativo e contribuir para praticas mais
intencionais, éticas e fundamentadas. Nesse sentido, o estudo ultrapassa a
dimensdo diagndstica e apresenta uma proposigdo concreta de intervencgao,
caracteristica essencial de pesquisas desenvolvidas no ambito do mestrado
profissional.
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No campo cientifico, esta pesquisa contribui ao ampliar a discussao sobre o
papel do profissional de apoio escolar, tematica ainda incipiente em estudos voltados
a realidade amazbnica. Ao dar visibilidade as especificidades do contexto
investigado, o trabalho colabora para a produgdo de conhecimento situado,
comprometido com as demandas regionais e com a consolidagdo de politicas
inclusivas mais sensiveis as desigualdades territoriais. No ambito profissional,
oferece subsidios para a organizagao do trabalho pedagdgico e para a formulagéo
de acgdes formativas mais alinhadas as necessidades reais dos docentes.
Socialmente, reforga o principio da educagao como direito, defendendo uma inclusao
que va além da matricula e se concretize na aprendizagem significativa e na

permanéncia qualificada dos estudantes.

E importante reconhecer, contudo, limitacdes do estudo. A pesquisa
concentrou-se em um recorte geografico especifico e priorizou a perspectiva do
profissional de apoio, ndo contemplando, de forma aprofundada, a visdao de
gestores, professores regentes, estudantes e familiares. Além disso, por tratar-se de
um estudo qualitativo com numero delimitado de participantes, seus resultados nao
pretendem generalizagao estatistica, mas sim aprofundamento interpretativo. Tais
delimitagdes, entretanto, ndo invalidam os achados, mas indicam possibilidades de

ampliacao investigativa.

Como desdobramentos futuros, sugere-se a ampliagdo do estudo para outras
redes de ensino e contextos regionais, bem como investigagcbes que analisem a
implementacao e os efeitos do Dossié Discente Individual em médio e longo prazo.
Também se mostram pertinentes pesquisas que integrem multiplos olhares: gestao
escolar, professores regentes, estudantes e familias, a fim de construir uma

compreensao mais sistémica dos processos inclusivos.

Portanto a efetivagao da inclusao escolar demanda mais do que dispositivos
legais: requer clareza institucional, formacao qualificada, condicbes adequadas de
trabalho e instrumentos pedagdgicos que assegurem continuidade e
intencionalidade as acdes educativas. Ao evidenciar os desafios enfrentados pelo
profissional de apoio e propor um produto educacional aplicavel a realidade escolar,
esta dissertacdo reafirma seu valor académico e social, contribuindo para o
fortalecimento de uma escola publica comprometida com a equidade, a justiga

educacional e o direito a aprendizagem de todos.
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FORMULARIO 1 ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
FORMULARIO 2 TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

FORMULARIO 3 CONSENTIMENTO POS INFORMAGAO
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIADO %,

AMAZONAS IFAM ?w,
PROGRAMA DE MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCAGAO "\ ¢

INCLUSIVA EM REDE NACIONAL - PROFEI

FORMULARIO 1 - ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Prezado participante,

O presente instrumento objetiva a obtencao de informacgdes pertinentes a proposta
de estudo que visa identificar os desafios da efetivacdo da inclusdo na sala de aula,
partindo do olhar do profissional de apoio. Os objetivos especificos sdo: Conhecer os
subsidios tedricos que norteiam a educagéo inclusiva em ambito nacional, regional e
local situando o estado do amazonas no mapa das politicas de inclusao; identificar
os principais desafios da educacgao inclusiva em sala de aula sob o olhar do
profissional de apoio escolar na rede publica estadual do municipio de
Itacoatiara/AM; construir um dossié com experiéncias exitosas de inclusdo escolar
dos estudantes com deficiéncia na rede publica estadual do municipio de
Itacoatiara/AM, visando elaborar o Dossié Discente Individual, produto final da
pesquisa. Desde entdo, agradecemos a sua participagao e convidamos, caso ache
oportuno, a colaborar na realizagado dessa entrevista. Estamos disponiveis para sanar
qualquer duvida a respeito do mesmo, bem como da referida pesquisa em
andamento. Assim, ressaltamos o carater voluntario e garantimos todo o sigilo e/ou
anonimato da sua participacdo, como rege o Comité de Etica em Pesquisa e a
Resoluc¢do 510/16 do Conselho Nacional de Saude/Ministério da Saude, a qual versa

sobre os aspectos éticos e legais de pesquisas envolvendo seres humanos.

Cordialmente, Maria José Nice Paiva Lima
Orientadora Prof. Dra. Katia Maria Guimaraes Costa

Identificagcao
Nome: Idade:

Quanto tempo como educador:
() menos de 5 anos ( )de 5 a10 anos () Mais de 10 anos
Quanto tempo como profissional de apoio:
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() menos de 5 anos ( )de 5 a10 anos () Mais de 10 anos
Formacgao:
( ) Pedagogia ( )Educacao Especial ( )Outros:

Pratica Educacional

Quantos estudantes com deficiéncia vocé atende?

Atende em sala de aula regular ou sala de recurso?

Vocé acredita que a inclusdo é uma realidade?

Quais os desafios para a efetivagdo da inclusdo na sala de aula?

O que poderia melhorar a sua pratica?

. Ter conhecimento prévio sobre o historico escolar do aluno, ndo apenas no que
tange a notas, mas cognitivo e socioemocional poderia melhorar a sua pratica?
Justifique.

7. O que vocé acredita que seria algo relevante saber sobre o0 aluno com deficiéncia
antes mesmo de recebe-lo?

8. Cite pelo menos 5 situagdes vivenciadas com mais frequéncia na atuacao com a
crianga com deficiéncia que vocé atende.

2
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO REha
AMAZONAS - IFAM LS W
INSTITUTO FEDERAL A" V f
CAMPUS MANAUS CENTRO - CMC s\

PROGRAMA DE MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCAGAO INCLUSIVA EM
REDE NACIONAL — PROFEI

FORMULARIO 2 ~-TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) Senhor (a),

Vocé esta sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa
intitulada “OS DESAFIOS DA EFETIVACAO DA INCLUSAO NA SALA DE AULA, NA
PERSPECTIVA DO PROFISSIONAL DE APOIO”, sob a responsabilidade da
pesquisadora Maria José Nice Paiva Lima, mestranda do Programa de Pos-
Graduacdao em Educacao Inclusiva — PROFEI/IFAM, do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM Campus Manaus Centro —
CMC, sob a orientagéo da Prof. Dra. Katia Maria Guimaraes Costa.

A pesquisa se propde a identificar os desafios da efetivagdo da inclusdo na
sala de aula, partindo do olhar do profissional de apoio. Para isso, busca-se
Conhecer os subsidios tedricos que norteiam a educacdo inclusiva em ambito
nacional, regional e local situando o estado do amazonas no mapa das politicas de
inclusao; identificar os principais desafios da educacéao inclusiva em sala de aula sob
o olhar do profissional de apoio escolar na rede publica estadual do municipio de
Itacoatiara/AM; construir um dossié com experiéncias exitosas de inclusdao escolar
dos estudantes com deficiéncia na rede publica estadual do municipio de
Itacoatiara/AM, visando elaborar o Dossié Discente Individual, produto final da
pesquisa.

A presente pesquisa foi planejada para nao oferecer riscos significativos aos
participantes, conforme disposto na Resolucdo do Conselho Nacional de Saude n°
466/2012. Contudo, reconhecem-se riscos minimos, principalmente de ordem
emocional e ética, uma vez que os profissionais de apoio serdo convidados a relatar
suas experiéncias pessoais e profissionais no processo de inclusdo de estudantes
com deficiéncia. Entre os possiveis riscos estao:

- Desconforto emocional: ao rememorar experiéncias desafiadoras ou sensiveis no
ambiente escolar, os participantes podem reviver sentimentos de estresse,

frustracdo ou ansiedade;
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- Constrangimento ou exposic¢ao: ha risco de que relatos individualizados possam
ser mal interpretados ou gerar preocupagdes sobre identificagdo, mesmo de forma
involuntaria;

-Fadiga ou sobrecarga de tempo: considerando as multiplas tarefas dos
educadores, o momento das entrevistas pode coincidir com periodos de maior
demanda profissional;

- Receio institucional: os participantes podem sentir inseguranga ao compartilhar
criticas ou apontar fragilidades na estrutura educacional.

Para mitigar tais riscos, as seguintes estratégias de protecao serdo
adotadas:

- Ambiente ético e seguro: as entrevistas ocorrerdo em local reservado e tranquilo,
assegurando privacidade e respeito;

- Sigilo e anonimato: todas as informacbes coletadas serdo tratadas com
confidencialidade. Nenhuma identificagdo pessoal sera revelada nas analises ou
publicacées;

- Consentimento informado e liberdade de desisténcia: os participantes poderao
interromper sua participagao a qualquer momento, sem necessidade de justificativa
€ sem qualquer prejuizo;

- Acolhimento emocional: caso o participante manifeste sinais de desconforto
emocional, a pesquisadora oferecera suporte inicial e indicara, se necessario, a
busca por apoio institucional,

- Flexibilidade de agendamento: as entrevistas serdo agendadas conforme a
disponibilidade dos professores (as), respeitando sua rotina laboral.

A realizagédo desta pesquisa podera gerar beneficios diretos e indiretos para
os participantes, para a comunidade escolar e para o sistema educacional, entre os
quais destacam-se:

- Promog¢ao da inclusao educacional: ao dar visibilidade as praticas, desafios e
estratégias dos profissionais de apoio, o estudo fortalece a constru¢édo de uma
cultura escolar mais sensivel a diversidade e ao respeito as diferencas;

- Valorizagao profissional: a escuta qualificada e o reconhecimento das
experiéncias dos professores (as) contribuem para a valorizagédo de seu papel no

processo inclusivo;
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- Producao de conhecimento pratico: a elaboracdo do Dossié Discente Individual
(DDI) pretende consolidar boas praticas pedagdgicas, promovendo continuidade no
atendimento aos estudantes com deficiéncia;

- Contribuigcao para politicas publicas: os resultados do estudo poderédo subsidiar
melhorias nas diretrizes e agbes da rede estadual de ensino, promovendo uma
educacao mais justa e acessivel;

- Impacto social ampliado: ao incentivar reflexdes sobre praticas pedagogicas e
inclusdo escolar, a pesquisa contribui para o desenvolvimento de uma sociedade
mais equitativa e comprometida com os direitos humanos.

A pesquisa nao acarretara despesas aos participantes, tampouco implicara
em qualquer remuneragédo. Contudo, caso haja qualquer despesa decorrente da
participagdo, o(a) pesquisador(a) responsabiliza-se por seu ressarcimento integral.
Em situagdes de danos resultantes da participacéo, os voluntarios terdo garantido o
direito a assisténcia imediata, gratuita e integral, além da possibilidade de reparagao
por danos, conforme estabelece a Resolu¢do CNS n° 466/2012 e o Cddigo Civil (Lei
n°® 10.406/2002).

Para mais informagdes e/ou esclarecer alguma duvida sobre o estudo, o(a)
senhor(a) pode entrar em contato em horario comercial de segunda-feira a sexta-
feira diretamente com a pesquisadora no seguinte endereco: Rua Rio Solimdes n°
4253 Bairro Mamoud Amed Itacoatiara-Am — CEP: 69101-748 ou pelo telefone 92

992580222 e pelo e-mail: maria.lima.ifam.t4@gmail.com. ou podera entrar em

contato_com o Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas (IFAM) - CMC no endereco: Av. Sete de Setembro, 1975, Centro,
Manaus/AM, CEP: 69020-120 pelos telefones: (92) 3621-6723 ou (92) 3621-6750 e

pelo E-mail: dipesp.com@ifam.edu.br. Ainda, no endereco do Comité de Etica em

Pesquisa (CEP) do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas (IFAM) a Rua Ferreira Pena, 1109, Prédio da Reitoria, 2° andar, Centro,
Manaus/AM, CEP: 69025-010, pelo E-mail: cepsh.ppgi@ifam.edu.br ou pelo
telefone: (92) 98234-1140.

Rubrica: Rubrica:

Pesquisador (a) Participante
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mailto:cepsh.ppgi@ifam.edu.br
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. MINISTERIO DA EDUCAQAO ¢y
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO R o
AMAZONAS - IFAM AN
INSTITUTO FEDERAL it"’w ¥ f
CAMPUS MANAUS CENTRO - CMC ‘S Oy v
PROGRAMA DE MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCA(;AO INCLUSIVA EM
REDE NACIONAL — PROFEI
FORMULARIO 3 — CONSENTIMENTO POS-INFORMAGAO
Eu, , fui informado(a) sobre os

objetivos e procedimentos da pesquisa, compreendendo plenamente as explicagdes
apresentadas. Concordo em participar de forma voluntaria, ciente de que posso
desistir a qualquer momento, sem prejuizo. Este termo é emitido em duas vias

originais, uma para mim e outra para a pesquisadora.

Assinatura do(a) Participante da Pesquisa:

Assinatura da Pesquisadora Responsavel:

Itacoatiara — Am: [/
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