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RESUMO

O presente e-book tem como temdtica central “Planejando
Aulas em EaD". Ele estd articulado com os resultados da
pesquisa da dissertacgéio intitulada "Docentes e Docéncia:
caminhadas na Educagéo a Distdncia do IFAM"
desenvolvida no Programa de Pés-graduagéio em Ensino
Tecnolégico - PPGET do Instituto Federal de Educagéio,
Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM. O intuito da
pesquisa foi investigar se as capacitagdes pedagdgicas
ofertadas aos docentes que atuaram nos cursos de
Especializagéo Lato Sensu em Educagéio do Campo e
Histéria e Cultura Africana e Afro-brasileira - realizadas
por meio da Universidade Aberta do Brasil no IFAM -
subsidiaram-lhes com conhecimentos imprescindiveis para
enfrentarem o desafio de planejar e executar suas aulas
em EaD. Destarte, o e-book objetiva auxiliar o trabalho
docente no campo da EaD, com orientagdes pedagégicas
e técnicas voltadas ao planejamento de aulas nesta
vertente  educacional. Quanto aos procedimentos
metodolégicos que abarcaram a pesquisa, deu-se de
cardter documental com abordagem qualitativa. Para a
avaliagéo deste e-book foram convidados 10 profissionais
da educagédio, os quais apresentaram um alto patamar de
aceitagéio do mesmo, salientando que ele representa um
importante instrumento norteador das prdticas
pedagdgicas na EaD, e, nesse sentido, é capaz de
subsidiar o aprimoramento do trabalho docente nesta

modalidade de ensino.

Palavras-chaves: educacéio a disténcia; formagdo de

professores; design instrucional.




NEWS

ABSTRACT

This e-book has as its central theme "Planning Distance
Education Classes". It is articulated with the results of the
dissertation research entitled Teachers and Teaching:
journeys in Distance Education at IFAM developed in the
Post-graduate Program in Technological Education -
PPGET of the Federal Institute of Education, Science and
Technology of Amazonas - IFAM. The purpose of the
research was to investigate whether the pedagogical
training offered to teachers who worked in the Lato Sensu
Specialization courses in Rural Education and African and
Afro-Brazilian History and Culture - conducted through
the Open University of Brazil at IFAM - provided them
with essential knowledge to face the challenge of
planning and executing their classes in Distance
Education - DE. Thus, the e-book aims to assist the
teaching work in the field of DE, with pedagogical and
technical guidelines aimed at planning classes in this
educational aspect. As for the methodological procedures
that comprised the research, it was documental and
qualitative in nature, with a qualitative approach. For the
evaluation of this e-book, 10 education professionals were
invited, and they presented a high level of acceptance of
the e-book, highlighting that it represents an important
instrument to guide pedagogical practices in DE, and, in
this sense, it is capable of subsidizing the improvement of
the teaching work in this educational modality.

Keywords:  distance  education; teacher  training;

instructional design.
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APRESENTACAO
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E com enorme satisfacdo que apresentamos o e-book
"Planejando aulas em EaD", esperamos que ele possa servir
como elemento norteador para o seu planejamento de aulas on-
line. Nele, vocé vai conhecer um pouco mais sobre os
fundamentos legais que amparam a Educagéio a Disténcia
(EaD) e diversos outros conceitos correlatos que sdo préprios
desta modalidade de ensino. Ird conhecer quem sdo os atores
que fazem parte deste processo educacional, receber orientacdes
necessdrias a construcdo dos seus textos autorais, pois, na EaD,
a organizacdo e o uso da linguagem dialégica sdo

indispensdveis para uma boa comunicacéo com os estudantes.

E em relacdio ao planejamento das aulas, vocé terd orientacses
que perpassam pelas etapas necessdrias para um bom
planejamento para essa modalidade, além de sugestdes de
roteiros de aprendizagem para utilizar com os estudantes e de
orientacdio para nortear o trabalho dos tutores.

Mas, ndo esqueca!l Para que vocé tenha sucesso no seu
planejamento, é importante seguir todas as etapas aqui

apresentadas.

Antecipadamente, desejamos éxito em suas aulas e que a EaD
possa continuar reduzindo as distdncias e contribuindo para o
desenvolvimento da aprendizagem e o favorecimento do ensino

com qualidade.
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O QUE E A EAD?

A Educacgéo a Disténcia (EaD) ¢ uma modalidade de ensino que
tem passado por um grande processo de transformacdo nas
ultimas décadas.

Com isso, pode-se dizer que estamos passando por um momento
de mudanca, posto que os modelos presentes na sociedade néo
estdo dando conta das relagdes e dos desafios sociais

enfrentados no processo de ensino-aprendizagem.

Sendo assim, parece fundamental acompanhar as modificacées
ocorridas e investigar quais mudancas e elementos se

transformaram, bem como a maneira com que estas alteracdes

acontecem (BEHAR, 2009).

Para que possamos entender esta modalidade melhor,
precisamos conhecer os elementos da EaD. Destacamos os

principais na Figura 1, a seguir:

Figura 1 - Principais elementos do processo de ensino-aprendizagem na EaD.

Relagéio Professor Recursos

Conteudos Infraestrutura

~

Tutor e Estudante Multimidias

\9 :I

Fonte: Elaboragéio prépria (2021).

1



A EaD ¢ aquela modalidade de ensino que acontece sem que um
professor ou um tutor esteja interagindo com o seu alunado no
mesmo tempo e espaco (BHOWMICK, 2019). Este modelo de
educagdio se mostra conexo com as demandas do mundo
contemporéineo, posto que o aluno pode adequar suas rotinas
cotidianas para acompanhar as aulas, e deste modo continuar

seus estudos ou sua capacitagéo profissional.

Trata-se de uma educacéo fortemente embasada no uso de
tecnologias, as quais funcionam como suporte para o trabalho
docente (BORTHAKUR, 2019). E importante salientar que a EaD
passou a ser utilizada com maior frequéncia no contexto atual
por conta das exigéncias sanitdrias provocadas pela pandemia
do novo coronavirus, COVID-19. Entdo, a EaD apresenta-se como
alternativa para as instituicdes de ensino no sentido de permitir a

continuidade das aulas neste momento pandémico.

No video "O que é EAD? - Ensino a Distdncia - Como
q
funciona?", vocé vai encontrar uma explicacdo acerca do
significado e do funcionamento da EaD. O video explica que a
EaD tem passado nos ultimos anos por um processo considerdvel
P P P
de expansédo, bem como a dindmica das aulas em EaD, o uso das
P
plataformas on-line e os instrumentos de comunicacdo dos

ambientes virtuais de aprendizagem (AVA).

Quer conhecer mais? Vale a pena conferir no link do video a

seguir:
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https://www.youtube.com/watch?v=IPxjM380PVw

CLIQUENOLINK! !

‘....." o
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¢+ CAMERADO QR CODE
Y

E entdo, gostou de conhecer um pouco mais sobre EaD? Vamos
dar mais um passo nesta caminhada? No subtépico a seguir
vamos destacar as legislagdes que ddo sustentacdo a esta

modalidade educacional.

1.1 A EaD e o seu amparo legal

A educacgéio é um direito, o qual nédo pode ser negado a nenhuma
pessoa, independentemente de sua raca, cor, credo ou classe
social (BRASIL, 1988). As legislacdes séo instrumentos que
norteiam a forma como essa educacdio deve ser
operacionalizada. Neste sentido, a Educacdio a Disténcia,
enquanto modalidade de ensino, apresenta fundamentos legais
que a amparam. Destacamos, na sequéncia, documentos legais

que sustentam a EaD:
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https://www.youtube.com/watch?v=lPxjM38OPVw

LDB 9394/96

Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e
Bases da Educagéo), em seu artigo 80 deixa claro que o
poder publico incentivard o desenvolvimento e a veiculacédo
de programas de ensino a disténcia;

LEIN°10.861

Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004:

Art. 1° Fica instituido o Sistema Nacional de Avaliagéo da
Educacdo Superior - SINAES, com o objetivo de assegurar
processo nacional de avaliagéio das instituicdes de educacéo
superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho

académico de seus estudantes, nos termos do art 9°, VI,
Vil e IX, da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

DECRETO

dezembro

Art. 1o Para os fins deste Decreto: caracteriza-se a educacgédo
a distdncia como modalidade educacional na qual a
mediacdo diddtico-pedagégica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizacéio de meios e tecnologias
de informagéio e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos
diversos.

PORTARIA

Portaria Normativa n° 40, de 12 de dezembro de 2007,
dispde sobre o exercicio das funcgdes de regulacdo,
supervisdo e avaliagéio das instituicdes de educacgédo superior
e dos cursos superiores de educacgéo e de pés-graduagéio no
sistema federal de ensino.

14


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm
https://abmes.org.br/legislacoes/detalhe/198/portaria-normativa-n-40
http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/portarias/dec5.622.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art9viii

DECRETO

Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, aborda os processos
de credenciamento, autorizagéio e reconhecimento para a
oferta da educacdo a distdncia nos Sistemas Federal,
Estadual e Distrital de Ensino.

A nossa intencdio ao trazer estas legislagdes é demonstrar a vocé,
que este ensino ndo ¢é feito de forma aleatéria e sem
organizacdio, posto que o principal objetivo da EaD é que os
estudantes aprendam com preciséo o que lhes é ensinado. Agora
que vocé jd sabe quais legislagdes amparam a EaD, vamos falar
um pouquinho sobre quem sé&o as pessoas que fazem parte deste

processo no préximo capitulo.
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https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/20238603/do1-2017-05-26-decreto-n-9-057-de-25-de-maio-de-2017-20238503
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OS ATORES E SUAS FUNCOES

Vocé sabia que a Educacéio a Distdncia é téo ou mais complexa
do que o ensino presencial e que para que possa funcionar em
sua plenitude é necessdria a existéncia de alguns atores e cada
um com sua funcdo especifica? Vamos conhecer alguns deles?
Veja na Figura 2:

Figura 2 - Os atores do processo educacional na EaD.

COORDENADOR
DE CURSO

COORDENADOR
DE TUTORIA

OS ATORES DO

PROCESSO
EDUCACIONAL
NA EAD
COORDENADOR
DE POLO
PROFESSOR

Fonte: Elaboragéio prépria (2021).

Na sequéncia, detalharemos as fungdes de cada "ator" dentro do

processo educacional na EaD.
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& COORDENADOR DE CURSO

O Coordenador de Curso é imprescindivel para que os cursos
cumpram com o propésito de disseminacéio dos contetdos por
meio do uso de tecnologias digitais. Sendo assim, faz-se
necessdria a existéncia das atividades de coordenacdo e
organizacdio dos recursos administrativos e financeiros para a

consecucdio desta finalidade.

Além disso, espera-se que este profissional tenha visdo
inovadora e dominio holistico do processo educacional, para que

saiba conduzir essa atividade adequadamente.

Dentre as fungdes atribuidas, destacam-se o acompanhamento
de todas as fases de desenvolvimento do curso que coordenq,
desde a selecdo dos professores conteudistas e tutores,
passando pela escolha da forma de apresentacdio dos
contelidos, selecdo dos estudantes e, finalizando, com a
avaliacéio dos resultados obtidos com o projeto em EaD.

% COORDENADOR DE TUTORIA }

O Coordenador de Tutoria é a pessoa que mantém o didlogo
constante com o Professor Tutor, orientando, acompanhando e
coordenando as atividades deste. Ele orienta, acompanha e
motiva o tutor no desempenho de suas funcdes, fazendo com
que ele se mantenha engajado na tutoria. Nos momentos
presenciais ou momentos sincronos, este Coordenador de Tutoria

¢ quem planeja - junto com o Tutor - a dindmica.

18



COORDENADOR DE POLO ]

O Coordenador do Polo é o responsdvel pelo gerenciamento da
infraestrutura do Polo. Ele acompanha, executa e coordena as
atividades administrativas primando um atendimento efetivo aos
estudantes. E ele quem divulga as ofertas de cursos no polo,
acompanha as atividades presenciais desenvolvidas no que diz

respeito as necessidades administrativas.

Ele é responsdvel pelo acompanhamento das atividades da
tutoria no polo, além de promover acdes de permanéncia dos
estudantes nos cursos, visando o pleno aproveitamento e a

reducdo da evasdo nos mesmos.

O Coordenador do Polo atua diretamente em contato com os
gestores da instituicio e mantém sempre estreita relagéio com os

demais sujeitos da EaD para afinar o discurso das prdticas.

= PROFESSOR ]

O professor de um curso na EaD tem a atribuicdo de
acompanhar o aluno no processo de assimilacéio dos objetos do
conhecimento. Em outras palavras, o papel do professor néo se
limita apenas ao cumprimento de seus planos de aula, mas
equivale a postura de mediador, disposto a auxiliar seus alunos

em seu itinerdrio de formacgdo.
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Dentre a gama de responsabilidades do professor atuante na
EaD, podemos destacar a preparacéio dos materiais diddticos,
bem como a interagdo constante com os alunos por meio do uso

de tecnologias educacionais.

&9
o TUTOR )

O Tutor tem como principal objetivo propiciar uma experiéncia
positiva nas atividades de ensino e aprendizagem daos
estudantes da EaD. Sendo assim, de acordo com a Resolugéio n°
28 (BRASIL, 2009), o tutor possui, dentre as suas atribuicdes:

a) Mediar a comunicacgéo dos conteudos;

b) Acompanhar as atividades dos discentes;

c) Apoiar os professores das disciplinas;

d) Manter a regularidade do acesso virtual;

e) Estabelecer contato permanente com os alunos;

f) Colaborar com a coordenagéio do curso;

g) Elaborar relatérios;

h) Participar do processo de avaliacéo das disciplinas;

i) Apoiar a coordenagéio nos momentos presenciais.

O
@%ﬂa ESTUDANTE }

O Estudante é o foco principal do processo ensino e
aprendizagem. Na EaD, o perfil do estudante sofreu muitas

mudangas com o acesso as TDICs. No entanto, esse perfil
continua em transigéio pois muitos ainda ndo tém acesso a tais

recursos tecnolégicos.
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Nesse sentido, "[..] saber quem é o aluno virtual e quais séo as

suas necessidades on-line ajuda o professor a planejar um curso

que atenda a tais necessidades[..]” (PALLOFF; PRATT, 2004,
p.29).

Estes sdo os principais sujeitos que atuam no processo
educacional em EaD e apesar de atuarem separados
geograficamente, devem manter uma relacéo préxima de
interacio que promove a aprendizagem colaborativa e

significativa.

E vocé, como professor de EaD, deve atuar sempre em equipe
com esses atores, respeitando e desenvolvendo suas atividades
de maneira colaborativa com eles. Além de planejar bem suas
aulas, elaborando as atividades, motivando as discussées nos
grupos e estimulando o pensamento critico dos seus estudantes.
Isso tudo fard o diferencial nas suas aulas, pois é de suma
importédncia um bom planejamento em equipe, assunto do qual

iremos ftratar a seguir.

21
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PLANEJAMENTO E DESIGN INSTRUCIONAL

Vocé deve concordar que o ato de planejar faz parte de nossa
rotina, entretanto, quando falamos em planejamento
educacional é consenso que ficamos muito inseguros. Um dos
maiores desafios para o planejamento de aulas em EaD diz
respeito & manutencdo ou elevacdo do nivel de atencdo e do

engajamento durante os cursos.

Para evitar que haja um comportamento indiferente do
estudante em relacéio ao professor, algumas recomendacgées séo
vdlidas para que o planejamento de aulas em EaD seja mais
assertivo.

Para que as atividades em EaD sejam produtivas é necessdrio
que o professor conheca e compreenda os eixos estruturantes
que compdem o design instrucional do ensino em EaD de uma

unidade de aprendizagem e/ou curso nesta modalidade.

O Design Instrucional (DI) ¢é compreendido como o
planejamento das atividades que envolvem um curso, os
médulos, as estratégias adequadas aos objetivos dos médulos,
as estratégias de avaliacdio, os métodos e os materiais

instrucionais.

Com a incorporacéio das tecnologias de informacdo e
comunicacdio ao processo de ensino-aprendizagem, faz-se
necessdria  uma acdio sistemdtica de planejamento e

implementacdio de novas estratégias diddticas e metodologias.

23



Importante destacar que o Design Instrucional estd
diretamente voltado para a elaboracéio de materiais com
destaque para o estabelecimento dos objetivos de
aprendizagem, para a escolha do formato e da linguagem para
explicar os assuntos e as formas de avaliagéio destes materiais
(FILATRO, 92018). Na Figura 3, destacamos os eixos
estruturantes que estdo diretamente ligados ao planejamento
de um curso na modalidade EaD a partir da concepgéo do

processo de Designer Instrucional:

Figura 3 - Eixos estruturantes do ensino na EaD.

’ OBJETIVOS

%o: IEE'

ATIVIDADES

PAPEIS
O o O
(066D
@

FERRAMENTAS CONTEUDOS

Fonte: Elaboragéio prépria a partir de Filatro (2018).

Veja que estes elementos ndo estdo isolados e possuem um
vinculo, e que ao decidir sobre o primeiro elemento a ser
descrito, vocé deve ter em mente que isso ird influenciar,
diretamente, na qualidade do segundo elemento e assim por

diante. A seguir, detalharemos cada um desses elementos.
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OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM }

Certamente, vocé professor deseja que seus alunos aprendam
aquilo que é ensinado em suas aulas. Dito isto, a primeira
etapa corresponde a responder a seguinte pergunta: ‘O que eu
quero que meus alunos aprendam nesta unidade de estudo?’. A
resposta a essa pergunta estard ligada aos objetivos, geral e
especificos do seu plano de ensino, correspondentes as unidades

e ao curso de modo geral.

ElD AVALIAGCAO }

Esta etapa do processo visa responder & pergunta: ‘Os objetivos de
aprendizagem foram alcancados com sucesso?’. Nesse contexto, é
importante esclarecer que a avaliagéio néo pode ser limitada
somente & aplicacio de provas e testes. Sendo assim,
recomendamos que o professor em EaD avalie seus alunos, de

maneira global, por meio da participacéio no estudo dos respectivos
objetos do conhecimento (ZABALA, 1998).

©)
&) CONTEUDOS }

Podemos associar os contetidos & questdo ‘O que eu vou ensinar
aos meus alunos de EaD?". Zabala (1998) explica que os
contetidos sd&o, geralmente, associados & ideia de conhecimento.
E importante que todos os conteidos sejam abordados
corretamente com a utilizacdio de exemplos que permitam ao
aluno a contextualizagéio do que lhe é explicado em situacdes

do seu cotidiano.

25



FERRAMENTAS

—

Vocé pode vincular decisdo sobre o uso das ferramentas &
pergunta ‘O que eu vou utilizar para ministrar o contetido na
EaD?". Sendo assim, é fundamental compreender que a EaD
necessita de um espaco virtual de aprendizagem para
funcionar (BIANCAMANO; FLORES, 2019). E correto dizer
também que estes ambientes virtuais possuem
ferramentas/recursos que devem ser exploradas. Como
exemplos destes recursos podemos mencionar as salas de bate-
papo, os fdéruns, a proposicdio de exercicios on-line e a
disponibilizacéio de links de artigos para leitura e videos

contextualizados com as temdticas abordadas.

DURACAO J

Aqui vocé pode responder & pergunta "Quanto tempo ird
durar minhas aulas em EaD?". Para isso, atente que aulas mais
curtas podem requerer uma linguagem mais dindmica,
enquanto que aulas mais longas carecem de atividades e
momentos de interacéio do professor com os alunos para néo
tornar a aula algo enfadonho.

Fo PAPEIS ]

Os papéis sdo vistos aqui como responsabilidades de cada um
dentro da unidade de aprendizagem. Logo, é oportuno que
cada ator participante do processo educacional saiba, com
precisdo, o que deve fazer e como fazer, para que os objetivos

de aprendizagem sejam alcancados com éxito.
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Agora que vocé jd conhece os eixos estruturantes do design
instrucional em EaD, nosso préximo passo serd abordar alguns
elementos relevantes e correlatos no que concerne &

preparacdio de aulas.

3.1 Vocé conhece as técnicas de pesquisa e selecéio de
fontes confidaveis?

Imagine que vocé ird fazer um bolo para um lanche da tarde
com sua familia. Certamente, vocé terd de selecionar
ingredientes como leite, trigo, manteiga, fermento e ovos.
Sabemos, pela experiéncia de nossas avds, que quando estes
ingredientes séo mal selecionados, o resultado do bolo tende a
néo ser o esperado. No caso da elaboragéio de aulas em EaD,

a légica é a mesma.

As técnicas de pesquisa e a selecéo de conteidos em EaD
necessitam estar, diretamente, vinculadas ao objetivo de
aprendizagem. E importante que vocé tenha clareza na
definicdo do objetivo, pois é a partir dele que as demais
decisées do design instrucional, anteriormente definidas, serdo

tomadas.

A escolha das fontes bibliograficas que serdo propostas aos
alunos em sua aula em EaD precisa ser realizada de acordo
com o seguinte critério e questionamento: ‘Esta fonte

bibliogrdfica é verdadeiramente confidvel?".
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Da mesma forma que na culindria, ingredientes mal escolhidos
comprometem a execugdo da receita, as fontes que nédo
possuem a devida credibilidade irdio fazer com que o objetivo
e o conteudo de aprendizagem nédo sejam cumpridos com

exceléncia.

Para tanto, é oportuno esclarecer os diferentes tipos de fontes
e técnicas de pesquisa que subsidiem a sua producdo de
material diddtico. Convido vocé a conhecer sobre as fontes

altamente recomenddveis, as arriscadas e as inapropriadas

o

com base em Filatro (2018). Vamos 14?

Fontes altamente Fontes Fontes
recomenddveis arriscadas inapropriadas

A seguir pontuaremos informacgées a respeito de cada fonte:

« As fontes altamente recomendadas: esses tipos de fontes
sdo aquelas que, reconhecidamente, possuem qualidade e
estdio associadas a instituicdes de boa reputacéo ou séo
publicadas em locais e revistas recomendadas pela ciéncia.
Dissertacdes, teses, artigos cientificos publicados em anais
de eventos ou revistas qualificadas séio exemplos de fontes
confidveis;

« As fontes arriscadas: essas sdo aquelas fontes cuja
utilizacéo possui alto risco de estarem indisponiveis para
consulta quando da realizagéio da aula em EaD. Sé&o os
blogs e demais pdginas pessoais que podem ser extintas e
cujo link de acesso ndo esteja mais disponivel apés um

determinado periodo de tempo;
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« As fontes inapropriadas: essas fontes possuem fins
partiddrios, comerciais, religiosos ou cujas informagdes néo
sejam validadas ou comprovadas pela ciéncia. As matérias
sem assinatura, com erros grotescos de portugués ou que
disseminam mensagens preconceituosas e carregadas de
6dio, com viés intolerante e sem uma finalidade cientifica
devem ser evitadas.

Vocé conheceu as técnicas de pesquisa de materiais, agora
vamos avangar e comecar a preparacdo dos textos para o seu

material diddtico?

3.2 Elaborando textos para material diddtico em EaD

A elaboracéio de textos para material diddtico em EaD requer
uma relacdo dialégica com o leitor. O que isto significa?
Significa que, em seu material diddtico, sua linguagem deve
ser como se estivesse continuamente conversando com o aluno,
em um didlogo amigdvel e encorajador. Veja as sugestdes e

observacdes na Figura 4:

Figura 4 - Elementos da linguagem dialégica.

Dé conselhos, indicando o
que os alunos devem
’ch{er, evitar e ter atengéo.

Apresente o contetdo }
em linguagem clarq,
fdacil e coloquial.

4
Séja inspirador e estimule
-|”os estudantes na troca de
ideias e reflexédo.

emocional e incentive

os estudantes.

Busque o envolvimento
o--

Fonte: Elaboragéio prépria a partir de Filatro (2018).
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A énfase nesta interface é relevante para que o aluno seja
estimulado a continuar lendo o teor do material diddtico e
sinta-se mais préximo de quem o escreveu, e claro,
compreenda o teor do que estd sendo explicado, caso
contrdrio o mesmo pode sentir-se confuso e desmotivado.
Fique atento para as dicas abaixo quanto & producéio de

materiais para EaD:

Utilize frases interrogativas, tomando o cuidado de
respondé-las em tempo.

Utilize os recursos de formatacéio de texto para chamar
a atengéio, como: negritar, sublinhar, colorir etc.

Utilize imagens ou recursos multimidias para auxiliar
nas explica¢des e contextualiza¢es.

Utilize os pronomes pessoais: eu, vocé ou nds.

Comece o texto provocando o cursista acerca de seu
aprendizado anterior.

Faca associa¢des entre o assunto anteriormente
abordado e o atual.

Esclare¢a palavras ou pontos que podem gerar duvidas
no aluno, indicando, inclusive, materiais extras.

Considerando as dicas acima, deve-se, portanto, evitar o uso
de linguagem demasiadamente técnica. Termos muito
complicados ou rebuscados, sem uma explicacéio prévia que
sdo dificeis de serem assimilados, dificultam a compreenséo

do estudante com relagéio aos assuntos abordados.
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Apds apresentar algumas dicas, destacamos que os textos
para material diddtico em EaD séo compostos por trés partes

bdsicas, a saber:

INTRODUGAO DESENVOLVIMENTO CONCLUSAO

INTRODUCAO
E importante ressaltar que concernente & construgdo de textos
para a EAD, antes de tudo, vem a introducéo que é parte
indispensdvel e deverd apresentar o panorama geral da
temdtica abordada.

Além disso, ao elaborar uma introdugédio, seja sucinto e escreva
os aspectos necessdrios em apenas um pardgrafo, em forma
de apresentacéo. A introducéio deve ser “convidativa’, de
modo a provocar a atencéo do estudante e o interesse na
leitura do texto restante; ela também deve resumir tudo o que

serd abordado ao longo do texto.

DESENVOLVIMENTO

O texto em si deve estar devidamente concatenado com o
objetivo de aprendizagem definido anteriormente. Este
alinhamento é importante para que o resultado almejado seja
materializado de maneira consistente.
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Sendo assim, se seu objetivo de aprendizagem ¢é falar sobre os
regimes de cheia e seca dos rios do Amazonas,
automaticamente, seu texto deve abordar esta temdticaq,
destacando os conceitos, as caracteristicas e as razdes que

causam este fenémeno natural.

O desenvolvimento é a parte mais extensa do texto e a mais
importante. Dessa forma, vocé deve organizar todo o
conteudo planejado em linguagem dialégica. Né&o se preocupe
com a quantidade de pardgrafos, neste caso especifico, vocé

pode usar mais pardgrafos para contemplar a temdtica, de

forma detalhada (FILATRO, 2018).

CONCLUSAO

7

E o “fechamento”, a “finalizacéo” e o “acabamento” do texto,
espaco em que o objetivo de aprendizagem ¢é revisitado, assim
como também a temdtica abordada terd a sua relevéncia
evidenciada. Nos casos em que os textos representam uma
unidade de estudo especifica, a conclusdo deve fazer a devida
conexdo com a unidade de estudo seguinte.

Na EaD, o cursista precisa de estimulos visuais para melhor
retencéio dos conteidos. Sendo assim, sugerimos que os
materiais educativos para EaD sejam enriquecidos com
imagens e/ou videos. O uso de figuras é interessante, mas
observe: elas devem ter uma relacdo coerente com o texto.
Vocé pode utilizar outros recursos, como podcasts, bibliotecas
virtuais etc. Porém, a escolha deste tipo de recurso mididtico

ndo pode ser feita sem os devidos critérios. E o que veremos,

em detalhes, no subtépico a seguir.
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3.3 O cuidado que devemos ter no uso de imagens

Vocé certamente jd ouviu falar em direito de imagem, néo é
mesmo? No campo juridico, as imagens estdo diretamente
vinculadas como um direito de personalidade. Em outras
palavras, somente o detentor de uma imagem pode dar a
devida permissdo para o seu uso. Assim, a reprodugéo de uma

imagem neste contexto sé pode ocorrer com a devida
autorizacdo de seu proprietdrio (SILVA; CASATI, 2018).

Esta questdo dos direitos de imagem estd associada & ideia
de propriedade, ou seja, da mesma forma que um cantor ou
grupo musical ndo pode gravar uma musica sem a devida
autorizacéo dos seus compositores, um estudante ndo pode
citar as ideias de outro autor sem que sejam feitos os
procedimentos de referéncia previstos nas regras da

Associagéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Entdo, é importante vocé lembrar que a utilizacdo de
imagens para a elaboracéo de materiais diddticos em EaD
necessita ser feita com a devida observéncia a este principio
do uso, mediante autorizacdio do detentor dos direitos da

imagem.

Mas, por que vocé precisa ter nocdes a respeito deste tema?
Caso vocé seja um professor de EaD ¢é importante
compreender que as imagens que deverdo compor os
materiais educativos e as aulas em EaD ndo podem ser
utilizadas indevidamente, sob pena de sang¢des previstas no

Cédigo Civil Brasileiro.
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Na esfera juridica, os direitos de imagem equivalem aos
direitos autorais. Quem ¢é professor e trabalha elaborando
materiais diddticos para EaD precisa estar ciente da
necessidade de se utilizar imagens livres de direitos autorais
para evitar qualquer tipo de transtorno. Existe, na internet,
plataformas chamadas de bancos de imagens. Algumas séo
gratuitas, outras, por sua vez, exigem um determinado valor

para acesso, mediante uma assinatura.

Ao escolher as imagens ou videos que irdo compor suas aulas
em EaD, a pergunta a ser feita é: Serd que posso usar este
material na minha aula?”. A ideia do direito de imagem ¢
preservar a integridade deste direito, que no mundo juridico ¢
chamado de direito pessoal, visto que estd intimamente

ligado & figura humana e por esse motivo ndo pode ser

violado (BELTRAO, 2005).

O video abaixo apresenta as formas de utilizar imagens sem

desrespeitar os principios bdsicos do direito de imagem.

https://www.youtube.com/watch?v=sDpMEf1lnGTY

CLIQUE NOLINK! !

PY X X X X N

4
. APROXIME A
¢ CAMERA DO QR CODE
L )
L )
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https://www.youtube.com/watch?v=lPxjM38OPVw
https://www.youtube.com/watch?v=lPxjM38OPVw

Como vimos, o mais recomenddvel é a busca nos bancos de
imagens cuja utilizagcdio ndo estd vinculada & autorizagéio de
nenhum autor especifico, o mesmo vale para videos. Caso a
figura tenha sido extraida de algum artigo, dissertacdo ou
tese, recomenda-se que a fonte original seja referenciada.
Compreendido o porqué de se ter a devida atencdo na
escolha das imagens que compdem os materiais educativos
para EaD, convém conhecermos melhor um recurso
interessante e que pode ser usado para incrementar as aulas,
o Podcast.

3.4 O que é podcast?

Vocé ja ouviu falar em podcast? Esta ferramenta consiste
num modo dindmico de transmisséo de informag¢des por meio
da oralidade. Um podcast pode tratar diversos assuntos de
maneira informal, por meio de um bate-papo descontraido.
Os podcasts sdo produzidos em formato de dudio e os

episddios costumam ser apresentados por mais de um

individuo (CRESTANY; LAY; BOLFE, 2019).

br.freepik.com
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Os podcasts representam uma boa oportunidade para os
professores atuantes em EaD compartilharem seus contetdos.
E um formato diferente de uma aula normal em EaD, posto
que um dos Unicos recursos de que o professor dispde para
chamar a atengéio do aluno para as temdticas debatidas ¢ a

sud VoOZzZ.

Para que a utilizacéio do podcast seja eficiente e possa surtir
os resultados esperados, recomenda-se que sejam seguidos os
passos sugeridos por Filatro (2018):

Definido o assunto a ser abordado, reunir todas as informacédes
que se pretende falar no podcast;

ORGANIZACAO

As informagdes podem ser compiladas num texto e em formato de
roteiro para facilitar a operacionalizagéo do podcast;

LEITURA

Ler o texto roteirizado em voz alta para verificar questdes de
diccéio, pausas e entonagdes mais agudas ou graves para enfatizar
determinados tépicos do tema;

REVISAO

Para efetuacgéio de possiveis ajustes;




Leitura do texto para posterior acesso dos alunos em formato de
dudio.

7

E importante observar aspectos como a qualidade do dudio e
a adequacéo dos equipamentos, microfones, gravadores de
voz, para que o aluno consiga compreender de forma clara os
assuntos debatidos na prdtica do podcast. Além do podcast,
vocé pode utilizar também um outro recurso: o hipertexto.

Vamos conhecer?

3.5 Utilizando hipertextos nas aulas em EaD

Quando nos referimos a producéio de material diddtico para
EaD ndo podemos deixar de mencionar o hipertexto.
Atualmente o hipertexto é muito utilizado e tem mais
vantagens em relacdio ao texto impresso. Ao compard-los
perceberd o diferencial no uso, tanto na forma como ¢
produzido um hipertexto, quanto na forma como ¢ feita a sua

leitura.

O hipertexto é como um texto em que se anexam outros
textos, palavras, imagens, sons, e que podem ser acessados na
internet por meio de links. Ele ¢é caracterizado pela
interatividade e pela hipermodalidade, os links possibilitam a
interacdio enriquecendo muito mais as leituras, j@ a
hipermodalidade se caracteriza pelo uso combinado de
informacgdes disponibilizadas em textos verbais, visuais e

sonoros [..] (BENTO, 2017).
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Chamamos sua atengdo professor, para que atente ao uso
adequado dos links no momento da construcdo do seu
hipertexto, pois os links, quando utilizados corretamente,
possibilitam a compreensdo do texto, mas quando séo usados
de forma inadequada podem fragmentar e prejudicar o
entendimento do seu estudante sobre o conteido abordado,
principalmente daqueles alunos inexperientes com uso desse

recurso.

Agora que vocé j& conhece os elementos estruturantes para a
construcéio do seu texto e os elementos necessdrios para o seu
planejamento, vamos aprender como elaborar o roteiro de
estudo ou de aprendizagem do estudante e o roteiro de
orientacéo para o Tutor. Esses roteiros sd@o indispensdveis

para a orientacdo dos Tutores e dos alunos durante aulas.

3.6 Como elaborar roteiros para as aulas em EaD

Um roteiro - seja ele de estudos ou de orientacédio - nada mais
¢ do que um documento no qual vocé organiza sequéncia de
atividades que realizard durante um processo de
aprendizagem. Nas aulas em EaD, a utilizacéio de roteiros se
mostra bastante pertinente tanto para os estudantes quanto
para o Tutor.

Por meio da orientagéo contida no roteiro, o aluno pode ter
uma ideia geral sobre qual assunto serd tratado naquela
unidade de estudo especifica, bem como quais materiais
devem ser acessados com vistas a um entendimento mais

assertivo da temdtica a ser estudada.
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Filatro (2018) destaca que os roteiros de estudo planejados
para a modalidade da EaD devem conter as seguintes

informacdes:

E a descricéio genérica do roteiro, a qual deve apresentar a equipe
de profissionais atuante no curso EaD, as orientagdes para es’rudpo,
as referéncias bdsicas e complementares a serem utilizadas no
estudo daquele determinado tema.

Devem ser expressos em tempo de duracéo de cada aula. Deve-se
indicar quais estratégias de estudo o estudante pode adotar, o
sistema de avaliagdo que serd utilizado e aspectos focalizados para
a elevagéio do engajamento do aluno ao estudar o assunto em
destaque.

Nesta secéio, devem ser disponibilizados os contatos institucionais
para suporte técnico.

A seguir, um exemplo de roteiro de estudo por unidade:

Figura 5 - Exemplo de roteiro de estudo de unidade.

ROTEIRO DE ESTUDO
UNIDADE 1: CORPO HUMANO: O SISTEMA NERVOSO.

APRESENTACAO:

Nesta Unidade do curso de Biologia trataremos sobre a
finalidade e o funcionamento do sistema nervoso, bem como
a sua relevéncia para o corpo humano.

RECOMENDACOES:
e Recomendamos que o texto da Unidade 1 seja lido na
integra;
« Recomendamos que assistam aos videos que compdem a
Unidade 1;
« Participem do Férum da Unidade 1;
« Respondam ao questiondrio da Unidade 1.

Fonte: Elaboragéo prépria (2021).
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Perceba que a légica do roteiro de estudo acima é a do
direcionamento das atitudes que o aluno deve tomar e dos
procedimentos que necessitam ser cumpridos para que a
Unidade 1 seja estudada com éxito. Cada unidade de estudo
possui o seu material correspondente, o qual precisa ser
acessado para que o aluno consiga responder ao questiondrio

recomendado.

Sem a existéncia de um roteiro de estudos consistente, o aluno
pode ter dificuldades para cumprir com as tarefas que lhe
séo demandadas. Além da orientacdio, o roteiro de estudo
serve também para organizar o processo educacional,
indicando ao aluno o que fazer e como fazer para poder
cumprir com sucesso o que se pede naquela respectiva

unidade a ser estudada. Vejamos outro exemplo:

Quadro 1 - Exemplo de roteiro de estudo/aprendizagem.

ROTEIRO DE ESTUDO OU DE APRENDIZAGEM
Unidade de

Aprendizagem Periodo Avaliagdes Avaliagéio
e Ler o texto
disponibilizado .
nas aulas da ° Ec?rum.: q
e Oqueéa unidade sobre as 'ECU"“” o
EAD? Concepgdes e f:Zn::ee C'Saes .
Concepgdes e 04 a 06 de Maio Conceitos ,que conceiergs e
conceitos. de 2021 regem a EaD"; q
« O processo Ler o material Eegsm a
ensino- sobre o processo . V?J|olr da
aprendizagem Carga Hordria: e ensino e atividode:
na EAD e os 06 horas aprendizagem em 10,0 (d :
atores desse EaD e os atores e )ez
processo. envolvidos no pontos).
processo;

Assistir ao video
sobre "Autonomia
dos estudos em

EaD"

Fonte: Elaboracéio prépria (2021).



Note que o roteiro funciona como uma espécie de guig,
determinando a data, qual serd a atividade a ser realizada e
a sua respectiva avaliacdo. No caso anteriormente destacado,
o formato de avaliagéio escolhido foi a participacéio através
de férum, mas hd casos em que o estudante deve ler um
determinado texto e elaborar um resumo, ou ainda, as
ocasides em que sdo demandadas ao aluno construgdes
textuais a respeito de um determinado tema. Independente
da forma escolhida para avaliagéo, a utilizagéo do roteiro de
aprendizagem torna o desenvolvimento das aulas mais
organizadas, posto que cada atividade estd devidamente

programada no seu respectivo dia para acontecer.

3.7 Roteiro de orientagéo para o Professor-Tutor

O tutor, assim como o estudante, necessita de orientacdes e
saber quais aspectos devem ser considerados importantes na
disciplina/curso. E muito importante que o Coordenador de
Curso em parceria com o Coordenador de Tutoria organizem
um roteiro para o Professor Tutor que ird acompanhar o

desempenho dos estudantes no ambiente virtual.

O roteiro para o Professor-Tutor deve apresentar o
planejamento da aula dando énfase nos conteidos e
atividades mais relevantes, detalhando as atividades e as
estratégias, especificando datas e quais atitudes sdo
esperadas do Professor-Tutor e dos Estudantes. A seguir um
exemplo de roteiro para o Professor-Tutor.
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Quadro 2 - Exemplo de roteiro do Professor Tutor.

ROTEIRO DO PROFESSOR TUTOR

Local: Professor(a):
Periodo: Acesso a Internet 'E;T;?:—J;e-
1. Curso: 2. Disciplina

3. Objetivo Geral:

4. Objetivos Especificos:

Orientagdes geral de como o Tutor deve proceder do inicio ao fim do curso:

+ As orientagdes apresentadas por todos os tutores, observando-se principalmente as datas e as atividades a serem desenvolvidas;

+ Mensagem inicial: no primeiro dia enviar mensagem aos cursistas pelo Ambiente Virtual informando sobre o inicio da discipling,
periodo, carga hordria, etc;

Agendar com os cursistas um meet para apresentar a sala da disciplina e demais informagé&es relevantes;

« Responder no prazo de 24h as mensagens dos cursistas no Ambiente Virtual.

¢ Unidade de Estudos (informar o contetido);
Unidade I: (nome do conteddo da unidade) « O Objetivo desta unidade (informar o objetivo desta unidades);

O tutor deve:
« disponibilizar aos cursistas o objetivo da(s) unidade(s);
Period inf iod [ « direcionar os cursistas para as leituras da unidade (citar as
er(l]lo d°: (informar o periodo e a carga hordria da leituras e onde as mesmas se encontram);
unidade) « indicar as atividade(s) da unidade: exemplo: Férum Conhecendo
os recursos do AVA e indicar o valor da atividade.

+ O tutor deve orientar os cursistas sobre a importdncia da
participago no Férum e verificar diariamente os acessos e
participagéo dos cursistas;
. + O tutor deve passar mensagem para os cursistas lembrando
Atitudes do Tutor b i " o -
sobre a porflclpagao no Forum, os critérios estabelecldos para
avaliagdio na unidade, na atividade e no curso;
+ Informar quando serd o encerramento das atividades e a data
limite para postagem e realizagéo da mesma.

Fazer as leituras indicadas pelo Tutor antes de participar do
. . Férum;

Atitudes do Estudante (Cursista) Atentar para os critérios estabelecidos para a atividades;
Redlizar a atividade proposta antes do encerramento do prazo.

Unidade de Estudos (informar o contetdo);

« O Objetivo desta unidade (informar o objetivo desta unidades);
Unidade Il: (nome do contetido da unidade)

O tutor deve:
« disponibilizar aos cursistas o objetivo da(s) unidade(s);
« direcionar os cursistas para as leituras da unidade (citar as
Periodo: (informar o periodo e a carga hordria da leituras e onde as mesmas se encontram);
unidade) « indicar as atividade(s) da unidade: exemplo: Didrio de Bordo e
indicar o valor da atividade.

+ O tutor deve orientar os cursistas sobre a importéncia da
participagdo do Didrio de Bordo e verificar diariamente os
acessos e participagdo dos cursistas;

+ O tutor deve passar mensagem para os cursistas lembrando

Atitudes do Tutor sobre a participagdo no Didrio de Bordo, os critérios
estabelecidos para avaliagdo na unidade, na atividade e no
curso;

+ Informar quando serd o encerramento das atividades e a data
limite para postagem e realizagéio da mesma.

« Fazer as leituras indicadas pelo Tutor antes de participar do

. . Férum;
Atitudes do Estudante (Cursista) « Atentar para os critérios estabelecidos para a atividades;
« Redlizar a atividade proposta antes do encerramento do prazo.

Fonte: Elaboracdo prépria (2021).

Apés conhecermos aspectos importantes para elaboracéo de
materiais educativos para EaD, vamos tratar sobre o

planejamento de aulas na sequéncia.
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PLANEJANDO
‘ SUAS AULAS

e




PLANEJANDO SUAS AULAS

Numa visdo geral, o termo planejamento quando é associado ao
contexto escolar estd relacionado ao ato de prever as a¢des que
serdo necessdrias para que um determinado objetivo seja

realizado.

Todavia, para que isso aconteca, existem alguns fatores que
necessitam ser considerados, como, por exemplo: o tempo, o
prazo de entrega, os procedimentos a serem obedecidos e os

recursos a serem empregodos.

Desta forma, convido vocé a refletir: se o objetivo de uma
determinada unidade de estudo em EaD consiste em fazer com
que o aluno consiga resolver questdes de Matemdtica
envolvendo juros simples e juros compostos, é preciso que
algumas decisdes sejam tomadas com base no modelo de design

instrucional proposto por Filatro (2018).

Vocé deve concordar que sem planejamento é inconcebivel se
falar em EaD de qualidade, posto que ¢ a partir do
planejamento que séo elaborados os objetivos de aprendizagem.
Conforme visto anteriormente, sdo estes objetivos que irdo
nortear todas as demais partes que integram um design
instrucional eficiente. Nos subtépicos seguintes, explicaremos
cada item necessdrio para a realizacéio de um planejamento

assertivo em EaD.
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4.1 Unidade de estudo: como planejar?

Para planejar uma unidade de estudo, a primeira acéo que
vocé precisa fazer é elaborar a apresentacdio da unidade.
Nesta apresentacdio vocé deve descrever o que o estudante
ird encontrar na unidade, o objetivo do que serd estudado,
prazo de realizagéio da unidade, os conteiddos abordados e a
forma como serd a avaliagéio da aprendizagem. Observe a

composicdo do texto do férum na figura 4 abaixo:

Figura 4 - Exemplo de texto para Férum.

Ola turma! Sejam bem-vindos a primeira unidade
de aprendizagem do nosso curso.

Sou a Professora Carmem Lducia e atuarei como
Professora Tutora nesta unidade de
aprendizagem.

O objetivo nesta unidade é apresentar 0s conceitos e
concepgcdées que regem a Educacdo a Distancia, na
perspectiva de diferentes autores.

A avaliacdo da aprendizagem sera feita através da
participacdo no foérum, considerando o0s seguintes
critérios: pontualidade, participacdo e organizagéo.

O prazo para interagc&o sera no periodo de 04 a 06/05/2021.
Desejo sucesso nesta caminhada.

Profa. Carmem Lucia

Fonte: Elaboragéio prépria, 2021.

Ao fazer essa apresentacdio, vocé estard dando um
direcionamento para o estudante no que se refere aos
contetdos que o mesmo deverd estudar, tempo dedicado a
unidade, além de chamar a atencdo do estudante para a
atividade avaliativa e no que esta contribuird para o
desenvolvimento de sua autonomia para os estudos no

decorrer do curso.
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Para a construcdo da unidade, Filatro (2018) propde um
modelo organizacional com base no Metamodelo Educacional.
Na Figura 5 destacamos os elementos que servem como base

neste modelo.

Figura 5 - Detalhamento dos elementos com base no Metamodelo Educacional.

AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

OBJETIVOS PAPEIS ATIVIDADES DURACAO CONTEUDOS FERRAMENTAS AVALIACAO
Obietos ) Mecanismo
O que se Quem faz o Quem faz o Tempo di J.t h Servigos para
esperade  queafimde gheafimde Mediopara  CITES - usadospara  verificar se
cada alcancar os | icancar os realizacao b ¢ realizacao os objetivos
unidade de  objetivos. obietvos _das web € _das foram
estudo. | ' atividades. arquivos atividades. alcancados.

externos.

ELEMENTOS IMPORTANTES EM TODAS AS UNIDADES DO CURSO

Fonte: Elaboracdo prépria, Filatro (2018).

Ao analisar a Figura 5, observe que a mesma é composta por
7 elementos que estdo interligados e conversam entre si de
forma harménica. Sé&o eles: objetivos, papéis, atividades,
duracéio, conteudos, ferramentas e avaliacéio. Vamos estudar

o primeiro elemento?

4.1.1 Como elaborar os objetivos da unidade

Quando nos referimos ao termo “unidade de estudo’,
podemos dizer que licdes, cursos e até mesmo, os eventos
como workshops sdo exemplos que correspondem a esta

definicéio.
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Entretanto, é importante vocé observar que nenhuma unidade
de estudo pode assim ser chamada se néo estiver diretamente
associada com um objetivo de aprendizagem. Por sua vez,
este objetivo estd vinculado & expectativa de algo que o
aluno conseguird fazer a partir dos conhecimentos adquiridos
na unidade de estudo.

E relevante destacar que para descrever um objetivo de
aprendizagem deve-se utilizar um verbo que represente uma
acdo a ser realizada pelos estudantes, deve-se utilizar
também um objeto dessa acédio, o qual, geralmente, descreve o

conhecimento que se espera que os alunos construam.

Veja o exemplo de wum curso de Administracéo,
especificamente na unidade de estudo sobre a temdtica das
Estruturas Organizacionais. Ao final da unidade, o aluno
deverd saber: como é organizado um organograma; o que séo
estruturas centralizadas ou descentralizadas; e o porqué de se
definir corretamente uma estrutura organizacional. Perceba
que, antes da aula, o aluno supostamente ndo sabia da
existéncia destes itens ou tinha pouco conhecimento a
respeito deles. Apds a aula, sua gama de entendimento a
respeito da temdtica abordada tende a se ampliar (FILATRO,
2018).

Em outro exemplo hipotético, um objetivo de aprendizagem
oportuno para o curso de Geografia em EaD seria conhecer
as caracteristicas dos biomas brasileiros. Observe que o
objetivo estd ligado & expansdo dos saberes do aluno apés
acompanhar as temdticas debatidas em sua respectiva
unidade de estudo.
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Veja a estrutura bdsica dos objetivos de aprendizagem por

meio dos exemplos a seguir:

Aprender sobre o movimento conhecido como Diretas Jg;

Compreender como acontece o processo de fotossintese;

Entender as razdes que justificam a preservacdo da

Amazbnia;

Conhecer como se faz uma poesia com os recursos da

literatura de cordel.

Notou alguma semelhanca entre estes exemplos? Veja que
todos seguem a mesma légica, um verbo acompanhado do
objeto do conhecimento que serd trabalhado na unidade de
estudo. Perceba que a expectativa de todo docente é que o
aluno consiga atingir o objetivo de aprendizagem

estabelecido.

Somente definir o objetivo nédo é o suficiente para assegurar
que haja aprendizado no decurso do processo educacional.
Entretanto, a auséncia dos objetivos de aprendizagem

compromete toda a qualidade da prdtica de ensino em EaD.

4.1.2 Definindo papéis e atividades

Conforme mencionado anteriormente, a EaD ¢ formada por
atores que sdo partes, diretamente, interessadas em fazer
com que o estudante consiga aprender com preciséo o que a
ele ¢ ensinado. Vimos também que cada uma destas partes
possui uma funcéo especifica no design instrucional de uma

unidade ou de um curso.
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Denominamos de papéis de apoio, as atividades de mediagédo
voltadas para que os alunos aprendam os contetdos de aula.
Nestes papéis de mediacdio, durante esse processo,
encontram-se os professores, tutores e demais especialistas
envolvidos. Em contrapartida, na outra ponta do processo
estdo os alunos, aprendizes ou cursistas, os quais
desempenham os papéis de aprendizagem, que se referem,

especificamente, & assimilacéio dos conteiddos estudados.

(FILATRO, 2018).

Assim, de um lado, temos os professores e demais atores
comprometidos em fazer com que os objetivos de
aprendizagem sejam cumpridos de forma inconteste. Do outro
lado, estdio os estudantes que desempenham o seu papel
acompanhando aulas, participando, debatendo, sugerindo,
resolvendo exercicios e buscando conhecer mais sobre as
temdticas abordadas e, entre estes dois elementos, temos as
atividades, que por sua vez sdo partes indispensdveis para
uma EaD consistente e assertiva.

Este item estd diretamente relacionado ao papel exercido por
cada um dos envolvidos. Note que ao propor uma atividade, o
Professor-Tutor espera, naturalmente, que haja uma resposta
dos alunos para aquela acdo proposta para a turma. Mas,
vocé lembra o que vimos anteriormente no conceito de
Libaneo (2005), o qual diz que planejamento deve considerar
alguns aspectos, dentre eles o tempo? Partindo desta
premissa, para que as atividades em EaD possam surtir o
efeito esperado, destacamos algumas dicas para o

planejamento de aulas ser produtivo, conforme Filatro (2018):
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 Simulagdio: vocé pode fazer simulagdes das atividades
propostas para estimar quanto tempo em média leva
para sua realizagdo. Desta forma, o tempo de aula passa
a ser controlado de forma mais efetiva;

« Faixas de tempo: cada pessoa aprende num ritmo
diferente. Entretanto, faixas de tempo do tipo de 10 a 15
minutos ou entre 25 e 30 minutos para a realizagéo de
uma atividade podem fazer com que a turma consiga
desenvolver as atividades sem que haja uma diferenca
muito grande entre um aluno e outro;

« Reflexdo: ndo basta somente executar uma atividade, é
necessdrio também levar os alunos a refletirem, de forma
critica, sobre as atividades que acabaram de fazer para
que sua aprendizagem tenha o devido sentido (ZABALA,
1998);

« Templates: um template é um modelo a ser seguido, com
estrutura  definida  previamente que facilita o
desenvolvimento e a criagéio do conteido. Na EaD, ¢
comum se utilizar modelos de apresentacéio em softwares
de edicéio de texto (Word) e/ou edicéio e apresentacéio em
slides (Power Point - PPT). Sendo assim, a utilizacéo de
modelos prontos para a realizagéio das atividades é uma
alternativa positiva, pois dd maior celeridade & execucéo
das atividades pelos alunos, visto que néo precisardo criar
suas respostas do zero e terdo um referencial para
atender ao que cada atividade pede, com vistas ao seu

desenvolvimento cognitivo.
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4.1.3 Definindo a abordagem dos conteudos

Os conteudos séo parte inerente dos estudos em EaD, bem
como de qualquer atividade educacional. A forma como vocé
professor ird abordar os contetidos de suas aulas é muito
importante, visto que influencia  diretamente na

aprendizagem dos seus estudantes.

Os estudos de Zabala (1998), Anderson e Krathwohl (2001) e
Filatro (2018) nos apresentam uma tipologia de conteudos
interessantes que sdo de grande valia para os docentes em
EaD. Vejamos as categorias dessa classificacéio de contetdos
a seguir:

« Factual: refere-se a eventos e fatos histéricos que
marcaram uma determinada época na  histéria da
evolugdo da humanidade;

« Conceitual: é uma categoria formada por conceitos,
estruturas e modelos. Por exemplo: para a pergunta “O
que é cidadania?’, a literatura cientifica ird apresentar
conceitos que respondem a esta indagacéio
adequadamente;

« Procedimental: trata das técnicas e métodos relacionados
a um determinado conteido. Geralmente, estéo
associados ao “saber fazer” e por meio de sua abordagem
podem ser trabalhadas habilidades resultantes da
qr’riculqg&o entre a teoria e a pradticaq, e;

« Metacognitivo: traz conteudos voltados para o
autoconhecimento e podem ser associadas ao

conhecimento contextual e condicional.
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Para o planejamento de aulas em EaD, vocé professor deve
ter em mente que mesmo nédo sendo possivel o seu contato
direto com os estudantes, assim como ocorre nas aulas
presenciais, é necessdrio promover uma aproximagéo virtual

através da organizagdo das suas aulas.

Pensando nisso, além da utilizacdo da linguagem dialégica é
importante motivar seus estudantes com midias interativas e
com a quantidade de conteudos condizente com a carga
hordria prevista, e assim possibilitar aos estudantes o
aprendizado efetivo daquilo que lhes foi transmitido. Aulas
carregadas de PDFs e ‘“excessivamente” apoiadas em
conteidos conceituais, em regra ndo geram maior interesse
no aluno sobre o tema estudado. Geralmente, estes conceitos
séio decorados e esquecidos logo depois das avaliacdes.

E oportuno vocé observar a necessidade de alinhamento
entre a escolha dos contetidos e o cumprimento dos objetivos
de aprendizagem. O ideal é que haja um equilibrio e uma
proporcionalidade na utilizacéio dos tipos de cada contelido a
ser utilizado. Cada tipologia apresentada tem funcéo no

processo educacional.

A escolha de cada um destes quatro tipos de conteiudos
propostos necessita estar associada & légica da agregacéio do
assunto ensinado & gama de saberes do estudante. Néo ¢ &
toa que recomendamos o estimulo ao processo de reflexéo do

aluno acerca daquilo que ele estd aprendendo, para dar, ao
processo educacional, o devido sentido (ZABALA, 1998).
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4.1.4 Como fazer melhor uso das midias

Falar de EaD significa falar de uma educacéio mediada por
tecnologias. Logo, requer uma boa selecdio das midias que
vocé ird utilizar em suas aulas. Acontece que cada uma das
midias utilizadas possui uma determinada funcdo, que por
sua vez estd concatenada com as necessidades de
aprendizagem do estudante. Por meio da andlise do teor do
Quadro 3, isso ficard mais evidente para vocé, Professor

Tutor.

Quadro 3 - A relagéio do uso das midias e as necessidades de aprendizagem.

Nivel dos recursos de midias

Necessidade de

aprendizagem

Bdsico Intermedidrio Avancado
Processamento de Midig i Hipetexto Livros
Informagdes 'dla Impressd Web Digitais
Articulagéio entre teoria e Tutoriais Objetos de
- NPT . Screencasts
pratica Multimidias Aprendizagem
Dilseesdo Slides Animagées Podcasts
Argumentacéo
Modelagem de 5
o llustragges Podcasts Videos

comportamento

Prdtica Profissiona

multiquadros

Animagdes e

Estudo de Caso

infogrdficos S e

Fonte: Adaptado de Mason e Rennie (2008) e Filatro (2018).

A utilizagéio assertiva dos recursos de midia estd diretamente
vinculada ao seu nivel. O Professor-Tutor pode, a depender
do objetivo de aprendizagem a ser atingido, escolher qual dos
niveis melhor atende a sua necessidade.
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Objetivos de aprendizagem mais simples de serem
alcancados podem exigir uso de midias mais bdsicas,
enquanto que objetivos mais complexos podem ser cumpridos
com a utilizagdo de recursos de patamar mais avangado.
Assim como ocorre em todos os demais passos do design
instrucional sugeridos por Filatro (2018), os objetivos de
aprendizagem irdo nortear as decisdes do Professor Tutor na
correta utilizagéio das midias.

415 Avaliagéo em EaD

Em sua génese, o ato de avaliar estd diretamente ligado &
acdio de comparacéo e julgamento. Podemos dizer que em
todos os campos da atividade humana hd avaliagéo. A
realizacdo destas avaliagses é feita com base em parédmetros,
logo vocé deve deixar bem claro para os estudantes quais os

critérios que pretende avaliar.

Em EaD, para desenvolver suas atividades avaliativas vocé
pode utilizar as atividades do Moodle. As mais utilizadas séo:
« Férum: esta é uma das atividades mais conhecidas nos
cursos em EaD. O férum é uma discusséo assincrona, ou
seja, ndo ocorre em tempo real, vocé insere determinado
questionamento e os estudantes vdo participando
conforme sua disponibilidade de tempo, mas sempre
atentos ao cronograma. O férum pode ser organizado
com um unico tema ou vdrios topicos com temas
diferentes (fica a seu critério). Pode ser uma discusséo por
grupos (no caso, participantes de um mesmo Polo) ou sem

grupos (todos juntos).
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Para que seu férum seja bem organizado, vocé precisa
elaborar uma boa chamada, conforme exemplo na Figura 6, a

seguir:

Figura 6 - Exemplo de Férum de Discusséo.

=  BEM-VINDOS!

2

Ola Estudantes!

Iniciamos a disciplina de Planejamento Educacional conforme cronograma! Para
seu bom aproveitamento vocé deve ler os materiais disponibilizados nesta unidade
que irdo contribuir para sua participacdo neste Férum de Discussao que terd como
tematica o planejamento para EaD.

As reflexdes iniciais serdo em torno da seguinte questdo "Qual a importancia do
Planejamento Educacional para a intencionalidade do trabalho pedagégico?"

O férum ficara aberto durante o periodo desta unidade e os critérios avaliativos sdo:
o Participacdo: vocé devera registrar sua participacdo respondendo a questao
principal solicitada neste férum e comentar a resposta de - pelo menos - um
colega da turma.
« Organizacgao: registro da participacdo utilizando as ferramentas de formacao do
ambiente, obedecendo a Norma Cultura da Lingua Portuguesa.
o Cordialidade: apresentar cordialidade e respeito as participa¢des dos colegas.

Boas Reflexoes!
Profa. Carmem Llcia

Fonte: Elaboragéio prépria (2021).

« O questiondrio: esta atividade vocé deve utilizar quando
precisar trabalhar questdes mais objetivas, visto que essa
ferramenta é, nada mais, que um conjunto de questdes de
vdarios  formatos. O  questiondrio é  corrigido
automaticamente pelo sistema (com base no gabarito
previamente programado). Ele é considerado um teste

rdpido ou uma prova virtual.
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Néo esqueca que utilizar questdes objetivas é importante e
dar feedback positivo ao estudante como no exemplo a seguir

também.

Figura 7 - Exemplo de questdo para a atividade do questiondrio no AVA.

Questao 1:

Considerando que o conceito de METODOLOGIA ATIVA é amplo e
engloba diferentes praticas em sala de aula, qual seria a principal
caracteristica presente em todas essas praticas quando nos
referimos ao aluno enquanto sujeito do conhecimento?

a) Incentivar para o uso das TICs;

b) Estimular o protagonismo do aluno;
¢) Desenvolver a capacidade de mediacao;
d) Nenhuma das alternativas anteriores.

Comentéario (feedback): A resposta correta é a alternativa B. O
estimulo ao protagonismo dos estudantes é o foco central desta
metodologia, pois o0 torna responsavel pelo seu préprio
aprendizado. Neste processo ele vivencia experiéncias prévias que
permitem reconhecer as estratégias de aprendizagem que melhor
funcionam para a si.

Fonte: Coordenacéio de Educagéio a Distdncia CEPAN/SEDUC-AM (2021).

« Tarefa ou Envio de arquivo: é uma atividade que permite
que os alunos submetam textos ou arquivos em vdrios
formatos. As tarefas podem ser de envio de arquivo, de
texto on-line ou off-line, dependendo da configuracédo
escolhida.

Para essa atividade é importante que vocé crie as orientacdes

para seus estudantes. Apresentamos aqui uma sugestdo:
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Figura 8 - Exemplo de atividade de envio de arquivo no AVA.

Caro Estudante!

Esta atividade consiste na realizacdo de uma sintese do texto
"Educacdo, educacdes: aprender com o indio"”. Para realizar a
sintese faga a leitura do texto indicado, destaque os trechos mais
importantes 0s quais serdo escritos e refletidos na sintese que ira
sistematizar.

Para realizacdo da atividade sera necessario:

1) Realizar a sintese do texto e destacar as principais ideias em um
editor de texto;

2) Salvar sua producdo identificando-a da seguinte forma:
Atividadel_seunomeesobrenome_turma,

3) A atividade deve ter entre 3 a 5 paginas de contetdo (sem contar
capa, contracapa e referéncias);

4) Postar no local indicado no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA).

Agora é com voceé!
Valor da atividade: 10,0 (dez pontos)

Fonte: Elaboragéio prépria, (2021).

« Chat: essa é uma atividade sincrona, sou seja, permite que
vocé interaja com seus alunos em tempo real. E
interessante utilizar o chat quando vocé quer abordar
determinado tema e observar a participagéio e
aprendizagem dos seus estudantes de maneira mais
especifica. Para que vocé atinja seus objetivos por meio
do chat é interessante organizar um roteiro do que serd
abordado e programar vdrias sessdes com o numero
reduzido de alunos, pois assim poderd observar a

participacéo de todos.
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Figura 9 - Exemplo de Chat no AVA.

Fonte: br.freepik:

CHAT "TIRA DUVIDAS"

Ola Turma! Bem-vindos ao Curso! O que vocés
compreenderam com a leitura do texto indicado?

Professora, 0 assunto € muito interessante e eD

Tutor(a)

destaco os seguintes itens como relevantes...

G para vocé Laura? Que outros pontos destacai

A partir do que foi falado, destaco ... >

Estudante

Estudante

Estudante

J

-

Fonte: Elaboragédo prépria, (2021).

« Glossdrio: é uma atividade que permite que vocé crie
junto com seus estudantes uma lista de termos e
respectivas definicdes referentes a um determinado tema
ou conteudo de sua disciplina. Vocé pode solicitar que
seus estudantes insiram um ou dois temas, e pode
programar a atividade para néo permitir a insergéio de
termos repetidos. Essa atividade ¢é interessante porque
agjuda os estudantes a conhecerem e fixarem os

significados de temas importantes trabalhados.
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Figura 10 - Glossdrio no AVA.

£
. o="[IA
», S

. b |5 ;
QA =R

Fonte: br.freepik.com.

« Wiki: esta é uma atividade de construcéo colaborativa
muito interessante, ela possibilita que seus estudantes
desenvolvam um texto sobre determinado tema de forma
assincrona, ou seja, que cada estudante contribua com o
texto em tempos diferentes. Geralmente essa atividade
ndo é avaliativa, ela é mais utilizada para que vocé
observe o conhecimento dos seus estudantes sobre
determinado tema ou suas habilidades na escrita. A wiki
tém muitas utilidades, tais como:

Contribui para a proatividade dos estudantes, fazendo-os
registrar seus avancgos e aprendizagens durante o curso;

Permite que os estudantes trabalhem de forma colaborativa,
desenvolvendo assim a habilidade de produgéio coletiva;

Pode ser construida a partir de uma narragéo, musica, texto,
video ou poesig;

Como um didrio pessoal para o registro e as anotagdes a
partir das leituras durante o curso/unidade.
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Figura 11 - Exemplo de WIKI.

AT

Ola Estudante!

Vamos construir juntos um texto sobre a "importancia da
leitura nas aulas on-line".

Orientacdes:

- Vocés definem quem inicia o texto;

- Cada estudante devera dar continuidade na escrita do texto
dando prosseguimento ao que o colega anterior escreveu,

- Atencdo! Cuidado para ndo apagar o que o colega anterior
escreveu.

L1
Vamos comecar? Q j

Fonte: Elaboragéo prépria, (2021).

As atividades que foram apresentadas até aqui sdo as mais
conhecidas e mais utilizadas em um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) nos cursos em EaD. O Quadro 4
sintetiza o que foi visto ao longo desta ultima parte do nosso
e-book. Consiste num exemplo de modelo de unidade de
aprendizagem, no qual consta além do assunto principal a ser
estudado, a carga hordria, a duragéo, o periodo da unidade,
os objetivos de aprendizagem, as estratégias que irdo
potencializar o aprendizado e os formatos de avaliacgéo.

No caso da avaliagéio, ¢é importante destacar que
independente do tipo de avaliacéo que vocé escolha, ela deve
estar associada ao alcance dos objetivos propostos
inicialmente. Esta congruéncia é necessdria para que se
perceba se o aluno de fato aprendeu sobre os temas que

foram apresentados ou se ainda necessita de algum reforco.
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Quadro 4 - Exemplo de planejamento dos elementos de uma unidade de ensino.

Unidade | - Concepgdes e Conceitos que regem a EaD

Carga Hordria Obijetivos . Estratéaias de
Duragéo especificos da hg.czlf’efr.lal prencligzagem Avaliagses
Periodo unidade idatico
- Apresentagéio
da Unidade 1 Lei tud
- Conhecer os (PPT); ) de;c; feiiol; °
conceitos e . ot
concepgdes - Aula 1 (PPT):  disponibiizaclos
ue regem a B4 - ;
g Eq%,. Conceitos e unidade;
Concepgdes
que Regem a
6h Aula 2 - Leia do PPT A avaliagéo
- Reconhecer Texto 1: C? sol:::lre o processo dar-sg-qdpor
incipai processo de e ensino e meio da
3 (trés) dias o;fg:;nsc:qpf: ensino- aprendizagem PG"ﬁCi,PC'an
fazem parte aprendizagem em EaD e os ,ho Férum
da EED- em EAD e os atores Discutindo
Periodo: 04 a J atores envolvidos no sobre as
06/05/2021 envolvidos". processo; concep%ﬁes de
EaD".
- Perceber a Aula 3
importdncia Video 1: - Visualiza-
de elaborar "Desen- 50 do vid
oo ¢éio do video
estratégias de volvendo sobre
estudos com  autonomia dos Autonomia
autonomia, estudos a dos estudos
interagéio e distancia". e EaD

cooperaE)c”lo na
Ea

Fonte: Elaboragéo prépria, (2021).

Observe que o quadro descreve minuciosamente todas as
informagdes as quais o estudante precisa para organizar seus
estudos. Quanto mais especifico e detalhado melhor, pois,
assim o estudante compreende o processo de ensino-

aprendizagem que estd planejada para sua formacgéo.

Professor, vocé pode utilizar todos os recursos disponiveis
para orientar o estudante, pois quanto maior forem as

orientagdes, mais estard contribuindo com a compreenséo do

processo educacional.
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Este e-book buscou demonstrar os principais aspectos a serem
considerados para a realizagéio de um planejamento de aulas em EaD
eficaz, eficiente e produtivo. Note que todos os passos descritos estdo
associados com os objetivos de aprendizagem. Ademais, percebe-se
que ter o objetivo definido de forma clara é um importante
componente do planejamento em EaD, sendo primordial para que as

etapas seguintes sejam feitas de forma correta.

O trabalho do professor néo ¢ fdcil, ainda mais quando se vé diante
de uma nova realidade, tendo que adaptar suas aulas presenciais para
o modo on-line. Isto faz com que novos comportamentos sejam
agregados as rotinas docentes, mas sem perder o compromisso
principal de fazer com que o estudante consiga aprender o que lhe ¢

exp|icodo em SCIICI de 0u|a.

Consideramos oportuna a divulgacéio deste material, cuja intengéio é
oferecer subsidios que possibilitem aos professores atuantes na EaD,
informagdes pertinentes que possam auxiliar no aprimoramento de
suas prdticas. Esperamos que, ao término da leitura, as informagées
aqui acessadas sejam uteis e relevantes para que o planejamento de
aulas em EaD possam ajudar o professor a cumprir com seus

propésitos de ensino.
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