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RESUMO

Necessidades informacionais dizem respeito aos estudos do comportamento informacional,
que abrangem trés tipos: comportamento de busca da informagdo, comportamento de
pesquisa da informacgdo, comportamento de uso da informagdo, o que envolve buscas com
propdsito, interagcdao com sistemas de informacgao e o cognitivo do individuo. As necessidades
de informagdo podem ser conhecidas a partir do momento em que o individuo pronuncia a
necessidade ou por observagdo ao comportamento desse individuo quando ele busca por
informacdo. Abordando essa tematica o presente estudo buscou conhecer as principais
necessidades de informacgdo de alunos quando estdo em processo de iniciagao cientifica. A
pesquisa teve como principal objetivo investigar em que aspectos um e-book interativo sobre
metodologia cientifica pode contribuir para dar apoio as necessidades informacionais de
alunos da educacdo profissional técnica de nivel médio em processo de iniciacdo cientifica no
Campus Manaus Centro do IFAM. Para isso, foi construido um quadro tedrico que considerou
os conceitos da pesquisa como principio cientifico em Demo (2011), do comportamento
informacional em Wilson (1981), da informacdo em Capurro (2007), bem como os
argumentos de autores cujas discussdes puderam contribuir nas definicdes, conceitos e nas
analises das informacbes levantadas com a pesquisa. A pesquisa teve caracteristicas de
natureza aplicada, do tipo exploratéria e descritiva, com abordagem qualitativa utilizando o
método do estudo de caso. O publico-alvo concentrou-se nos alunos participantes da
iniciagdo cientifica junior ciclo 2020-2021, num total de 22 alunos vinculados a cursos da
forma integrada e subsequente. A coleta dos dados realizou-se por meio de documentos,
guestionarios e entrevistas. Utilizou-se a técnica da andlise de conteldo, baseada nas
orientacbes de Bardin (2011). As analises dos dados proporcionaram um entrelagcamento de
informacdes, o que apoiou a visualizacdo de trés categorias para andlise final: 1) Dimensdes
da construcdo de um projeto de pesquisa; 2) Dificuldade para reconhecimento de fontes de
busca de informacdo cientifica; 3) Formatos de recursos informacionais e de instrucdao. A
partir da analise das categorias, comparada as anadlises dos documentos e questionarios, o
estudo apontou que os sujeitos estiveram envolvidos durante o processo de inicia¢do
cientifica em um quadro de necessidades de informacao nova, elucidativa, direcionadora e
instrutiva para construir o projeto de pesquisa. Concluiu-se que o e-book interativo contribui
para dar apoio as necessidades informacionais de alunos em processo de IC Jr. quando ajuda
a construir o projeto de pesquisa, colabora para o reconhecimento de fontes de busca de
informacado e quando orienta o aluno quanto ao uso de recursos para recuperar a informagdo
cientifica. O PROFEPT busca articular a pesquisa a criagdo de um produto educacional que
seja aplicdvel nos contextos de ensino da Instituicdo. A criacdo do e-book interativo visou
essa proposta e se fundamentou nos eixos de Kaplun (2003) que orienta quanto a construcao
de material educativo. Utilizou-se, também, a técnica de storytelling na construcao do e-book
visando proporcionar a comunica¢ao da informacgado de forma mais dinamica.

Palavras-chave: necessidades informacionais; principio cientifico da pesquisa; iniciacdo
cientifica junior; e-book interativo; educacao profissional técnica de nivel médio.



ABSTRACT

Information needs refer to information behavior studies, which include three types of
behavior: information-seeking behavior, information-searching behavior, information use
behavior, which involves purposeful searches, interaction with information systems and the
individual's cognition. Information needs can be known from the moment the individual
enunciates the need or by observing the behavior of that individual when he searches for
information. Approaching this theme, this study sought to know the main information needs
of students when they are in the process of scientific initiation. The main objective of the
research was to investigate in which aspects an interactive e-book on scientific methodology
can contribute to give support to the information needs of middle level technical
professional education students in the process of scientific initiation at the Federal Institute
of Education, Science and Technology of Amazonas (IFAM), Manaus Campus - Downtown. For
this purpose, a theoretical framework was built which considered the concepts of the
research as scientific principle in Demo (2011), the information behavior in Wilson (1981),
the information in Capurro (2007), as well as the arguments of authors whose discussions
could contribute in the definitions, concepts and analysis of the information gathered from
the research. The research had applied nature features, of exploratory and descriptive type,
with a qualitative approach using the case study method. The target audience focused on
participant students of the junior scientific initiation 2020-2021 cycle, on a total of 22
students vinculated to integrated and subsequent modalities courses. Data collection was
carried out through documents, questionnaires and interviews. The content analysis
technique was used, based on Bardin (2011) guidelines. Data analyses provided an
information interlacement, which supported the visualization of three categories for the final
analysis: 1) Dimensions of the construction of a research project; 2) Difficulty in recognizing
search sources of scientific information; 3) Informational and instructive resources formats.
From the analysis of the categories, compared to the analyses of the documents and
guestionnaires, the study showed that the subjects were involved during the process of
scientific initiation in a framework of new, elucidative, directing and instructive information
needs to build the research project. It was concluded that the interactive e-book contributes
to support the information needs of students in process of junior scientific initiation when it
helps to build the scientific project, it cooperates to the recognition of information searching
sources and when it guides the student regarding the use of resources to recover the
scientific information. PROFEPT seeks to articulate the research to the creation of an
educational product that is applicable in the institution teaching contexts. The creation of
the interactive e-book aimed at this proposal and it was grounded on the axes proposed by
Kaplin (2003) which guides the construction of the educational material. It was used, as
well, the storytelling technique in the construction of the e-book aiming at providing the
communication of the information in a more dynamic way.

Keywords: information needs; scientific principles of research; junior scientific initiation;
interactive ebook; middle level technical professional education.
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1 INTRODUGCAO

Diante do contexto da iniciacdo cientifica no ensino profissional e tecnolédgico do
Instituto Federal do Amazonas (IFAM) é perceptivel que o Instituto avanga no compromisso
de articular ensino, pesquisa e extensdo. Incentivando os alunos a pesquisa, o IFAM contribui
para produzir o estado de ser pensante critico que os sujeitos devem possuir perante os
desafios do mundo do trabalho, haja vista a pratica da pesquisa permitir que o sujeito esteja
em observacao da realidade que o cerca.

Da observacdo de que a iniciagao cientifica permeia todo o ambiente de ensino do
Campus Manaus Centro (CMC), projetou-se o tema da pesquisa com base no enfoque do
comportamento informacional do usudrio da informacdo, especificamente abordando
necessidades informacionais de alunos do ensino técnico em processo de iniciacdo cientifica,
tema que apresenta ligagdo com as discussdes da pesquisa como principio cientifico, quesito
gue é participante do processo de formacdo de alunos da educacdo profissional técnica e
tecnoldgica.

Necessidades informacionais dizem respeito aos estudos do comportamento
informacional de usudrios da informacgdo, sendo uma evolugdo conceitual dos estudos de
usuarios. Tem seu histérico a partir da década de 80 quando houve a mudanga na maneira
de perceber o usudrio da informacdo, passando, entdo, a ocupar o centro das atencdes, pois
até entdo os estudos eram centrados nos produtos e servicos que uma biblioteca ou um
centro de documentacdo poderia oferecer ao individuo. (MARTINEZ-SILVEIRA; ODDONE,
2007; FIGUEIREDO, 1994).

Segundo Wilson (2000), comportamento informacional se relaciona a fontes e canais
de informacado, o que condiz com algum tipo de necessidade de informacdao que origina uma
busca da informacdo necessitada. Desenvolve-se por meio de outros tipos de
comportamento: comportamento de busca da informagao, comportamento de pesquisa da
informacdo, comportamento de uso da informacdo, o que envolve buscas com propdsito,
interacdo com sistemas de informacao e o cognitivo do individuo, respectivamente.

A busca por informacdo implica no tipo de necessidade a ser atendida. Capurro e
Hjorland (2007) sustentam que informacdo é o que pode responder questdes relacionadas a
alguma atividade. Nesse sentido, a informacdo pode ser estudada sob trés paradigmas: o

fisico, o cognitivo e o social. (CAPURRO, 2003).
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O uso da informacdo é o comportamento que indica que a necessidade foi suprida
diante da informac¢do encontrada, pois enquanto houver buscas por informacgdao de
mesmo tipo significa que a necessidade ainda nado foi satisfeita. (WILSON, 2006).

Por conseguinte, a pesquisa como principio cientifico situa-se na condicdao de que
a principal funcdo da aula é motivar a pesquisa, trabalhando a atenc¢do do aluno no
sentido de estimuld-lo a fazer questionamentos. (DEMO, 2011). O autor apresenta um
caminho para realizar o processo do ensino na base do principio cientifico, analisando
que para se motivar o aluno a elaborar pesquisa de cunho cientifico é necessario inserir
no ensino questdes didaticas quanto a “inducdo do contato pessoal do aluno com as
teorias”, quanto a orientacdo ao “manuseio de produtos cientificos e teorias”, seja
consultando os acervos das bibliotecas, seja consultando as cole¢des das bases de dados
disponiveis, quanto a “transmissao de alguns ritos formais do trabalho cientifico”, o que
se refere a estruturar os tdpicos, fazer citacdes e ordenar os dados da referéncia, e
guanto ao “destaque da preocupacao metodoldgica”, induzindo, desta forma, o aluno a
fundamentar com posicdo prépria. (DEMO, 2011, p. 57).

O quadro tedrico construido para embasar a pesquisa partiu dos estudos do
mestrado profissional em educac¢do profissional e tecnolégica e do conhecimento prévio
desta autora sobre os temas relacionados a drea do conhecimento que atua, a
Biblioteconomia, em que um dos temas enfoca os estudos de usudrios da informacao.

Segundo Figueiredo (1994) esses tipos de estudos proporcionam uma forma de se
conhecer necessidades de informagao de usuarios de unidade de informagao, permitindo
que o profissional bibliotecario possa elaborar produtos e servicos de informagdo para
contribuir com a satisfagdo de tais usuarios, tendo em vista que as investigagdes revelam
“o que os individuos precisam em matéria de informac¢do, ou entdo [...] se as
necessidades de informacdo por parte dos usuarios de uma biblioteca ou um centro de
informacao estdo sendo satisfeitas de maneira adequada.” (FIGUEIREDO, 1994, p. 7).

Juntaram-se ao cendrio tedrico as observacoes realizadas no contexto da pratica
profissional desta autora para contextualizar a pesquisa, tendo em vista que é necessario
ao final do curso de mestrado profissional apresentar um produto educacional que possa
ser aplicado nos espacos educativos, seja no ensino, na pesquisa ou na extensao.

Dessa forma, os motivos que levaram ao interesse em desenvolver esta pesquisa

estiveram diretamente ligados ao contexto do mundo do trabalho desta autora, que diante
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das rotinas de seus afazeres observou o comportamento informacional de alunos do ensino
técnico, participantes de iniciagao cientifica, que procuravam com bastante frequéncia na
Biblioteca ‘modelos’ de projeto de pesquisa, sendo que a Biblioteca do Campus Manaus
Centro oferece um acervo consideravel de livros sobre assuntos da metodologia da pesquisa
cientifica, do que a autora inferiu que poderia haver uma necessidade de informacdo mais
detalhada sobre os assuntos referentes a elabora¢do de projetos de pesquisa cientifica.

Entdo, considerando o estado ainda incipiente dos alunos da EPTNM com relacdo a
pesquisa, pensou-se que poderia existir uma lacuna no processo de ensino relacionada a
inexisténcia de um material informacional que servisse de orientagao para elaborar o projeto
de pesquisa ou mesmo quanto a questdes relacionadas a busca da informacdo, pois a
condicdo de iniciantes em pesquisa cientifica ndo permite certa autonomia em buscar
informacdes.

Diante de tais percepgdes, pretendeu-se com este estudo realizar uma investigacao
centrada na educacdo profissional técnica de nivel médio, com base nas abordagens dos
estudos sobre comportamento informacional e da pesquisa como principio cientifico, para
conhecer necessidades informacionais dos discentes participantes da iniciacdo cientifica
junior, com a intengao de colecionar informacgGes para dar apoio a constru¢dao de um produto
educacional na forma de um e-book interativo com conteldos sobre metodologia cientifica,
visando contribuir como suporte informacional a atividade cientifica dos alunos da EPTNM
do Campus Manaus Centro.

Dentro dessa perspectiva, situou-se o problema de pesquisa na seguinte pergunta: De
que forma um e-book interativo sobre metodologia da pesquisa cientifica pode contribuir
para dar apoio as necessidades de informacdo de alunos da educacgdo profissional técnica de
nivel médio em processo de iniciagao cientifica no Campus Manaus Centro do IFAM?

Para buscar as respostas a esta pergunta, elencaram-se trés questdes norteadoras:

1) Como estd apresentado o ensino da metodologia cientifica na estrutura curricular
dos cursos da educacdo profissional técnica de nivel médio do Campus Manaus Centro?

2) Quais as principais necessidades informacionais de alunos do ensino técnico
guando estdo em processo de iniciacao cientifica?

3) Que tipo de e-book pode ser criado utilizando recursos da tecnologia digital de
acesso livre com orientacdo sobre metodologia cientifica para esses alunos?

Estabeleceu-se como objetivo principal ‘Investigar em que aspectos um e-book
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interativo sobre metodologia da pesquisa cientifica pode contribuir para dar apoio as
necessidades informacionais de alunos da educagdo profissional técnica de nivel médio em
processo de iniciacdo cientifica no Campus Manaus Centro do IFAM’. Especificamente, os
objetivos foram:

1) Identificar como esta apresentado o ensino da metodologia da pesquisa cientifica
na estrutura curricular dos cursos da educagao profissional técnica de nivel médio no
Campus Manaus Centro;

2) Conhecer as principais necessidades informacionais dos alunos da educagdo
profissional técnica de nivel médio em processo de iniciagao cientifica no Campus Manaus
Centro;

3) Criar um e-book interativo utilizando recursos da tecnologia digital de acesso livre,
com orientacdo sobre metodologia cientifica para alunos do ensino técnico em processo de
iniciacdo cientifica.

Em vista das observacdes realizadas dentro do contexto do mundo do trabalho desta
autora, alinhadas ao cenario tedrico que envolve a pesquisa cientifica, justificou-se este
estudo pela observancia da caréncia de informacdes condizentes ao nivel escolar dos alunos
da EPTNM e pelas percepgdes da possibilidade de se criar um produto educacional utilizando
o potencial das tecnologias digitais de acesso livre para colaborar na supressao de caréncias
de informacao relacionadas a elaboracdo do projeto de pesquisa.

Justificou-se, também, por vislumbrar a possibilidade de colaborar com o trabalho de
docentes orientadores de projetos de iniciacdo cientifica, que poderao contar com o auxilio
de um material educativo para recomendar aos seus orientandos, uma vez que os conteudos
foram estruturados visando dar suporte informacional para apoiar o aluno na construgdo do
projeto cientifico.

Esses sdo quesitos que vém impactar diretamente na area profissional desta autora, a
Biblioteconomia, que confere aos profissionais desta area o desenvolvimento de produtos e
servicos que contemplem o auxilio as demandas da comunidade escolar quanto a facilitacdo
do acesso a informagdo no ensino, na pesquisa e na extensao.

A pesquisa desenvolveu-se em duas etapas.

Na primeira, realizaram-se os procedimentos para identificar as necessidades de
informacdo dos alunos sujeitos da pesquisa no contexto da IC Jr., utilizando documentos,

guestionarios e entrevistas como técnicas de coleta de dados.
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Na segunda etapa, procedeu-se a criacdo do produto educacional, baseando-se nas
cole¢bes de informagdes que foram compostas a partir das analises dos dados produzidos
dos instrumentos de coleta, cuja andlise teve base nas orientagdes de Bardin (2011).

Dentro dos contextos explanados, o relato deste estudo foi dividido em cinco partes,
sendo a primeira esta introducdo onde se apresenta o tema da pesquisa, contextualizando a
delimitacdo do estudo, o problema de pesquisa em forma de pergunta com as questdes
norteadoras, os objetivos, a motivacao e a justificativa de realizacdo da pesquisa.

Na segunda parte, inicialmente, consta de uma explanagdo sobre o contexto da
iniciacdo cientifica no IFAM, detalhando a IC Jr. no Campus Manaus Centro, seguidamente,
apresenta-se o referencial tedrico que apoiou a pesquisa, cujo foco principal envolveu o
contexto da pesquisa como principio cientifico, visto em Demo (2000, 2008, 2011, 2017); as
abordagens sobre necessidades informacionais de usuarios da informagao e comportamento
de busca da informacao, discutidas em Wilson (1981, 1997, 1999, 2000, 2006); os estudos de
usuarios da informacdo, abordados em Figueiredo (1994); os argumentos do pensamento
complexo que aborda o conhecimento pertinente, visto em Morin (2009, 2011); os conceitos
de informacdo baseado em paradigmas fisico, cognitivo e social, visto em Capurro (2003,
2007).

Certamente, o quadro tedrico nao dispensou os discursos de outros autores
envolvidos na tematica, com o propdsito de auxiliar nas defini¢cdes, conceitos e nas andlises
das informacgdes levantadas na pesquisa para ajudar a ampliar a compreensdo do tema.
Entdo, envolveram-se as discussGes sobre as contribuicbes das tecnologias digitais nos
processos de interatividade, vista em Lévy (1999); a pesquisa como alicerce para a formacao
integral e humana, nas vozes de Ramos (2014), Moura (2007) e Ciavatta (2014), além de
outros autores que fortaleceram a discussdo da tematica.

A terceira parte apresenta o contexto tedrico-metodolégico, constando as
caracteristicas da pesquisa que se definiu como de natureza aplicada, com abordagem
exploratéria e descritiva, com foco no estudo de caso desenvolvido na perspectiva da pesquisa
qualitativa, bem como a andlise dos dados apoiada em Bardin (2011), que envolveu trés fases:
a pré-analise, explora¢do do material e tratamento dos resultados e interpretacdes.

A quarta parte contextualiza a segunda etapa da pesquisa, apresentando a definicao
para e-book interativo e as tecnologias que envolvem a criacao desse material educativo com

ferramentas de acesso livre, além do apontamento de trabalhos relacionados ao cenario de
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e-books interativos para utilizar na educacdo. Seguidamente, descrevem-se as etapas da
construcdao do produto educacional, que considerou os entendimentos de Kapliun (2003)
sobre criacdo de material educativo, abordando os contextos conceitual, pedagdégico e
comunicacional. Apresenta a técnica de storytelling como um recurso que propicia a
comunicacdo da informacdo por meio de contacdo de histdria, ligando conteldos textuais e
visuais, visando proporcionar uma forma para que os individuos possam entender melhor os
conteldos das se¢des do e-book.

A quinta parte, apresenta a sintese das principais discussdes do estudo, o alcance dos
objetivos e o resultado a que se chegou com o estudo.

Este estudo estd ligado a linha de pesquisa Praticas Educativas em Educacdo
Profissional e Tecnoldgica, que tem foco nas estratégias transversais e interdisciplinares que
possibilitam a formacdo integral e significativa do estudante, sustentadas no trabalho como
principio educativo e na pesquisa como principio pedagdgico e cientifico em espagos formais
e nao formais.

Contempla o macroprojeto 1: Propostas metodoldgicas e recursos didaticos em
espacos formais e ndo formais de ensino na EPT. Abriga projetos que trabalham as principais
questdes de ensino e de aprendizagem na EPT, com foco em discussGes conceituais
especificas, metodologias e recursos apropriados para essas discussdes e elaboracdo e
experimentacdo de propostas de ensino transformadoras em espacos diversos.

A articulacdo da proposta do tema com o Mestrado Profissional em Educacao
Profissional e Tecnoldgica reside no fato de ao final dos estudos de pesquisa apresentar um
produto educacional, que subsidie a educacdao em seus moldes de espagos formais e nao

formais e que possa ser aplicado no processo de ensino, pesquisa ou extensao.
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2 CENARIO DA INICIACAO CIENTIFICA NO IFAM

A iniciacdo cientifica no IFAM teve sua origem em 2003, como uma politica para
incentivar a pratica e a sistematizacdo da pesquisa, visando a construcdo de uma cultura
cientifica abrangente ao publico estudantil que a Instituicao atende. (INSTITUTO FEDERAL DO
AMAZONAS, 2020a).

A implementagdao do programa de bolsas para o incentivo a iniciagdo a pesquisa teve
inicio com a assinatura do Termo de Cooperacao, firmado entre a Funda¢do de Amparo a
Pesquisa do Estado do Amazonas (FAPEAM) e o Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica do
Amazonas (CEFET-AM), hoje Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas (IFAM), em 01 de setembro de 2003. E regimentado pela resolucdo n. 162-
CONSUP/IFAM, de 26 de dezembro de 2019 e, atualmente, conta com o patrocinio do
proprio IFAM, apoiado pelo CNPq e FAPEAM. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2019a).

Partindo desse compromisso, a Instituicdo vem desempenhando seu papel de
proporcionar um ambiente propicio a inicia¢do cientifica no ambito da EPTNM, no intuito de
selar seu compromisso de fomentar a pesquisa cientifica em todos os niveis de ensino em
gue estd inserida, com vistas a proporcionar aos alunos o acesso ao conhecimento cientifico
e tecnoldgico, cuja finalidade é priorizar a formacao dos discentes com exceléncia, tendo em
vista a missdo do Instituto Federal do Amazonas de “Promover com exceléncia a Educacao,
Ciéncia e Tecnologia para o desenvolvimento sustentavel da Amazénia”. (INSTITUTO FEDERAL
DO AMAZONAS, 2014, p. 33).

A partir da promulgag¢do do Decreto Lei n. 11.892, de 29.12.2008, o Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas passou a contar a histéria da educagao
profissional no Amazonas por meio de uma estrutura organizativa configurada em campi.
(INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2019b).

Desde entdo é notério que a promocdo da educacdo para a formacdo integral e
humana vem se fortalecendo dentro de todos os campi, haja vista o modelo de produzir
educacdo profissional e tecnolégica buscar instigar a visdo holistica e critica dos discentes,
como se pode entender do art. 62 do Decreto n. 11.892/2008 (BRASIL, 2008) que o Instituto
Federal do Amazonas tem entre suas finalidades:

Il — desenvolver a educagdo profissional e tecnolégica como processo educativo e

investigativo de geracdo e adaptacdo de solugdes técnicas e tecnoldgicas as
demandas sociais e peculiaridades regionais;
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[...];

V — constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral,
e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito
critico, voltado a investigacao empirica;

[...]

VIl — realizar e estimular a pesquisa aplicada, a produgdo cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

Diante do que foi estabelecido no decreto, o Campus Manaus Centro, com
nomenclatura imediatamente anterior de Centro Federal de Educacdo Tecnolégica do
Amazonas (CEFET-AM), passou a contar sua historia de forma descentralizada, porém sem
perder a referéncia de qualidade do ensino instituida para o funcionamento dos Institutos
Federais. Entdo, o CMC ficou identificado como a mais antiga unidade educacional do IFAM,
integrante da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT) e
desde 2008 vem propondo a expansao do ensino técnico e tecnoldgico, intensificando em
seus projetos educacionais programas de iniciacdo cientifica que contemplam a educacao
profissional técnica de nivel médio. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2019b).

A Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio é uma modalidade de ensino que
prevé a articulacdo entre o ensino regular e o ensino profissionalizante, buscando integrar as
dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia. (SENADO FEDERAL, 2018, p. 28).

A EPTNM no Campus Manaus Centro é oferecida por intermédio dos cursos que
abrangem as modalidades:

a) ensino médio integrado: integra a educacdo bdsica e educacgdo técnica;

b) ensino técnico subsequente: formacdo técnica pds ensino regular;

c) ensino concomitante: formagdo técnica ao mesmo tempo em que o aluno cursa o
ensino médio em qualquer outra instituicdo. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2019b).

Conforme DIREN (2020b), os cursos de funcionamento diurno sdo:

Na forma integrada:

1. Edificacbes
2. Eletrotécnica
3. Informatica
4. Mecanica

5. Quimica

Na forma subsequente, vespertino e noturno:

1. EdificacGes
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Eletrotécnica

Informatica

2
3
4. Mecanica
5. Quimica
6. Meio ambiente
7. Seguranga do trabalho

Dentro dessa panoramica, visualizam-se doze possibilidades de cursos técnicos terem
representacao na iniciagao cientifica junior no Campus Manaus Centro, pois atuando de
forma consolidada o IFAM busca estimular a participagdao dos alunos da EPTNM no cendrio
da pesquisa cientifica, visando desenvolver suas habilidades e valores necessdrios a uma
formacao integral e humana.

Segundo a Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo do Campus Manaus Centro

(INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2020a), a iniciacao cientifica é

uma modalidade de pesquisa que contribui na formacgdo cientifica de alunos da
Graduacgdo ou do Ensino Médio sob a perspectiva tedrica e metodoldgica exigida
para uma pesquisa cientifica, que oportuniza o engajamento do aluno na atividade
da pesquisa cientifica e que pode despertar o interesse destes pela ciéncia.

Integrar a iniciacdo cientifica no espa¢o de formacdo de alunos do ensino técnico
permite que esse aluno possa desde cedo aprender a articular ciéncia, tecnologia e a
realidade que o cerca e, a partir de entao, desenvolver conhecimentos cientificos ja nesse
nivel de ensino, projetando-o a uma forma de pensar reflexiva e critica, o que dard a ele um
preparo para seguir nos estudos de nivel superior com maior seguranca ao participar de
processos de pesquisa cientifica.

A iniciagdo cientifica no contexto da Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio é
motivada com base na Resolu¢do CNE n. 06/2012, onde se registra que os curriculos dos
cursos da EPTNM devem proporcionar aos estudantes:

VI — fundamentos de empreendedorismo, cooperativismo, tecnologia da
informacdo, legislacdo trabalhista, ética profissional, gestdo ambiental, seguranca

do trabalho, gestdo da inovacdo e iniciagdo cientifica, gestdo de pessoas e gestdo
da qualidade social e ambiental do trabalho. (BRASIL, 2012, p. 5, destaque nosso).

Dessa forma, compreende-se que é reconhecida a implementacdo da IC no ensino

técnico, consolidando sua importancia para a formacado do discente da EPTNM.
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Segundo Ishii (2015, p. 34) o aluno pesquisador tem possibilidade de compreender
melhor aquilo que o cerca e sistematizar as informagdes garantindo a evolugao do processo
de aprendizagem, tendo em vista que a iniciacdo cientifica “compreende uma grande
variedade de atividades e tem como objetivo principal a superag¢do das formas mais passivas
e tradicionais de ensino [...]".

Oliveira, Civiero e Bazzo (2019, p. 457), discutem a IC na perspectiva de um
“caminho para a independéncia intelectual”, que estimula a “curiosidade, o interesse
pessoal”, uma vez que a pesquisa contribui para a “formag¢ao de um individuo seguro ao
abandonar a atitude de simplesmente aceitar como verdade o conhecimento elaborado e

repassado nas escolas”. Complementam os autores que a pesquisa

[...] vai para além de buscar responder a um problema especifico e ser encarado
como uma agdo trivial: é a busca, o estudo, o conhecimento, a explicagdo e a
compreensdo do mundo que o cerca, motivados por acbes do sujeito que faz
ciéncia. Isso demonstra que ndo basta preencher os requisitos do sistema, sendo
necessario, igualmente, diminuir o abismo entre areas do conhecimento, entre o
técnico e o humano. (OLIVEIRA; CIVIERO; BAZZO, 2019, p. 457).

Observa Demo (2002, p. 366) que a pratica da pesquisa cientifica “tem demonstrado
ndo sé a importancia de se fazer ciéncia, como igualmente sua face formativa, educativa e
emancipatdria. A arte de saber pensar é em grande parte a arte da cidadania.”

Entende-se que a IC promovida no ensino de modalidade técnica é um pressuposto
que permite ao jovem estudante o acesso prévio ao saber cientifico, contribuindo para
conduzi-lo ao uso de estratégias que possibilitem a ele construir seus préprios conhecimentos
e reconstruir outros a partir de interagdes no processo escolar, proporcionando, desta forma,
um caminho para sua participacdo na sociedade como ser critico e responsavel, pois conforme
Bazin (1983, p. 81): “Nenhuma atividade cientifica existe fora de um contexto social”. Portanto,
a iniciacdo cientifica funciona como uma preparacao do estudante para a vida dentro do
contexto da educacdo para a formacdo humana, um dos principios da educacdo profissional e
tecnoldgica. Entdo, confirma-se a sua importancia na EPTNM.

No ambito da educacdo profissional técnica de nivel médio a iniciagdo cientifica no
IFAM conta com o apoio do Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo Cientifica no Ensino
Técnico (PIBIC Jr.), que visa o incentivo ao desenvolvimento de projetos cientificos e
tecnolégicos com alunos de cursos técnicos de nivel médio das modalidades integrado e

subsequente, cujos projetos sdo aprovados pelo Comité Técnico Cientifico (CTC) do Campus,
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para alunos que ndo obtiverem bolsas de outro érgao de fomento. (INSTITUTO FEDERAL DO
AMAZONAS, 2019a).

Os requisitos para participacdo no programa estdo elencados na resolucao n. 162,
de 26 de dezembro de 2019, que aprovou o Programa Institucional de Iniciagao Cientifica no
IFAM, cuja reformulacdo compreende o Programa de Incentivo de Iniciacdo Cientifica (PIC) e
o Programa de Auxilio aos Projetos de Pesquisa de Iniciagcdo Cientifica (PAPIC). (INSTITUTO
FEDERAL DO AMAZONAS, 2019a).

Dentre os requisitos constantes da resolugdo, o aluno do EPTNM deve estar apto a
dedicar oito horas semanais para o desenvolvimento dos projetos de pesquisa, bem como
ter concluido o 12 ano do ensino técnico integrado ou 12 periodo (mddulo) do curso técnico
subsequente. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2019a).

Os programas de bolsas de IC sdo mantidos com recursos oriundos do orcamento do
IFAM e contam também com os recursos da FAEPI e CNPq, tendo como objetivo fomentar a
pesquisa e contribuir para possibilitar a producdo de novos conhecimentos. (INSTITUTO
FEDERAL DO AMAZONAS, 2020a).

Nos ultimos cinco anos, o Campus Manaus Centro registrou o recebimento do apoio
dos drgaos de fomento como CNPq, FAEPI e do préprio IFAM por meio do oferecimento de
bolsas de IC como apoio financeiro a participacdo em pesquisas cientificas de alunos da

EPTNM, de acordo com o que se avista em editais de chamamento de IC, conforme tabela 1.

Tabela 1 — Quantitativo de bolsas de IC Jr.

Editais!

Periodo CNPq FAEPI | IFAM
2021-2022 5 - 14
2020-2021 5 2 12
2019-2020 5 2 12
2018-2019 5 2 12
2017-2018 15 - -

Total 35 6 50

Total geral 91
Fonte: Elaborado pela autora (2021), com base nos editais de IC.

O oferecimento de ajuda financeira somou um total de 91 bolsas de apoio a
iniciacao cientifica junior nos Ultimos cinco anos. No edital 2021-2022 foi inserida a oferta de

bolsas também para Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (PD&I) com recursos do IFAM.

Lhttp://www?2.ifam.edu.br/pro-reitorias/pesquisa-e-inovacao/ppgi/editais-1


http://www2.ifam.edu.br/pro-reitorias/pesquisa-e-inovacao/ppgi/editais-1
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Desse modo, compreende-se que a formacado dos discentes com exceléncia também é
assegurada a partir de politicas de incentivo a pesquisa por meio da iniciacdo cientifica que
ja é consolidada no IFAM, cujas politicas tendem a organizar o desenvolvimento de projetos
cientificos e tecnoldgicos, na perspectiva de desenvolver atitudes, habilidades e valores
necessarios a educacdo cientifica e tecnoldgica dos estudantes. (INSTITUTO FEDERAL DO
AMAZONAS, 2020a).

A vista da intensificacdo dos programas de IC, eventos cientificos vém ocorrendo no
CMC divulgando pesquisas realizadas, como os Circuitos de Apresenta¢dao de Projetos de
Iniciacdo Cientifica? em que estdo envolvidas dareas de Ciéncias Exatas, Bioldgicas,
Engenharias, Tecnologia e Inovacdo, eventos que procuram divulgar todos os trabalhos de
iniciacdo cientifica desenvolvidos no Campus Manaus Centro, com a presenca de varios
trabalhos de alunos do ensino técnico.

Assim, observa-se que o Instituto avanga no compromisso de articular ensino,
pesquisa e extensdo desde o nivel técnico, tendo sua expansdao cada vez mais discutida e
articulada dentro dos programas institucionais com o Campus aprimorando 0s seus
contextos para possibilitar e incentivar a participacdo de alunos de varios cursos e

modalidades de ensino no contexto da pesquisa cientifica.

2.1 Pesquisa como principio cientifico

O educar pela pesquisa é uma forma de articular uma pratica pedagdgica que pode
ser efetivada em qualquer nivel de ensino. Assim, tornando a pesquisa tipica da educacdo
escolar pode-se reconhecer um meio de conduzir o individuo a se transformar em um ser
critico desde cedo, preparando-o para se engajar nos caminhos da pesquisa cientifica.

Demo (2010, p. 100, 103) avalia que na educacdo basica, a pesquisa cientifica é
fundamental para proporcionar a geracdo de autoria ja nesse nivel de ensino, pois a pesquisa
move para o lado do “aprender bem”, e esse aprender bem é fundamental para conquistar a
ideia de autoria prépria que envolve o saber pensar, pois o aluno “buscando autoria propria,
ndo se conformaria em ser objeto de manipulacdo ou compaixdo.”

Desse ponto, o autor faz a distincdo entre pesquisa como principio cientifico e

2 http://www?2.ifam.edu.br/campus/cmc/noticias/viii-circuito-de-apresentacao-de-projetos-de-iniciacao-
cientifica-ciclo-2019-2020


http://www2.ifam.edu.br/campus/cmc/noticias/viii-circuito-de-apresentacao-de-projetos-de-iniciacao-cientifica-ciclo-2019-2020
http://www2.ifam.edu.br/campus/cmc/noticias/viii-circuito-de-apresentacao-de-projetos-de-iniciacao-cientifica-ciclo-2019-2020
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pesquisa como principio educativo, sendo a primeira tratar de atividade fundamental de
reconstruir conhecimento com cuidado metodoldgico, qualidade cientifica da proposta,
manipulacdo de dados e informacGes para responder a um questionamento. (DEMO, 2000).
Ja a pesquisa como principio educativo, apresenta menos envolvimento com estas questdes,
porém, aproveitam-se os questionamentos para contribuir na emancipacdo do individuo, uma
vez que a “pesquisa é procedimento que induz ao pensamento critico”. (DEMO, 2000, p. 83).
Entende-se que a autonomia de que o ser humano necessita para que possa atuar
de forma consciente e responsavel no mundo do trabalho “pode e deve ser potencializada
pela pesquisa”. (MOURA; GARCIA; RAMOS, 2007, p. 48). E a partir da pesquisa que “se
constrdi o sujeito histérico autossuficiente, critico e autocritico, participante, capaz de reagir
contra a situacdo de objeto e de nao cultivar os outros como objeto”. (DEMO, 2011, p. 43).
Compreende-se na pesquisa uma estratégia de caracteristicas educativas que
motiva a criatividade, contribuindo para a formacdo de um aluno critico, que enxerga a sua
realidade e, aprendendo a argumentar com propriedade, atua nela.
Pensando na pesquisa como principio educativo, Ramos (2014, p. 85) sumariza que
Esse principio esta intimamente relacionado ao trabalho como principio educativo,
o qual ao ser assumido em uma educacgdo integrada contribui para a formacdo de

sujeitos autdbnomos que possam compreender-se no mundo e, dessa forma, nele
atuar, [...].

Nesse aspecto, o documento orientador da educacdo basica — Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais da Educacdo Basica (DCNGEB) — discorre que a pesquisa como principio

pedagdgico ja mostra um caminho para a pesquisa de cunho cientifico, pois

[...] motivada e orientada pelos professores, implica na identificagdo de uma duvida
ou problema, na sele¢do de informagdes de fontes confidveis, na interpretagao e
elaboragdo dessas informagGes e na organizagdo e relato sobre o conhecimento
adquirido.

[...] a pratica de pesquisa propicia o desenvolvimento da atitude cientifica, o que
significa contribuir, entre outros aspectos, para o desenvolvimento de condicGes de,
ao longo da vida, interpretar, analisar, criticar, refletir, rejeitar ideias fechadas,
aprender, buscar solugdes e propor alternativas, potencializadas pela investigacdo e
pela responsabilidade ética assumida diante das questGes politicas, sociais,
culturais e econémicas. (BRASIL, 2013, p. 164).

Quaisquer que sejam os caminhos da pesquisa o importante é que o aluno esteja

estimulado a adquirir conhecimento para atuar na sociedade sabendo pensar.
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2.1.1 PESQUISA CIENTIFICA NA EPT

A educacdo profissional e tecnoldgica (EPT) em sua concepc¢do historica prevé
“formar o ser humano na sua integralidade fisica, mental, cultural, politica, cientifico-
tecnolégica”, visando prepara-lo para atuar criticamente e saber articular educacao, trabalho
e vida social, o que vem a contribuir para que se promovam as mudangas necessdarias no
mundo que o cerca. (CIAVATTA, 2014, p. 190-191).

Entenda-se por educagdo profissional e tecnolégica uma forma de oferta de ensino
que “expressa uma concepc¢do de formagdao humana, com base na integracdao de todas as
dimensdes da vida no processo educativo, visando a formacdo omnilateral dos sujeitos”,
cujas dimensdes sdo constituidas pelo trabalho, a ciéncia, a tecnologia e a cultura. (RAMOS,
2014, p. 84). Educagao omnilateral significa uma “formagdao em todos os aspectos da vida
humana — fisica, intelectual, estética, moral e para o trabalho, integrando a formacao geral e
a educacdo profissional.” (CIAVATTA, 2014, p. 190-191).

Dessa forma, a educac¢do profissional e tecnolégica deve estar alinhada com o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. Anunciam Vieira et al. (2019, p. 281) que “os
estudantes sdo seres humanos globais e ndo apenas cérebros, ou maos desvinculadas do
corpo e mente, a articulacdo de saberes torna-se fundamental para o desenvolvimento da
EPT”, o que implica em preparar o estudante para produzir e reconstruir conhecimentos por
meio da “reformulacdo de teorias e conhecimentos existentes”. (VIEIRA et al., 2019, p. 282).

Insere-se a pesquisa cientifica na EPT como uma pratica importante para a formacao
dos discentes, tendo em vista a acdo de pesquisar contribuir para a religacdo de saberes e
instigar a reflexdo dando ao estudante a oportunidade de produzir conhecimentos, pois é
necessario “ter um conhecimento que religue as partes ao todo e, evidentemente, o todo as
partes”, uma vez que na pesquisa “religar e problematizar caminham juntos”. (MORIN, 2009,
p. 32, 69).

A inclusdo da pesquisa cientifica nos processos educativos da EPT pode ser
considerada como o elemento central para uma formacao de qualidade principalmente de
alunos da EPTNM, tendo em vista essa pratica possibilitar ao aluno desde cedo a lidar com os
anseios de transformar informacdao em conhecimento, desafios da sociedade da informacdo
e do conhecimento.

Por sociedade da informacdo para Assmann (2000, p. 8) pode ser definida como “a
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sociedade que esta atualmente a constituir-se, na qual sdo amplamente utilizadas
tecnologias de armazenamento e transmissao de dados e informac¢do de baixo custo”. Sendo
assim, simplesmente disponibilizar informacdo ndo é suficiente para caracterizar sociedade
da informagdo, em vista de que o mais importante é o “desencadeamento de um vasto e
continuado processo de aprendizagem.” (ASSMANN, 2005, p. 16).

Sociedade do conhecimento, segundo Burch (2005, p. 3), “inclui [por meio da
informacdo] uma dimensdo de transformacdo social, cultural, econdmica, politica e
institucional, assim como uma perspectiva mais pluralista e de desenvolvimento”, o que
implica compreender que a integra¢ao da pesquisa na vida escolar do discente da EPTNM
seja uma questdo primordial para ampliar a visdo do aluno no mundo do trabalho e na sua
vida em sociedade. Demo (2002, p. 360) analisa que o processo de pesquisa é capaz de
“desenvolver o espirito critico e a autonomia” do individuo.

Expressam-se Tedesco Filho e Urbanetz (2020, p. 393) que para “difundir os
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, aliada a formacdo de profissionais ou ao
atendimento de demandas especificas, uma das alternativas possiveis é a pesquisa,
elemento crucial para a formacao cientifica e educativa do aluno.”

Civiero (2016, p. 27) assevera que a evolucdo tecnoldgica impacta diretamente na
formacao de discentes da educacao profissional e tecnolégica e complementa que:

[...] o progresso cientifico-tecnoldgico vem atingindo niveis impensados e [...] esse
progresso impulsiona um novo comportamento civilizatério o qual evidencia a
nece§sidade de consumo, a necessidade do ter sobressaindo-se a necessidade do
ser. E organizada uma sociedade suscetivel aos comandos veiculados pelos que

dominam os aparatos cientificos e tecnolégicos que, por sua vez, sdo tratados como
instrumento de poder, e ndo como veiculo de desenvolvimento humano.

Assim, compreende-se que a pesquisa ha EPTNM configura-se como uma estratégia
gue contribui para fortalecer o caminho da formacdo escolar do aluno, uma vez que favorece
0 pensar perante a realidade que o cerca, instigando suas capacidades e habilidades para
lidar com as questdes do progresso cientifico-tecnolégico com discernimento e propriedade
diante de seus afazeres no campo estudantil e em sociedade, o que pde em contexto a
evolucao do conhecimento.

Considerando esses apontamentos, faz-se uma sintese da evolucdo do

conhecimento e os principais tipos que estdo diretamente relacionados a este estudo.
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2.1.2 CONHECIMENTO

Ensina-se que a histdria da evolugdo do homem no planeta Terra iniciou-se quando
foram utilizadas as maos para superar necessidades. A sua capacidade de pensar permitiu
que fabricasse ferramentas que utilizou para fortalecer sua sobrevivéncia, o que gerou o
nascimento do trabalho e o envolvimento coletivo favoreceu o desenvolvimento da
linguagem e assim “foi enfrentando com o raciocinio necessidades como alimentagao,
vestudrio ou moradia que o género humano se desenvolveu”. (MEKSENAS, 2005, p. 17).

As transformagdes que passaram a ocorrer entre o homem e a natureza evocaram o
nascimento da sociedade, na qual o interesse coletivo imp&e as regras a serem seguidas em
nome do bem do grupo. Nesse interim, o ser humano foi se apercebendo de valores e
crencas que acreditou basearem sua vida na Terra. Relacionou acontecimentos naturais com
o modo de vida e foi colecionando eventos para formar experiéncias e transmiti-las a suas
geracOes. Essa coletdnea de aprendizados possibilitou ao homem transmissdo de
conhecimentos aos seus sucessores, que os difundiu por meio da oralidade, o que se
configurou como o nascimento da educagao. (MEKSENAS, 2005).

Observa-se nesse contexto que os conhecimentos sdo multiplos e nascem da vida
cotidiana em sociedade, como coloca Meksenas (2005, p. 20): “Onde um sabe, faz e ensina;
outro ndo sabe, observa e aprende”, compreende-se, entdo, que o conhecimento é
concebido a partir de observacbes de fendmenos, cujas observacdes sistematizadas
contribuem para teorizar solugdes para a vida em sociedade, gerando aprendizagem com
potencial para aplicar a teoria na supera¢dao de necessidades, ou seja, o sujeito observa,
estuda, escreve, aplica e reflete, num processo ciclico de construcdao e de reconstrucgdo
conhecimentos.

Corroborando esse pensamento, Morin (2015, p. 18) considera que para a noc¢do de

conhecimento pode-se supor que comporta diversidade e multiplicidade, pois o

conhecimento ndo seria mais passivel de reducdo a uma uUnica nog¢do, como
informacado, ou percep¢do, ou descri¢cao, ou ideia, ou teoria. Por outro lado, todo
conhecimento comporta necessariamente: a) uma competéncia (aptiddo para
produzir conhecimentos); b) uma atividade cognitiva (cognicdo), realizando-se em
fungdo da competéncia; c) um saber (resultante dessas atividades). [...] O
conhecimento é, portanto, um fenémeno multidimensional, de maneira
inseparavel, simultaneamente fisico, bioldgico, cerebral, mental, psicoldgico,
cultural, social.
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Morin (2009, p. 81) pondera que o “conhecimento é uma tradugdo seguida de uma
reconstrucdo.”

Lukesi (2011, p. 154), analisa que
O conhecimento é a compreensdo inteligivel da realidade, que o sujeito humano
adquire através de sua confrontagdo com essa mesma realidade. Ou seja, a
realidade exterior adquire, no interior do ser humano, uma forma abstrata
pensada, que lhe permite saber e dizer o que essa realidade é. A realidade exterior
se faz presente no interior do sujeito do pensamento. A realidade, por meio do

conhecimento, deixa de ser uma incégnita, uma coisa opaca, para se tornar algo
compreendido e translucido.

O autor complementa que o conhecimento pode ser aquilo que se adquire “nos
livros, nas aulas e nas conversas”, porém contemplando o objetivo de alcangcar um
entendimento da realidade. (LUKESI, 2011, p. 155).

De um passado em que para acreditar bastava ter fé, a trajetéria do conhecimento
mostra na contemporaneidade o individuo preocupado em buscar a verdade das coisas,
entender a natureza de maneira racional. O curso da histdria traz um sujeito questionador de
como utilizar melhor as coisas do mundo, assim precisa de novos conhecimentos para que se
concretize sua intencionalidade, é quando o conhecimento passa a ser visto contemplando
diferentes tipos, dentre os quais se destacaram trés que estdo diretamente ligados ao
contexto do presente estudo, uma vez que a pesquisa envolveu necessidades informacionais
de alunos em processo de iniciagao cientifica, portanto, contextualizando o conhecimento
cientifico, o tecnoldgico e o pertinente.

1) Conhecimento cientifico

Na abordagem do conhecimento cientifico o discurso deve ser légico, bem
sistematizado, competente em termos instrumentais, deve levar a explicacdo que permita a
compreensdo da realidade observada. (DEMO, 1995, p. 27).

Fachin (2017, p. 12) pondera que

O conhecimento cientifico pressupde aprendizagem superior. Caracteriza-se pela
presenca do acolhimento metddico e sistematico dos fatos da realidade sensivel.
Por meio da classificagdo, da comparacdo, da aplicacdo dos métodos, da analise e
sintese, o pesquisador extrai do contexto social, ou do universo, principios e leis
que estruturam um conhecimento rigorosamente valido e universal.

Para Koche (2011, p. 26) o conhecimento cientifico é uma “busca de principios

explicativos e visdo unitaria da realidade”. O autor enfatiza que
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O conhecimento cientifico surge da necessidade de o homem ndo assumir uma
posicdo meramente passiva, de testemunha dos fendémenos, sem poder de agdo ou
controle dos mesmos. Cabe ao homem, otimizando o uso da sua racionalidade,
propor uma forma sistemdtica, metddica e critica da sua funcdo de desvelar o
mundo, compreendé-lo, explica-lo e domina-lo.

No consenso de Edgar Morin (2005, p. 58) o conhecimento cientifico é “uma
atividade construida com todos os ingredientes da atividade humana”, porém a dimensao
objetiva é fundamental para que ele se concretize, pois “a realidade pesquisada pela ciéncia
nao é uma realidade trivial, ndo sdo verdades evidentes”, portanto, “surpreendentes”.

Desses aspectos, sintetiza-se que o conhecimento cientifico advém de um esforco
humano capaz de trazer explicagGes sobre as ocorréncias dos fatos e a sua relagdo com o
mundo, podendo esclarecer os fen6menos observados na realidade daquele momento,
permitindo se visualizar um caminho para solu¢des dos problemas da sociedade ou mesmo
compreensdes sobre questdes do universo, ndo se compreendendo nas descobertas um final
em si, pois ndo estd na ciéncia alcancgar algo em definitivo, mesmo diante do aparato das
tecnologias modernas.

2) Conhecimento tecnoldgico

Traz a evidéncia a informatica que ja faz parte da vida das pessoas em qualquer
situacdo ou condicdo. Ninguém escapa as amarras do computador ou da conectividade com
a Internet. O célere e continuo progresso tecnolégico exige inovacdao na formacao das
pessoas, o que tem levado a escola a repensar seus processos pedagdgicos, pois é onde o
estudante tem a condi¢do de se preparar para responder com firmeza as exigéncias escolares
futuras, as prospeccdes do mundo do trabalho e o seu viver social, portanto, é nesse estagio
educativo que o aluno necessita formar seu alicerce sobre conhecimento tecnolégico.

Nesse sentido, Morin e Diaz (2016, p. 42), notificam que

A ciéncia e a producdo do saber cientifico estdo mudando, e isso mostra que a crise
de identidade da ciéncia contemporanea é uma crise de crescimento da qual esta
surgindo um modo novo de geragdo e legitimag¢do de conhecimento e tecnologia.
[...].

A revolugdo técnico-cientifica contemporanea tem entre suas manifestacdes mais
profundas a mudang¢a no saber humano, a propria transformagdo da ciéncia e o
conjunto do saber em outro de novo tipo, que rompe tanto com os modos
cotidianos anteriores quanto com a ciéncia anterior.

O novo modo de geracdo de tecnologia tem um avanco significativo, por isso se
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deve ter bastante atencdo em habilitar continuamente os conhecimentos tecnoldgicos, dada
a celeridade das invengGes tecnoldgicas, cujas ferramentas passaram a fazer parte integrante
de atividades educativas, trabalhistas, sociais e de lazer.

A importancia do conhecimento tecnolégico reside no fato de ser ele que
“influencia as diferencas econdmicas, que define as posi¢cdes comerciais e, em ultima analise,
até mesmo o poderio militar”, por isso que divide o mundo entre paises desenvolvidos “que
detém a informacdo e, portanto, o Poder”, e subdesenvolvidos, “que dependem do
conhecimento dos outros”, como observa Leitdo (1981, p. 34).

O autor compreende que

Tecnologia ou conhecimento tecnolégico é [...] o conjunto ordenado de
conhecimentos cientificos ou empiricos utilizado para a producdo de bens ou
servicos na atividade econémica organizada. [Sendo que o] conhecimento
tecnoldgico é composto de uma série de técnicas definidas por atos e normas
decisérias que orientam sua aplicagdo sequencial, de modo a produzir resultados
previsiveis, em determinadas condi¢des. Essas técnicas, derivadas do conhecimento
geral existente, podem ser origindrias da Ciéncia ou podem, como ocorre na maior
parte dos casos, ser de origem empirica. (LEITAO, 1981, p. 35).

Ainda esse autor notifica que outro aspecto importante do entendimento basilar de
tecnologia é defini-la como “um conjunto ordenado de conhecimentos”, sendo assim, é
necessario imprimir uma ordem a esses conhecimentos para poder “torna-los utilizaveis”,
pois a eventual auséncia de organizacdo dos conhecimentos ndo permitird “identifica-los,
coletd-los e agrupa-los adequadamente, de maneira que venham a ser usados em novos
empreendimentos”. (LEITAO, 1981, p. 35).

Morin (2005, p. 109), preocupa-se em alertar sobre os efeitos produzidos pelo
conhecimento tecnoldgico, pois com a “tecnologia, inventamos modos de manipulacdo
novos e muito sutis, pelos quais a manipulacdo exercida sobre as coisas implica a subjugacao
dos homens pelas técnicas de manipula¢dao”. Complementa o autor que “fazem-se maquinas
a servico do homem e péem-se homens a servico das maquinas”. O autor adverte sobre a
necessidade de se evitar uma compreensdo fragmentada de conhecimentos, para que o
individuo ndo seja manipulado pela maquina, haja vista o grande poder que a tecnologia
exerce na sociedade moderna, principalmente entre os jovens.

Nesse angulo, Silva (2013, p, 854) alerta que o “principal desafio posto em relacdo a

tecnologia, no momento atual, estd em compreendé-la no seu devido lugar, que é o de uma
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atividade humana referida a producdo de métodos e artefatos”, complementando o autor
que a “tecnologia ndo pode se separar da questdao sobre a verdade e o bem, porque, nesse
caso, limita a existéncia humana”. E certo que a dimensio tecnoldgica é fundamental, mas é
fundamental também que a tecnologia sempre ocupe lugar de recurso humano.

Nessa conjuntura, a religacdo de pensamentos, de saberes, o convivio com a
natureza e as experiéncias de vida representam um caminho para a construgdo do
conhecimento pertinente, na perspectiva do pensamento complexo de Edgar Morin, que
engloba o conhecimento cientifico e o tecnoldgico.

3) Conhecimento pertinente

Na busca pela boa formacao das geracdes, Morin (2009, p. 86) propde a unido dos
saberes na tentativa de gerar um conhecimento transdisciplinar, concebido no conhecimento
pertinente, isto é, um conhecimento fundado “numa atitude que consiste em contextualizar
o saber”, procurando situar as informag6es num contexto global, geografico e histdrico.

O contexto da intencionalidade do referido autor é de criar possibilidades de
inovagao do processo de construcdao e reconstrugdao do conhecimento com fundamento no
conhecimento pertinente, pois esse conhecimento investe contra a fragmentacdo do
conhecimento que desliga os saberes, tendo na légica do pensamento complexo, a
preocupac¢do com a formacgao dos jovens, pois o “conhecimento do mundo como mundo é
necessidade ao mesmo tempo intelectual e vital”. (MORIN, 2011, p. 33).

Ainda o autor lembra que o ensino conjectura como primeira missao “muito mais
aprender a religar do que aprender a separar”’, ao mesmo tempo em que se precisa
“aprender a problematizar”, caracteristica de um ensino em que a pesquisa é envolvida em
seu processo, visto que a religacdo dos saberes “se funda na possibilidade de regenerar a
cultura pela religacdao de duas culturas separadas, a da ciéncia e a das humanidades”, cuja
intencionalidade da religacdo é de levar o individuo a contextualizar corretamente para
refletir e integrar o saber na vida. (MORIN, 2009, p. 68, 70).

Morin (2009, p. 81, 85) enfatiza que o conhecimento ndo é “uma fotografia do
mundo exterior”, e sim uma “traducdo seguida de uma reconstrucdo”, em que o
conhecimento implica organizar a informacdo para que uma informacdo ndo anule a outra,
entdo é adequado “juntar principios, ideias e no¢Ges” para favorecer a contextualizacdo que

o individuo precisa para aprender conhecendo a realidade complexa das coisas do mundo.
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Morin (2011, p. 36) explica que o “complexus significa o que foi tecido junto”, pois
entende que ha complexidade quando elementos diferentes sdo vistos inseparaveis,
constitutivos de um todo: o econdmico, o politico, o socioldgico, o psicoldgico, o afetivo, o
mitoldgico, pois a parte ndo existe sem o todo e o todo ndo é todo sem a parte, portanto, a
contextualizacdo é necessaria no processo educativo.

Corrobora Moura (2007, p. 25) alertando que

A contextualizagdo, portanto, deve ser compreendida como uma estratégia de
problematizagdo das condi¢des sociais, histdricas, econdmicas e politicas e para
aplicar os saberes escolares. Isso supde conhecer as limitagdes e potencialidades do
conhecimento cientifico e tecnolégico e suas relagdes com outros tipos de saberes.
Nessa perspectiva, o conteido ganha sentido em razdo da relagdo que se
estabelece entre o que é ensinado/aprendido e o conhecimento situado numa dada
realidade.

Compreende-se, entdo, que conceber o conhecimento pertinente é proporcionar ao
individuo um estudo que o transporte para dentro de um contexto de suas vivéncias, de
modo que os ensinamentos da escola possam favorecer a ele a percep¢ao do envolvimento
de todas as disciplinas diante da realidade vivenciada, o que pode ser cogitado a partir da
inclusdo do aluno no contexto da pesquisa cientifica, pois o ato de pesquisar direciona a
varios conceitos que colaboram para inserir o individuo em um contexto complexo, onde ele
pode perceber a parte para, entdo, compreender o todo, tendo em vista que o conhecimento
sé é pertinente na medida em que envolve determinada situacdo da realidade.

Assim, o trabalho educativo envolvendo o conhecimento pertinente possibilita que
o individuo seja capaz de relacionar, ligar, religar a informacgdao ao contexto da realidade em
diferentes dimensdes da vida, o que pode criar possibilidades de mudancas em suas

atitudes.

2.2 Necessidades informacionais de usuarios da informacgao

Os estudos das necessidades informacionais de usudrios da informacao, ou estudos
de usudrios da informacdo, concentram-se na area da Ciéncia da Informacdo e da
Biblioteconomia. Esses estudos permitem que se conhecam as necessidades de individuos
gue buscam pela informacao, propiciando a criacdo de produtos e servicos adequados a este

publico.
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Segundo Figueiredo (1994, p. 7)

Estudo de usuarios sdo investigagGes que se fazem para saber o que os individuos
precisam em matéria de informagdo, ou entdo para saber se as necessidades de
informagdo por parte dos usuarios de uma biblioteca ou um centro de informagdo
estdo sendo satisfeitas de maneira adequada.

Através destes estudos verifica-se por que, como, e para quais fins os individuos
usam informacdo, e quais os fatores que afetam tal uso. Os usudrios sdo assim
encorajados a tornar as suas necessidades conhecidas e, ao mesmo tempo, a
assumirem alguma responsabilidade para que estas necessidades de informagdo
sejam atendidas [...].

Wilson (1981 apud MIRANDA, 2006, p. 99) analisa que

Os estudos de usudrios abrangem o estudo das “necessidades de informac¢do” e os
“usos da informacdo”. Esses estudos remontam a década de 1940 e foram iniciados
para responder a explosdo de informagGes cientificas e novas tecnologias,
normalmente realizados por biblioteciarios ou administradores de centros de
informacgao ou laboratdrios que precisavam de dados para planejar seu servigo.

7

Nesse sentido, o estudo de usudrios é caracterizado em dois tipos: estudos
orientados ao uso de uma biblioteca ou centro de informacdo, e estudos orientados para
investigar um grupo especifico de usudrios para se conhecer quais informacoes eles precisam
para realizar determinados trabalhos (FIGUEIREDO, 1994, p. 27), esse Ultimo tipo é o que se
enquadrou nesta pesquisa.

As mudangas no mundo contemporaneo tém instigado que os estudos de usuarios
sejam analisados a partir de necessidades informacionais presentes nas mais diversas fases
de atividade dos individuos, tendo em vista se procurar entender o que é a informacdo a
partir da compreensao de “usudrios que necessitam, que buscam e que usam a informacgao.”
(ARAUJO, 2014, p. 62).

Araujo (2014, p. 62) considera que

Os usuarios sdo estudados enquanto seres dotados de um determinado “universo”
de informagdes em suas mentes, utilizando essas informagdes para pautar e dirigir
suas atividades cotidianas. Uma vez que se verifica uma falta, uma auséncia de
determinada informagéo, inicia-se o processo de busca de informagdo — ai entra a
informacdo, como aquilo capaz de preencher uma lacuna, satisfazer uma auséncia.
Tal perspectiva permite compreender a informagdo inclusive numa ldgica
cumulativa, na medida em que novas informagdes se somam as anteriores no mapa
mental dos individuos.
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Entende-se a necessidade de informacdo como um estimulo gerado a partir de uma
percepcdo da mente de cada pessoa quando capta a auséncia de algum conhecimento para
realizar determinada atividade ou solucionar algum problema, assim, a informacdo “passa a
ser vista como algo na perspectiva de um sujeito”. (ARAUJO, 2014, p. 62). Entdo, como
argumenta Choo (2003, p. 85), a “informacdo é construida na mente do individuo”.

A partir do reconhecimento pelo préprio individuo da auséncia de determinada
informacdo, esse reconhecimento o coloca na condi¢cdo de buscar essa informacdo para
suprir a lacuna de conhecimento que percebeu existir.

Miranda (2006) considera que o individuo ao buscar a informagdo procura construir
sentidos. Corrobora Choo (2003) enfatizando que a informacdo s6 é util quando existe um
significado para quem a busca, por isso a mesma informagdo pode receber diferentes
significados. Capurro (2003) entende o usudrio da informag¢do como um sujeito cognoscente,
isto é, aquele que busca saber, cuja estrutura mental é transformada diante da assimilacdo
de determinadas informacGes. Entdo, compreende-se que para que se cumpra de fato a
intencionalidade da informacdo é necessdrio que cada individuo encontre sua informacao e a
informacdo sirva a cada individuo singularmente, pois existem maneiras diferentes de
compreendé-la.

Dentro desse cenario, Wilson (1981 apud MARTINEZ-SILVEIRA; ODDONE, 2007, p.
119) conceitua necessidade informacional como “uma experiéncia subjetiva que ocorre
apenas na mente de cada individuo, ndo sendo, portanto, diretamente acessivel ao
observador. A necessidade s6 pode ser descoberta por deducdo, através do comportamento,
ou por um ato de enunciagdo da pessoa que a detém”.

Na década de 80 os estudos de usudrios passaram a ser realizados na perspectiva do
comportamento informacional, assim, concentrando-se mais nas necessidades
informacionais dos usuarios da informacao.

Para ajudar a estudar as necessidades informacionais dos usuarios da informacao,
Wilson criou em 1981 um modelo de comportamento informacional para tentar esclarecer,
por meio do comportamento do usuario na busca da informacdo, as questdes quanto as suas
necessidades, cujo modelo foi utilizado para amparar as analises da investigacdo deste

estudo, o qual esta representado no diagrama 1.
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Diagrama 1 — Modelo de comportamento informacional
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Fonte: Wilson (1981 apud Martinez-Silveira e Oddone, 2007).

O diagrama 1 sintetiza como ocorre o processo do comportamento informacional,
em que o comportamento de busca indica a existéncia de um motivo para buscar a
informacdo. E quando o individuo recorre a fontes de informacdo que possam atender suas
necessidades utilizando os sistemas de informacdo ao seu alcance, esses podem ser desde
um sistema formal — como bibliotecas fisicas, base de dados digitais —, a fontes informais,
como as pessoas, esta ultima fonte foi definida como troca interpessoal de informacao.
(WILSON, 1997).

Na sequéncia dos estudos para esclarecer as necessidades informacionais dos
usudrios da informacdo, Wilson (2000) apresenta uma definicdo de comportamento
informacional como sendo todo comportamento humano relacionado a acesso a fontes e
canais de informacdo, o que inclui a busca ativa e passiva da informacdo e o uso da
informacdo, sendo que a busca ativa inclui a comunicacdo pessoal; a busca passiva ndo tem
intencdo especifica com relagao a informacgao fornecida.

O que define a busca da informacdo é o tipo de necessidade, assim, o
comportamento informacional abrange trés outros comportamentos, conforme Wilson
(2000):

1. Comportamento de busca da informag¢ao: condiz com a busca com propésito
para obter informacdo devido a uma necessidade de desenvolver uma atividade, pode haver

SUCesso ou insucesso nas buscas.
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2. Comportamento de pesquisa da informagdo: o individuo procura interagdo com
sistemas de informacao, seja um sistema fisico ou usando computador para acionar uma
estratégia de busca.

3. Comportamento de uso da informag¢do: condiz com o cognitivo, envolve a
incorporagao da informagdo encontrada no conhecimento existente da pessoa, ou a inclusao
de informacgdo nova para formar novo conhecimento.

A informagao uma vez encontrada pode satisfazer ou nao a necessidade. Entao, o
uso da informacgao é o que demonstra que a necessidade de informacao foi satisfeita. Caso
contrdrio, a informacao é considerada como falha, porém a informac¢do encontrada pode ser
reconhecida como relevante para a necessidade de outra pessoa, assim, ocorre a
transferéncia da informacdo para essa outra pessoa. (WILSON, 2006). Sendo assim, o
processo de busca da informacdo se repete até o individuo encontrar a informacdo que
servird as suas necessidades, portanto, é importante se ter conhecimento de recursos e
estratégias de buscas que auxiliem a encontrar a informacdo necessitada.

Compreende-se que as necessidades informacionais sé sdo observaveis ao externo
guando o individuo pronuncia a sua necessidade, ou quando alguém, ao externo, observa o
seu comportamento de busca da informagao necessitada.

As necessidades de informac¢ao podem ocorrer de diversos tipos.

Weigts et al. (1993 apud MARTINEZ-ODDONE, 2007) apresentam trés tipos, a saber:

1. Necessidade de informa¢dao nova, quando o individuo percebe que ndao possui
nenhum conhecimento do assunto abordado na atividade.

2. Necessidade de elucidar informagfes ja possuidas, quando o individuo tem a
informagao, porém ainda nao estd muito bem esclarecida na sua totalidade na mente dele.

3. Necessidade de confirmar uma informacdo que ja se possui, quando o individuo
ja encontrou a informacdo, porém apresentou uma duvida em algum ponto.

Esses trés tipos de necessidades deram base para realizar a analise deste estudo,
como sera explanado mais adiante.

Na sequéncia, trata-se sobre o conceito de informacao.

2.3 Conceito de informagdo

O sentido amplo que tem o conceito de informacdo na sociedade contemporanea
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envolve varios significados, principalmente diante do desenvolvimento do conhecimento
cientifico e tecnoldgico e suas fungbes no contexto social, produtivo, informdtico que
envolve todos os individuos.

Observam Capurro e Hjorland (2007, p. 149) que é comum considerar “a informacgao
como condicdo basica para o desenvolvimento econ6mico juntamente com o capital, o
trabalho e a matéria-prima”, porém o que a tem tornado especialmente significativa
atualmente “é a sua natureza digital.”

Em Ciéncia da Informagdo, Capurro e Hjorland (2007, p. 155) consideram que
“informacdo é o que é informativo para uma determinada pessoa”, e o que é informativo
“depende das necessidades interpretativas e habilidades do individuo [...]". A informacdo
implica, também, “da questdo a ser respondida”, pois depende do campo de estudo do
individuo que quer obter a informagdo, tendo em vista um objeto ter sentidos diferentes em
cada campo de estudo, portanto, “informacdo é o que pode responder questdes importantes
relacionadas as atividades do grupo-alvo.” (CAPURRO; HIORLAND, 2007, p. 187).

De tal modo, entende-se que dependendo da maneira como a informacdo é
percebida e compreendida pelo individuo é que sera canalizada para suprir necessidades de
estudos ou situagdes, uma vez que no campo cientifico a informacao recebe um tratamento
sistematizado, entdo ela pode ser tomada como uma resposta a uma indaga¢dao nascida a
partir de uma observacao dos fatos do meio social ou da natureza.

Analisando sobre uma definicdo para informacdo, Capurro (2003) identifica trés
principais conceitos que considera para definir informacdo, postos a partir da conformidade
em Ciéncia da Informacao: o fisico, o cognitivo e o social denominados de paradigmas.

Paradigma fisico: indica “que ha algo, um objeto fisico, que um emissor transmite a
um receptor”, prediz uma estrutura de “transmissdao de sinais” que demanda uma
mensagem, tornando evidente que “no campo da ciéncia da informacdo, o que esse
paradigma exclui é nada menos que o papel ativo do sujeito cognoscente ou, de forma mais
concreta, do usuario, no processo de recuperacao da informacdo cientifica [...]". (CAPURRO,
2003, [p. 5-6]).

Paradigma cognitivo: relaciona informagao a conhecimento, trata de verificar como
os processos informativos transformam ou ndo o usuario da informacdo entendido como
sujeito cognoscente e possuidor de “modelos mentais do mundo exterior que sao

transformados durante o processo informacional”, uma vez a busca da informacdo teve sua
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origem na necessidade, e esta surgiu da existéncia de um estado “cognitivo anémalo, no qual
o conhecimento ao alcance do usuario, para resolver o problema, ndao é suficiente.”
(CAPURRO, 2003, [p. 6-7]).

Paradigma social: é voltado para a construcdo de processos informacionais atinando
para os “condicionamentos sociais e materiais do existir humano”, considerando o “contexto
social no qual diferentes comunidades desenvolvem seus critérios de sele¢ao e relevancia”
da informacao para satisfazer suas necessidades informacionais, pois “o trabalho informativo
¢ um trabalho de contextualizar ou recontextualizar praticamente o conhecimento.”
(CAPURRO, 2003, [p. 9]).

Dos paradigmas apresentados, compreende-se que a informacao pode ser definida
como sendo algo que surge de um dado contido em um objeto fisico (ou virtual), que um
emissor transmite a um receptor, que codifica a mensagem, interpreta-a e lhe da um
significado que passa a fazer sentido, a partir de entdo o individuo usa a informacgdo para se
relacionar em diferentes contextos, desenvolver suas atividades ou pode utiliza-la para

alcangar um objetivo, assim, a informacao é suscetivel de gerar conhecimento.

2.3.1 INFORMAGAO NO CONTEXTO DA PRODUGAO DO CONHECIMENTO

A formalidade da informacdo cientifica estd diretamente relacionada com a
producao do conhecimento, o que envolve as abordagens sobre metodologia cientifica,
assunto que esta diretamente ligado a este estudo, uma vez que se pretendeu ao final da
pesquisa construir um produto educacional com informagdes para orientar os alunos do
ensino técnico de como elaborar um projeto de pesquisa cientifica. Entdo, nesta subsecao,
entendeu-se como importante apresentar uma sintese sobre o que autores entendidos do
assunto discutem sobre metodologia cientifica.

Para Morin (2005, p. 26), metodologia cientifica pressupde entender o que vem a

ser ciéncia. Sinteticamente, o autor descreve a ciéncia como:

A ciéncia é, e continua a ser, uma aventura. A verdade da ciéncia n3o esta
unicamente na capitalizacdo das verdades adquiridas, na verificagdo das teorias
conhecidas, mas no carater aberto da aventura que permite, melhor dizendo, que
hoje exige a contestacdo das suas préprias estruturas de pensamento. [...]. Talvez
estejamos num momento critico em que o préprio conceito de ciéncia se esteja
modificando. (destaque do autor).



44

Corrobora Koche (2011, p. 44) que “Ndo existe uma Unica concepcdo de ciéncia.
Podemos dividi-la em periodos histéricos, cada um com modelos e paradigmas tedricos
diferentes a respeito da concepcdo de mundo, de ciéncia e de método.”

Para Demo (2017, p. 20), a “ciéncia propde-se a captar e manipular a realidade assim
como ela é”, ja a “metodologia desenvolve a preocupacdo em torno de como chegar a isto”.

Metodologia cientifica, entdo, ocupa-se do estudo dos métodos reconhecidos pela
ciéncia por meio dos quais o pesquisador se municia para construir o seu caminho de
pesquisa, embasado em teorias, procedimentos e técnicas que o orientam a produzir
conhecimento, uma vez que a metodologia cientifica cuida “das formas de se fazer ciéncia.
Cuida dos procedimentos, das ferramentas, dos caminhos” da pesquisa, pois a pesquisa “é a
atividade cientifica pela qual descobrimos a realidade.” (DEMO, 2017, p. 19, 23).

Nesse sentido, Demo (2002, p. 360) assevera que um ambiente de pesquisa é um
“ambiente de aprendizagem”, onde o aluno é impulsionado a saber pensar, portanto,
também um ambiente de producdo do conhecimento em que o aluno “aprende a preocupar-
se com metodologia cientifica”.

Para Severino (2007, p. 100), metodologia cientifica refere-se a um “fundamento
epistemoldgico que sustenta e justifica a préopria metodologia aplicada”, explica o autor que
a “ciéncia é sempre o enlace de uma malha tedrica com dados empiricos, é sempre uma
articulacdo do légico com o real, do tedrico com o empirico, do ideal com o real.”

Em Gil (2008), tem-se que a metodologia cientifica é destinada a considerar os
meios de formacdo das ideias dentro de um contexto tedrico e técnico necessarios para se
realizar uma pesquisa para que ela tome forma de cientificidade. O autor analisa que para
“que um conhecimento possa ser considerado cientifico, torna-se necessario identificar as
opera¢des mentais e técnicas que possibilitam a sua verificacdao” (GIL, (2008, p. 8), ou seja,
procura-se indicar o método racional e os métodos procedimentais que possam permitir se
chegar ao conhecimento, pois segundo observa Gil (2008, p. 8-9) os métodos podem ser
classificados em dois grupos: “o dos que proporcionam as bases légicas da investigacdo
cientifica e o dos que esclarecem acerca dos procedimentos técnicos que poderdo ser
utilizados”, isto é, o método de abordagem mais abstrata sobre o fenbmeno investigado e os
métodos que constituem etapas mais concretas da investigacgdio em que se utiliza um
instrumental técnico que possa se adequar ao interesse de conhecer do pesquisador.

Compreende-se, entdo, que a metodologia da pesquisa cientifica se preocupa com a
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elaboracdo de um enredo cientifico, em nivel de abstracdo, que prepare os caminhos para
que o pesquisador possa percorrer sem se desviar dele. Significa, também, instrumentalizar
o pesquisador na busca dos dados empiricos, alicercado pela teoria que elegeu para embasar
o interesse da pesquisa. Seria, entdo, a metodologia cientifica como uma luz iluminando os
caminhos a percorrer em direcdo ao encontro de respostas ao objeto de pesquisa.

De todo esse cenario, compreende-se, também, que tratar os dados da pesquisa
significa tratar o modo de como esses dados serdo comunicados ao publico, o que envolve a
apresentacao formal da informacdo cientifica dentro de regras padronizadoras da
informacdo, visando assegurar o cardter técnico necessdrio a completeza da construgao da
informacdo cientifica. Do contrdrio, a pesquisa pode ser reconhecida como mero trabalho
escolar/académico, pois é o conjunto da obra que determina sua cientificidade.

Nesse sentido, a importancia de normalizar equivale, principalmente, a estabelecer
aquele trabalho cientifico a garantia da transcricdo das citagcbes dentro de regras
estabelecidas, zelar pela protecdo de direito dos autores citados, cuidar para manter a
padronizacdo dos elementos das referéncias, padronizacdo esta imprescindivel para
recuperar a informacao, conforme observam Curty e Curty (2004, p. 312): “normalizac¢do visa
a padronizagdo e simplificagdo no processo de elaboracao de qualquer trabalho cientifico”.
Crespo e Rodrigues (2011, p. 53) observam que o “uso adequado das normas técnicas no
desenvolvimento de trabalhos académicos, artigos e demais documentos cientificos, gera
documentos de maior confiabilidade, [...]".

Koche (2011, p. 137) corrobora avisando que: “Ha determinadas convencdes
padronizadas, decorrentes do uso académico, literdrio e cientifico, que acabaram por se
transformar em normas e em modelos formais que devem ser seguidos”, como as NBRs
Informacdao e Documentacdo, que descrevem a organiza¢dao da informacao, viabilizando a
melhor comunicacdo entre leitor e texto.

Assim, tem-se, sinteticamente, o contexto da abordagem da metodologia da pesquisa
cientifica abrangendo dois aspectos: metodologia da pesquisa em si e metodologia do
trabalho cientifico, um trata dos estudos para cientificar os caminhos do pesquisador a
descoberta do conhecimento, enquanto que o outro trata de harmonizar as descobertas
dentro de uma estrutura de apresentacdo que envolve a comunicacdo da informacao

cientifica, sendo as duas fundamentadas em teorias, técnicas e instru¢gdes normativas.
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2.3.2 INFORMAGAO E AS LEIS DE RANGANATHAN

Diretamente ligado ao contexto desta pesquisa, tendo em vista que os resultados
desta investigacdo foram utilizados para embasar a construgao de um produto educacional
cujo conteudo abarca informacdes de diferentes tipos, é vdlido ressaltar as cinco leis que
regem a Biblioteconomia e que estdo conectadas a forma de disseminar a informacgao.

Sao cinco as leis que regem a Biblioteconomia, estabelecidas ha aproximadamente
cem anos pelo bibliotecario e matematico indiano Shiyali Ramamrita Ranganathan que
conseguiu conciliar teoria e pratica biblioteconémicas. Até hoje estas leis servem de base
para direcionar os profissionais da area da Biblioteconomia no que se refere a técnicas de
tratamento, disseminac¢dao da informacdo, prestacdao de servicos e criagdo de produtos
informacionais, sejam estes servicos local ou remoto, e esses produtos fisicos ou virtuais.

As cinco leis instituidas por Ranganathan sao, conforme Figueiredo (1992, p. 186):

. 0s livros sdo para o uso;

. a cada leitor seu livro;

. a cada livro seu leitor;

. economize o tempo do leitor;

. uma biblioteca é um organismo em crescimento.

Neste estudo, tratou-se de duas dessas cinco leis por entender que se ligam
diretamente ao contexto desta pesquisa: a segunda ‘a cada leitor seu livro’, e a quarta
‘economize o tempo do leitor’.

A segunda lei, a cada leitor o seu livro, “tratard a todos como iguais e oferecera a
cada um o seu livro. Obedecerd escrupulosamente ao principio da igualdade de
oportunidades em relagdo aos livros, ao ensino e ao entretenimento”. (RANGANATHAN,
2009, p. 92).

Enfatiza o bibliotecario em sua jornada para disseminar informagao, que a saga da

segunda lei da Biblioteconomia:

N3o terd descanso enquanto ndo houver reunido todos — ricos e pobres, homens e
mulheres, quem mora em terra firme e quem navega os mares, jovens e idosos,
surdos e mudos, alfabetizados e analfabetos — a todos, de todos os cantos da
Terra, até que os tenha conduzido para o templo do saber e até que lhes tenha
garantido aquela salvagdo que emana do culto de Sarasvati, a deusa do saber.
(RANGANATHAN, 20009, p. 92).
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Figueiredo (1992, p. 187) traduz a mensagem de Ranganathan como a lei que
“determina que as bibliotecas sirvam a todos os leitores, ndo importa a classe social, sexo,
idade, ou qualquer outro fator”. Traduzindo para o contexto de hoje, a segunda lei trata de
que se deve oferecer oportunidade a todos de acessarem as informacgdes, pois é direito de
todos o acesso a informacao para possibilitar um caminho na construcdo de conhecimentos.

Vé-se expressado o pensamento e vontade de Ranganathan, embora que de forma
utdpica, ha mais de cem anos, ainda hoje representa o propdsito principal da Ciéncia da
Informacgdo e da Biblioteconomia que é o de promover e facilitar o acesso a informacgao das
formas mais diversas possiveis, cuidando para que as informag¢des circulem intensamente,
atingindo cada vez mais um nimero maior de individuos, visando propiciar-lhe os beneficios
que o conhecimento registrado pode oferecer. (TARGINO, 2010). Porém, para dar acesso ao
conhecimento, é necessario que a cada pessoa que busca por informacdo a tenha de forma
mais especifica e simples possivel, de maneira que a informac¢do encontrada possa atender e
satisfazer as necessidades. Tal pensamento de Ranganathan contribui até hoje para justificar
os estudos de usudrios, que projetam descobertas das necessidades de informacdo dos
estudantes.

Dentro de uma visdo positiva do uso do aparato tecnoldgico, o advento da
tecnologia digital vem contribuindo para continua¢ao do cumprimento desta segunda lei de
Ranganathan, haja vista a tecnologia permitir a criacdo de solucdes para gerenciamento de
bases de dados, tanto fisicas quanto digitais, e para armazenamento da informag¢dao em
suportes que possibilitam acesso a distancia.

Quanto a quarta lei, traduz que se deve poupar o tempo do leitor. Segundo
Figueiredo (1992) deve-se oferecer um servigo eficiente por meio do uso de técnicas e
tecnologias que favoregam a disponibilizacdo da informac¢do de forma organizada, contexto
gue é muito representativo nos dias atuais, onde as informacdes sdo bastante expressivas na
Internet e a tendéncia é realizar buscas de informacgdes nesse veiculo sem utilizar um critério
de estratégia de busca que poupe o tempo da pessoa que busca por informacdes.

De tal modo, vé-se o quanto os enunciados de Ranganathan se acomodam até hoje
no contexto do acesso e recuperacdao da informacdo, cuja intencionalidade foi de melhor
servir aos usuarios em suas necessidades de informacdo, seja de forma mediada pela
interacdo humana, seja de forma autébnoma, mediada pela tecnologia. Nesse prisma,

enfatiza-se que uma das finalidades da Biblioteca é oferecer produtos e servicos que
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contribuam para satisfazer usudrios da informacdo em suas necessidades especificas no

ensino, na pesquisa e na extensao.

2.4 Contribui¢6es das tecnologias digitais na educagao

Diante de um mundo de conexdo digital permanente, vé-se que a escola agora
integra em seu papel social o desafio de preparar o aluno para o dominio das tecnologias
digitais, pois a importancia das tecnologias na escola ndo estd s6 na sua utilizagdo para
melhorar o desempenho do aluno, mas, também, porque as tecnologias fazem parte do
mundo. E necessario o dominio dessas ferramentas digitais, pelo menos na suficiéncia
necessdria ao desenvolvimento de atividades tanto no contexto pedagdgico quanto, e
principalmente, no contexto cientifico.

As tecnologias digitais inseridas no processo de ensino permitem que o individuo
tenha “a possibilidade de aprender desde cedo a usar a informacdo disponivel, ndo somente
para objetivos definidos pela profissdo ou pesquisa académica, mas para a vida social e o
exercicio da cidadania” (MATOS; FERREIRA, 2016, p. 29), tendo em vista que com o auxilio
das tecnologias pode-se projetar maior alcance de entendimento das informacdes.

Silva (2013, p. 840) assegura que a “tecnologia esta amplamente difundida entre os
diversos dominios da existéncia humana [...]”, sendo necessario, entdo, mudar a forma de
ensinar e de aprender. Complementa o autor que para a sociedade evoluir é necessario
envolver trés dimensdes no processo de evolucdo: o conhecer, o agir e o fazer, sendo a
tecnologia a “dimensao do fazer, correspondendo a atividade produtiva. [...] é a expressao da
atividade humana referida a métodos e artefatos, ela faz parte da cultura e da maneira de
viver do ser humano”. (SILVA, 2013, p. 842). Entdo é necessario pensar o uso das tecnologias
com criticidade, tendo em vista a tecnologia fazer parte da cultura e do modo de vida das
pessoas, e este pensamento critico pode ser estimulado a partir do contexto escolar que
envolve o aluno.

Com o mundo fortemente envolto no uso das tecnologias é imprescindivel preparar
o aluno para utiliza-las no processo de ensino e aprendizagem, visando uma educagdo
realmente transformadora. No momento da pandemia da Covid-19 tivemos exemplos dessa
necessidade de preparacao quando foi preciso suspender as atividades presenciais e adotar

as atividades remotas que demandaram muitos problemas, uns envolvendo o ndo saber usar
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a tecnologia. O cendrio mostrou o quanto é importante que sejam integrados os recursos das
tecnologias digitais nas atividades escolares desde cedo.

E notdvel que a certa autonomia que o aluno demonstra com o manuseio da
tecnologia digital ndo o condiciona ao bom uso dessas ferramentas quando se trata de
questdes escolares, como, por exemplo, realizar uma busca da informacdo na Internet de
forma segura ou mesmo, simplesmente, editar corretamente o seu trabalho utilizando os
editores de texto, como se percebeu dos relatos dos sujeitos desta pesquisa. Sdo dificuldades
muito presentes na vida dos estudantes, principalmente no nivel escolar basico, quando o
aluno ainda estd em andamento com seus aprendizados.

Desenvolveu-se a pesquisa aqui relatada, observando o panorama educativo que
caracteriza um dos discursos da educacao profissional e tecnoldgica que é de preparar o
aluno para o presente e para futuro, portanto, condizente com o desenvolvimento de
recursos que agreguem a potencialidade das tecnologias as a¢des educativas, tendo em vista
0 apoio que as tecnologias oferecem para o desenvolvimento de atividades presenciais e a
distancia. Compreende-se que a tecnologia presente na vida escolar do estudante é uma
forma de possibilitar a ampliacdo de seus entendimentos sobre os beneficios do uso, as

finalidades sociais, politicas, econémicas e culturais agregadas ao uso da tecnologia.

2.4.1 INTERATIVIDADE VIRTUAL

A nova era digital traz ao contexto da informagao e do conhecimento a interatividade,
cujos significados impactam na fungdo escolar e na vida das pessoas em sociedade, pois
visam atender a uma nova forma de se comunicar. (BARROS; CARVALHO, 2011).

Essa comunicacdao pode se configurar em dois modos: o sincrono e o assincrono,
sendo que a comunicagdo sincrona produz interacdo em tempo real, independentemente da
distancia; o modo assincrono possibilita que o individuo participe da intera¢do, porém de
forma programada por ele, no caso de um processo de ensino com uma configuracao
planejada para a atividade. (BARROS; CARVALHO, 2011).

Segundo Lévy (1999, p. 81) o termo “interatividade em geral ressalta a participacdo
ativa do beneficiario de uma transacdo de informacdo”, pois “seria trivial mostrar que um
receptor de informacgdo, a menos que esteja morto, nunca é passivo”, mesmo estando ele a

frente de uma “televisdo sem controle remoto, o destinatario decodifica, interpreta,
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participa, mobiliza seu sistema nervoso de muitas maneiras, e sempre de forma diferente de
seu vizinho.” Exemplifica o autor que um “modelo de midia interativa é incontestavelmente
o telefone”, pois permite a reciprocidade, a comunicacdo efetiva. (LEVY, 1999, p. 82).

Explica esse autor que a diferenga entre a comunicagdo com uma pessoa, pelo
telefone, e a comunicacdo com uma matriz de informacgdes que permite acesso a fontes de
informacdo é que esta procura nos aproximar progressivamente da comunicagdao por um
mundo virtual mediado por uma variedade de ferramentas tecnoldgicas. Com a explicacdo, o
autor procura conduzir ao entendimento de que interatividade virtual se configura numa
comunicagdo a distancia, mediada pelas ferramentas tecnolégicas digitais.

Desidério (2019, p. 39) analisa que a diferenca entre interacdo e interatividade é que
a “interacdo ocorre entre sujeitos, com as a¢des mutuas entre eles, a interatividade ocorre
entre sujeito e maquina, sujeito e objetos de aprendizagem através de interfaces gréficas.”

Dessa forma, conduz ao pensamento de que a interatividade também pode ser
realizada por meio da consulta a plataformas digitais de armazenamento de informagdes em
que o individuo busca a informacgdo para atender a uma necessidade e assim reage diante do
gue o objeto digital proporciona, tendo na acdo de um a resposta do outro, mesmo que do
outro lado do canal seja participante um recurso tecnoldgico, pois, de qualquer forma a
mente do individuo estara sendo mobilizada a pensar e interpretar. (LEVY, 1999).

No ambito escolar, é inegdvel que propiciar interatividade por meio do uso das
tecnologias digitais nas atividades escolares ganham dinamicidade, estimulando o interesse
do aluno na producdo de suas atividades de forma mais empenhada.

Reconhecendo-se que a interatividade comporta uma conexdao em potencial com os
campos do conhecimento, pois permite criar meios de buscar a informacdo estimulando os
modos de pensar, a proposta desta pesquisa buscou colecionar informagdes para
desenvolver um produto educacional que contextualizasse conteddos do campo cientifico e
gue proporcionasse interatividade com bases de dados digitais visando indicar um caminho
aos alunos para contribuir no acesso as informagdes necessarias ao desenvolvimento da
atividade cientifica. Para a criacdo do e-book interativo, utilizaram-se os beneficios das
tecnologias digitais, entre eles a interatividade, para conduzir o aluno a plataformas digitais
visando facilitar o encontro de fontes de informacgdes cientificas, cujas etapas de criacdo

estdo apesentadas na Secdo 4.
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3 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

O estudo buscou desenvolver uma pesquisa de natureza aplicada, com objetivos
exploratério e descritivo, de abordagem qualitativa por meio do método de estudo de caso,
com utilizacdo das técnicas de coleta de dados documental, questiondrio e entrevista, cujos
resultados foram organizados e analisados com base nas orientagdes de Bardin (2011).

A parte documental foi tratada e analisada a partir da elabora¢gdo de um quadro
tematico que considerou etapas e tdpicos necessarios para construgao de um projeto de
pesquisa, baseando-se em autores classicos que discutem a tematica metodologia cientifica.
Meios estatisticos foram aplicados para analisar os questionarios e as entrevistas foram
analisadas a partir da formacdo de categorias tematicas.

Tais procedimentos foram utilizados para investigar em que aspectos um e-book
interativo sobre metodologia cientifica pode contribuir para dar apoio as necessidades
informacionais de alunos do ensino técnico em processo de iniciacdo cientifica no Campus

Manaus Centro do IFAM.

3.1 Caracteristicas da pesquisa

Considerou-se a investigacdo como uma pesquisa aplicada, tendo em vista que os
resultados da investigacao foram utilizados na constru¢ao do produto educacional para dar
apoio as atividades cientificas de alunos participantes da iniciacdo cientifica junior, que foi
estruturado com base nas necessidades informacionais desses alunos, identificadas a partir
das declaracoes dos sujeitos da pesquisa e das inferéncias diante dos seus comportamentos
de busca da informacdo. Tem-se que a pesquisa de natureza aplicada envolve interesses
locais, sendo pensada para a aquisicdio de conhecimentos com vistas a aplicacdo numa
situacdo especifica, sendo motivada pela necessidade de se resolver problemas concretos,
colocando em pratica o resultado de um estudo especifico (PRODANOV; FREITAS, 2013),
sendo assim, a pesquisa ajustou-se a definicdo de natureza aplicada.

A investigacdo se configurou como exploratdria, pois a intencdo foi de aumentar os
conhecimentos sobre a temdtica necessidade informacional de usuarios da informacdo no
campo da pesquisa cientifica, tendo em vista que buscas realizadas utilizando os termos

‘necessidades informacionais’ e ‘pesquisa cientifica’” em bases de dados como BDTD, BRAPCI



52

e Catalogo de Teses e Dissertacdes da Capes os resultados foram minimos, mesmo assim
com abordagem no ensino superior no ambito de servicos de biblioteca; ao acrescentar o
termo ‘iniciacdo cientifica junior’ o resultado foi nulo, portanto, julgou-se que a tematica no
geral ainda é pouco explorada.

Segundo Gil (2008, p. 27), o objetivo da pesquisa exploratéria é “de proporcionar
visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato [...], realizado especialmente
quando o tema escolhido é pouco explorado”. Trivifios (1987, p. 109) considera que os
“estudos exploratérios permitem ao investigador aumentar sua experiéncia em torno de
determinado problema”, portanto, considerou-se a pesquisa exploratéria ajustar-se ao tema
da investigagao.

A pesquisa configurou-se, também, como descritiva, uma vez que os documentos
oficiais, especificamente os Projetos Pedagégicos de Curso (PPCs), foram tratados
descrevendo-se o contexto do ensino da metodologia cientifica junto aos alunos da EPTNM.
Assinala Trivifios (1987, p. 110-111), que o estudo descritivo “fornece ao investigador a
possibilidade de reunir uma grande quantidade de informacdo sobre [...] processos e
condicOes escolares, planos de estudo, [...]”, pois em estudos de caso o tipo descritivo tem
por finalidade aprofundar a descricdao de determinada realidade.

Definiu-se a pesquisa no contexto do estudo de caso, que segundo Yin (2015) ja é
comum na educacdo utilizar estudos de caso, pois estudo de caso se constitui numa
expressao importante na pesquisa em educacao, cujo objeto de pesquisa “é uma unidade”
gue se analisa detalhadamente, podendo ser um individuo, uma turma de alunos, um
pequeno grupo ou uma organizacdo. (TRIVINOS, 1987, p. 133; YIN, 2015). André (2013)
comunica que o estudo de caso ressurgiu na pesquisa em educacao a partir de 1980 com
uma abordagem qualitativa mais abrangente.

No caso desta pesquisa, a unidade analisada foi um grupo de alunos, vinculados ao
ensino técnico, participantes da iniciagao cientifica junior, no Campus Manaus Centro do
IFAM, dos quais se quis conhecer suas principais necessidades informacionais durante o
processo de iniciacdo cientifica. Para isso, utilizou-se a abordagem qualitativa, cujas técnicas
de coleta de dados utilizadas proporcionaram extrair uma leitura da realidade que cerca
alunos participantes da IC Jr., sujeitos desta investigacdo, o que favoreceu uma compreensao
mais ampla de suas necessidades informacionais a partir da analise das respostas dos

guestionarios e dos relatos das entrevistas.
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Para Minayo (2015, p. 21), a pesquisa qualitativa “trabalha com o universo de
significados, motivos, [...] e atitudes”, assim se preocupa com a realidade que n3ao pode ser
quantificada. Para Stake (2011, p. 24), a “pesquisa qualitativa é interpretativa, experiencial,
situacional e personalistica.”

Tem-se que embora uma pesquisa se denomine qualitativa, no contexto da
investigacao sempre se faz necessario utilizar técnica quantitativa, como foi no caso desta
pesquisa, onde foi preciso quantificar os dados coletados das perguntas fechadas do
questionario para demonstrar estatisticamente o comportamento de busca da informacao
dos sujeitos da pesquisa a partir das expressdes de frequéncia, probabilidade e de
importancia dada as fontes informacionais. Lara e Molina (2011, p. 121) ponderam que a
pesquisa qualitativa “pode e deve ser mediada, em sua coleta de dados, por outros tipos de
pesquisa” como o tipo quantitativo, porém predominando a abordagem qualitativa.

Os procedimentos de qualquer pesquisa cientifica envolvem a busca de dados em
variadas fontes de informacdo, sejam elas primdrias ou secundarias, isto é, a pesquisa
documental e pesquisa bibliografica.

A pesquisa documental se fez necessaria devido ao contexto do estudo em que se
quis coletar dados e informac¢des especificas, estando estes dados nos documentos
reguladores do ensino, os PPCs dos cursos ministrados no Campus Manaus Centro da forma
integrada e subsequente, detendo-se na observacdo dos elementos da matriz curricular,
ementario e programa de disciplinas dos cursos técnicos, para responder a primeira questdo
norteadora da investigacdo, qual seja: Como estd apresentado o ensino da metodologia
cientifica na estrutura curricular dos cursos da educacgao profissional técnica de nivel médio
no Campus Manaus Centro?

Quanto a pesquisa bibliografica fez-se, primeiramente, um levantamento dos estudos
cldssicos para escolher a teoria de base que melhor pudesse fundamentar o tema da
pesquisa e embasar a interpretacao dos dados, tendo em vista que a finalidade da pesquisa
bibliografica é dar ao pesquisador uma visdo de tudo aquilo que foi escrito sobre
determinado assunto, dando base para a formacdo de um quadro tedrico de referéncia que
possa sustentar o tema discutido. (MARCONI; LAKATOS, c2007; DEMO, 2017).

Manzo (1971, p. 32 apud MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 182) explica que a
pesquisa bibliografica “oferece meios para definir, resolver, ndo somente problemas ja

conhecidos como também explorar novas areas, onde os problemas ainda ndo se



54

cristalizaram suficientemente”. Assim, sendo, a pesquisa bibliografica realizada além de
dar apoio para fundamentar o estudo proposto permitiu agrupar informac¢bes para
viabilizar a construcdo de um produto educacional, adequando a pesquisa as exigéncias
do mestrado profissional em educac¢ao profissional e tecnoldgica.

Em seguida, procedeu-se a revisdo da literatura para situar a atualidade do tema,
que, além de agregar trabalhos relacionados a tematica principal da pesquisa, permitiu
conhecer os trabalhos relacionados a criacdo de e-books interativos, o que possibilitou
uma visao das ferramentas de acesso livre disponiveis para criar este tipo de material
educativo.

No campo empirico, fez-se aplicacdo de questiondrios e de entrevistas de forma
virtual. Utilizou-se questiondrio para coletar dados sobre o comportamento dos sujeitos
na busca da informacdo, desejando reunir as informacdes apuradas dos questiondrios
com as produzidas pelas entrevistas para permitir uma visao mais ampla do objeto
investigado. Jd a entrevista foi realizada de forma individualizada, com pergunta nao
estruturada.

Com os dados empiricos buscou-se responder a segunda questdo norteadora, qual
seja: Quais as principais necessidades informacionais de alunos da educagao profissional
técnica de nivel médio em processo de iniciagao cientifica?

Os dados e resultados produzidos com o questiondrio e a entrevista estdo
explicitados nas se¢des tratamento dos dados e anadlise de resultados.

Dentro dessa perspectiva, a pesquisa teve desdobramento em duas etapas, sendo
a primeira a etapa em que foram realizados os procedimentos da investigacdo, que
produziram elementos para a criacdo do produto educacional, adotando-se o método do
estudo de caso apresentado por Yin (2015), com auxilio da explicacdo de Stake (2011)
sobre caracteristica de um estudo de caso qualitativo, e, também, as consideracdes de
André (2013) sobre estudo de caso qualitativo em educacao.

A segunda etapa procedeu-se a criacdo do produto educacional, com o objetivo
de servir como fonte de informacdo para construcdo do projeto de pesquisa de forma
dindmica e interativa, visando contribuir com a postura cientifica dos alunos da educacao
profissional técnica de nivel médio da comunidade IFAM, diante de suas participacdes na
iniciacdo cientifica junior.

Procedeu-se o estudo de caso conforme descrito a seguir.
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3.2 Estudo de caso como método de pesquisa

O método estudo de caso foi utilizado para realizar a investigacdo devido a intencao
de explorar uma situacao real que foi percebida no cotidiano de alunos participantes da
iniciacao cientifica junior, vinculados ao Campus Manaus Centro, tendo em vista que estudos
de caso podem ter o propdsito de explorar, descrever e explicar um fenbmeno numa
perspectiva do “mundo real”, trabalhando questdes do tipo ‘como?’ ou ‘por qué?’ de algo
acontecer (YIN, 2015; GIL, 2008), portanto, considerou-se que a pesquisa se adequava a
estrutura do estudo de caso.

O estudo foi desenvolvido conforme explicitado nas subseg¢des que se seguem.

3.2.1 VISAO GERAL DO ESTUDO DE CASO

A investigacao foi desenvolvida em um Unico local, a partir de um fenémeno
especifico ocorrido com individuos de mesmas caracteristicas contextuais, desta forma
entendeu-se configurar um estudo de caso unico. (YIN, 2015).

Estudo de caso para Yin (2015, p. 17) pode ser definido como “uma investigacdo
empirica que investiga um fendmeno contemporaneo (o “caso”) em profundidade e em seu
contexto de mundo real [...]” em que o fendbmeno e o contexto ndo estdo claramente
definidos. Para André (2013, p. 97), os estudos de caso ocorrem se o pesquisador tiver
interesse em investigar fendmenos educacionais no contexto natural em que ocorrem, cujas
preocupacdes do pesquisador estdo voltadas para o mundo do sujeito e os significados que
este atribui as suas experiéncias cotidianas.

Stake (2011, p. 26, 76) explica que o estudo de caso qualitativo é caracterizado
também pela escolha do objeto a ser estudado, pois o objetivo da pesquisa qualitativa é
obter “compreensdes sobre uma situacao especifica”, e uma vez compreendida por
contribuir com a pratica profissional. Corrobora André (2013, p. 97, 98) considerando que o
conhecimento gerado pelo estudo de caso é mais concreto e mais contextualizado, por surgir
de uma “indagacao decorrente da pratica profissional do pesquisador”.

Diante dessas definicOes, a pesquisa foi realizada utilizando o método do estudo de
caso, uma vez que o objeto deste estudo focalizou necessidades informacionais de alunos em

processo de iniciacdo cientifica, portanto, investigou um fenédmeno contempordneo no seu
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contexto real, que foi observado inicialmente diante do mundo do trabalho desta autora e a
partir dessas observagdes houve o interesse em compreender os reais motivos de tais
necessidades e os tipos de informacdo que possam necessitar no contexto do ambiente
cientifico.

Visto isso, baseando-se no que ensina Yin (2015) que, quando se trata de revelar
resposta para questdes do tipo ‘como?’ ou ‘por qué?’, o estudo de caso é mais apropriado,
assim, a investigacdo se pautou em questdes do tipo: ‘Como estd apresentado o ensino da
metodologia cientifica na estrutura curricular dos cursos da educacdo profissional técnica de
nivel médio no Campus Manaus Centro?’ e ‘Quais as principais necessidades informacionais
de alunos da educacdo profissional técnica de nivel médio em processo de iniciacdo
cientifica?’.

Entendeu-se, também, que o cendrio apresentava uma oportunidade para que a
autora como bibliotecdria da unidade pesquisada, pudesse contribuir com a atitude cientifica
de alunos que se submetem ao processo de iniciacdo cientifica, uma vez que é um dos papéis
de profissionais de unidades de informag¢ao dentro de um contexto escolar disponibilizar
produtos e servicos de informacdo que ajudem a apoiar os processos do ensino, da pesquisa
e da extensdo. Nesses termos, Stake (2011, p. 25) observa que muitos pesquisadores que
conduzem pesquisas qualitativas desejam “melhorar o funcionamento das coisas” no ambito
de suas atividades profissionais.

Assim, teve-se em Yin (2015) a base para desenvolver o estudo de caso no contexto
da educacdo, com reforco nas consideracdes de Stake (2011) e André (2013) que dialogam
sobre estudos de caso qualitativo. Entdo, o planejamento do estudo de caso visou produzir
elementos que dessem suporte a criacdo de um produto educacional, haja vista que o
objetivo geral da pesquisa foi investigar em que aspectos um e-book interativo sobre
metodologia cientifica pode contribuir para dar apoio as necessidades informacionais de
alunos da educacao profissional técnica de nivel médio em processo de iniciagao cientifica no

Campus Manaus Centro do IFAM.

3.2.1.1 Contexto da pesquisa e publico-alvo

A pesquisa foi desenvolvida no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia

do Amazonas, na unidade do Campus Manaus Centro, que contempla em seu quadro
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educacional cursos de formacdo técnica de nivel médio em diferentes modalidades de
ensino, cursos de formagdo de tecndlogo, cursos de formagdo em licenciaturas e
bacharelados, cursos de especializacdes técnicas, cursos de pds-graduacdo lato sensu e
stricto sensu, além de promover cursos na modalidade de Formacao Inicial e Continuada e de
idiomas. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2019b).

O Campus Manaus Centro (CMC) é o herdeiro da tradi¢ao histdrica que marca o
inicio da Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica no estado do Amazonas, tendo
esta nomenclatura a partir de 2009, apds a instituicdo do decreto-lei n. 11. 892, no dia de 29
de dezembro de 2008, anteriormente teve a denominag¢ao de Centro Federal de Educagao do
Amazonas (CEFETAM) e, imediatamente anterior a este, era denominado de Escola Técnica
Federal do Amazonas (ETFAM). (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2019b). Sao
nomenclaturas que até hoje permanecem na memdria dos amazonenses.

A figura 1 mostra a fachada principal do Campus Manaus Centro, na atualidade.

Figura 1 — Fachada do Campus Manaus Centro

Fonte: Portal do IFAMS3,

Nesse percurso historico, o Campus Manaus Centro vem impulsionando a efetivacao
de programas de incentivo a iniciacdo cientifica em que se fazem presentes os alunos da
EPTNM de vdrios cursos. Fato que se pdéde acompanhar in loco por meio da observacao de

realizacdo de eventos cientificos, como os Circuitos de Apresentac¢do de Projetos de Iniciacao

3 Disponivel em: http://www2.ifam.edu.br/profept/acesso-rapido/o-profept
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Cientifica®, a Mostra Interdisciplinar de Extens3o, a Mostra de Resultados dos Projetos
Integrais em que se constatou pessoalmente a presenca de trabalhos de alunos da EPTNM.

O publico-alvo para a realizacdo deste estudo de caso foram os alunos vinculados a
cursos do ensino técnico da forma integrada e subsequente oferecidos pelo IFAM no Campus
Manaus Centro, sendo a amostra composta por alunos participantes da iniciacdo cientifica
junior, aprovados para o ciclo 2020-2021 de realizagdo da IC, cuja lista nominal foi
disponibilizada pela Diretoria de Pesquisa e Pds-graduacdo (DIPESP), constando 22

contemplados para o PIBIC Jr. no referido ciclo da IC.

3.2.1.2 Breve descricdo dos cursos da EPTNM

Os cursos da educacdo profissional técnica de nivel médio, oferecidos pelo IFAM no
Campus Manaus Centro na forma integrada e na forma subsequente, sdo conforme
apresentados no quadro 1, onde aparecem organizados por cursos e modalidades, com as

devidas vigéncias dos Projetos Pedagdgicos de Cursos (PPCs).

Quadro 1 — Organizagdo dos cursos da EPTNM no CMC

Cursos Modalidades Vigéncias dos PPCs \
Integrada 2020
EdificacGes =
Subsequente 2018
. Integrada 2020
Eletrotécnica
Subsequente 2018
L. Integrada 2020
Informatica
Subsequente 2018
. Integrada 2020
Mecanica
Subsequente 2018
Meio ambiente Subsequente 2018
Integrada 2020
Quimica =
Subsequente 2018
Seguranga do trabalho Subsequente 2018

Fonte: Dados da pesquisa documental (2021).

Tem-se no quadro 1 a distribuicdo dos cursos por modalidade e a correspondente
vigéncia dos PPCs, anos 2020 da forma integrada, e 2018 da forma subsequente.

Os PPCs sdao documentos oficiais validados conforme resolu¢des de nimeros 75, 163,

4 Disponivel em: http://www2.ifam.edu.br/campus/cmc/noticias/viii-circuito-de-apresentacao-de-projetos-de-
iniciacao-cientifica-ciclo-2019-2020
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165, 166 e 167, de 2019, para os cursos de Informdtica, Mecanica, Eletrotécnica, Edificacdes
e Quimica, respectivamente, na forma integrada. E as resolu¢des de numeros 45, 46, 50, 70,
71 e 72, de 2018, para os cursos de Mecanica, Edificacdes, Informatica, Meio ambiente,
Seguranca do trabalho e Quimica e Eletrotécnica, respectivamente, na forma subsequente.
(Resolucdes®).

O quadro 2 traz a descricao dos cursos Técnicos de Nivel Médio, com os devidos
componentes curriculares que se conferiu demonstrar relagdo com o ensino da metodologia
cientifica, com seus respectivos nucleos de formacgdo, ano/série, modo de aplicagdo e a

pratica profissional, esta enseja fazer articulagdo com estudos dos fundamentos cientificos.

Quadro 2 — Matriz curricular dos cursos da EPTNM no CMC

Componente Nucleo de Ano/ Pratica
Curso X ~ , Modo . .
curricular formagdao | moddulo profissional
S Nucleo 2%¢ 30
L Projeto integrador l e ll o
EdificacBes na forma politécnico anos .
. - - Presencial
integrada Lingua portuguesa e Nucleo o
. o (. 22 ano
Literatura brasileira basico
EdificagGes na forma %
subsequente =
Eletrotécnica na forma _ Ntcleo , : 3
Portugués instrumental , . Mddulo | | Presencial O
subsequente. tecnoldgico o
A s m
Mecanica na forma o
subsequente %
Eletrotécnica na forma N 32e1° o
. Elaboragdo de c
integrada _ anos &
— documentos técnicos e , 5
Informatica na forma e Nucleo . @)
int d cientificos olitécnico Presencial o
integrada p 29 @ 30 9
Mecanica na forma integrada Projeto integrador | e Il anos 8
a
Meio ambiente na forma . @]
= - , Presencial 4
subsequente Elaboragdo de relatérios | Nucleo , m
: s Mddulo | 0O
Quimica na forma e projetos tecnoldgico - =z
Hibrido 0
subsequente o
- . . Nucleo . =
Quimica na forma integrada Projeto integrador Il e Il . 22 ano Presencial Q
politécnico a
Informatica na forma S Nucleo Mddulos . )
Projeto integrador |l e Il. , . Presencial
subsequente tecnolégico el
Metodologia da .
Seguranca do trabalho na . g e Nucleo , .
pesquisa cientifica e . . Mddulo | | Presencial
forma subsequente . tecnoldgico
tecnoldgica

Fonte: Dados da pesquisa documental (2021).

A estruturacdo curricular dos cursos da EPTNM no IFAM organiza-se em trés nucleos:
o Nucleo basico, que abriga conhecimentos e habilidades nas areas de linguagens e seus

codigos, ciéncias humanas, matematica e ciéncias da natureza, para os cursos da modalidade

5> Portal IFAM. Disponivel em: http://www?2.ifam.edu.br/pro-reitorias/ensino/proen/guia-de-cursos/ppc.
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integrada; o Nucleo tecnolégico, que abriga conhecimentos e habilidades préprios da
educacdo técnica, e o Nucleo politécnico, que abriga as formas de integracdao do curriculo e
abordam os fundamentos cientificos, formando um elo comum entre o Nucleo tecnolégico e
o Nucleo basico. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2019b).

Encontra-se na matriz curricular dos cursos a atividade de integracdo Pratica
Profissional, que abriga o Projeto de Conclusdo de Curso Técnico (PCCT) em todos os cursos,
com desenvolvimento no 32 ano nos cursos da forma integrada e no médulo IV nos cursos da
forma subsequente, do que demonstra ser também uma atividade articuladora da
abordagem da metodologia cientifica. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2020c).

A figura 2, sumariza o quadro 2, da matriz curricular, distribuindo os componentes

curriculares por curso.

Figura 2 — Representacdo grafica dos componentes curriculares por curso

Elaboracdo de o Eletrotécnica ]
documentos técnicos o Informatica Forma integrada
e cientificos e Mecinica

Elaboragao de o Meio ambiente

L. . Forma subsequente
relatérios e projetos e Quimica

Metodologia da
e Seguranca do

trabalho

Forma subsequente

pesquisa cientifica e
tecnoldgica

o EdificacOes
e Eletrotécnica
e Mecanica

Portugués
instrumental

Forma subsequente

e EdificacOes

o Eletrotécnica
e Informatica
e Mecanica

¢ Quimica e Informética Forma subsequente

Forma integrada

Projeto integrador

Fonte: Dados da pesquisa documental (2021).
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A escolha da unidade para investigacdo foi amparada em observacdes realizadas no
contexto do Campus Manaus Centro, envolvendo alunos da EPTNM, os quais foram os
fornecedores de interrogacdes que estimularam a autora a desejar esclarecer os fendmenos
percebidos no ambiente da Biblioteca quando os alunos iam buscar informagdo e nao se
percebia contentamento deles com as informagdes encontradas, fato que se julgou estarem
atrelados a uma necessidade de informagdo mais préxima do seu nivel escolar, além do que
a unidade de investigacdo é o ambiente de atuacao profissional desta autora, portanto, além
de ja contribuir para apoiar o desenvolvimento de atividades dos alunos em seus estudos
rotineiros, também deseja contribuir para melhor acolher estes alunos em suas atividades

cientificas quando estdo em processo de pesquisa.

3.2.2 PROCEDIMENTOS PARA COLETA DE DADOS

A pesquisa teve a aprovacdo do Conselho de Etica em Pesquisa do IFAM (CEP-IFAM)
(ANEXO A), que orienta sobre os procedimentos éticos que envolvem uma pesquisa
cientifica, conforme o que rege as Resolu¢gdes CNS 510/2016 e CNS n. 466/12, sendo
necessdria essa aprovacao mesmo que o estudo ndo ofereca riscos de alta complexidade,
como foi o caso da pesquisa aqui relatada que se bastou em manipular os dados e
informacGes prestadas pelos sujeitos, depois da devida autorizacdo, compreendendo-se,
entdo, que os riscos foram minimos, em vista de que foram aplicados questionarios e
entrevistas, com perguntas curtas e objetivas. (APENDICES A e B). Sendo, assim, os critérios
de inclusdo estiveram determinados pelo acesso positivo aos contatos de alunos
participantes do PIBIC Jr. constantes da lista de aprovados fornecida pela Dipesp, e os de
exclusdo pelo ndo acesso aos contatos de tais alunos.

A pesquisa contou com a carta de aceite autorizando o desenvolvimento da pesquisa
no Campus Manaus Centro e declara¢do de infraestrutura viabilizando a execucdo da
pesquisa com autorizacdo do uso da infraestrutura necessaria, expedidas pela direcdo geral
do Campus Manaus Centro. (ANEXO B).

Todos os detalhes referentes a participacao dos alunos na pesquisa foram constantes
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e do Termo de Assentimento Livre e

Esclarecidos (TALE). (APENDICES C e D).



62

Faz-se necessdrio registrar que o contexto da pandemia trazido pela Covid-19%, que
afetou de modo geral a continuidade regular das atividades escolares, bem como o
psicolégico das pessoas, além de causar danos ao emocional, atrapalhou a ordem do
funcionamento das coisas, pois a programacao de estudo, de trabalho e demais atividades
foi paralisada acarretando muitos desacertos. Particularmente, o psicolégico ficou afetado de
modo demasiado diante de tantas perdas inesperadas em decorréncia da doenga, que
subtraiu parentes, amigos e companheiros de trabalho, além de problemas de cunho
pessoal, e como o funcionamento humano ndo é sé operacional, o contato com os pretensos
alunos sujeitos da pesquisa ficou prejudicado também pelo viés emocional desta autora que
viu a execucdo da pesquisa sendo desafiada, pois o planejado para a investigacdo ja ndo
poderia ser mantido. Entao, precisou refazer-se e refazer o planejado e o tempo mostrou-se
um forte competidor.

Operacionalmente, no contexto do Campus Manaus Centro, teve-se dificultado o
acesso aos numeros de telefones dos alunos, pois o banco de dados da Biblioteca do CMC
ficou desatualizado devido ao afastamento prolongado de servidores e alunado, o que afetou
diretamente os procedimentos para a coleta de dados em tempo programado. Os convites
foram enviados por e-mail aos vinte e dois sujeitos constantes da lista de aprovados do PIBIC
Jr., ciclo 2020-2021. Destes, retornaram apenas quatro respostas.

Com a comunicacdao por e-mail prejudicada, recorreu-se a ajuda dos orientadores
desses alunos e das assistentes sociais e se conseguiu atingir um maior nimero de telefones
atualizados. Dos vinte e dois alunos constantes da lista do PIBIC Jr., conseguiu-se contato com
dezessete deles que aceitaram participar da pesquisa. Cinco foram excluidos por ndo se
conseguir contato.

Por conseguinte, procedeu-se aos telefonemas solicitando permissao aos dezessete
alunos para enviar o questionario, via WhatsApp, que foi criado com o apoio da ferramenta
Google Forms. Dos dezessete respondentes, quinze aceitaram participar da entrevista que foi

realizada conforme data e horéario da conveniéncia dos préprios alunos sujeitos da pesquisa.

6 A Covid-19 é uma doenca infecciosa respiratéria aguda causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, que apresenta
desde sintomas comuns a graves, e por causa da elevada transmissibilidade de dimensdo global foi
determinado o distanciamento social para controle da doenga. O estado pandémico foi declarado pela
Organizacdo Mundial de Saude, em 11 de margo de 2020. Fonte: https://www.who.int/health-
topics/coronavirus#tab=tab_1
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3.2.2.1 Questodes da coleta de dados

Yin (2015) orienta que nas pesquisas de estudo de caso deve-se formular questdes
dirigidas ao pesquisador para que ele se oriente na coleta da informagdao que necessita para
o seu estudo. Diante disto, entendeu-se que deveriam ser formuladas perguntas para fazer
“falar” os materiais selecionados para analise. (FRANCO, 2018, p. 58).

As perguntas formuladas para orientar a pesquisadora na coleta de dados foram

conforme quadro 3.

Quadro 3 — Perguntas auxiliadoras da coleta de dados

Fontes de
. = Perguntas norteadoras da coleta
informagao

Quais sdo os componentes curriculares que articulam o ensino da
metodologia da pesquisa cientifica e como estdo relacionadas as
ementas e conteldos programaticos com a abordagem da
metodologia cientifica?

Como os sujeitos da pesquisa consideram seus comportamentos de
busca pela informagdo?

O que ja possuem de conhecimento sobre metodologia cientifica?

Documentos

Questionarios

Como os sujeitos da pesquisa percebem suas necessidades de
informagdo e como seu comportamento de busca pela informagdo
afeta o atendimento de tais necessidades?

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Conforme Yin (2015), as questdes da coleta sdo questdes de protocolo formuladas
para o proprio pesquisador com a finalidade de auxiliar a manter o rumo da coleta de dados.

Entdo, as questdes foram formuladas para auxiliar a pesquisadora a extrair os dados
dos documentos, das respostas dos questionarios e das entrevistas, mantendo, assim, o foco
na coleta, o que deu respaldo para andlise dos dados e, consequentemente, ajudou a
responder as questdes norteadoras da pesquisa, quais sejam:

1) Como esta apresentado o ensino da metodologia cientifica nos cursos da educagao
profissional técnica de nivel médio do Campus Manaus Centro?

2) Quais as principais necessidades informacionais de alunos da educacado profissional

técnica de nivel médio em processo de iniciagdo cientifica no Campus Manaus Centro?
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3.2.2.2 Coleta de dados

O processo de coleta de dados em estudo de caso pode ser realizado a partir de
variadas fontes com o objetivo de coletar multiplas informagdes que possam levar a
confirmar uma mesma descoberta, ocasionando, assim, a triangulacdo dos dados. (YIN,
2015}. Corrobora Trivifios (1987, p. 138), afirmando que a técnica de triangulacdo utiliza
varias fontes para coletar os dados em pesquisa qualitativa, cujo objetivo é “abranger a
maxima amplitude na descri¢ao, explicagdao e compreensao do foco em estudo”.

Dentro dessa perspectiva, procedeu-se a organiza¢dao para a coleta dos dados, que
constou da reunido de documentos oficiais, elaboracdo do questiondrio e do roteiro para

entrevista, conforme descricdo no quadro 4.

Quadro 4 — Descrigdo das fontes de coleta

Procedimento Fontes de coleta Descrigao

Constituidos dos Projetos Pedagdgicos de Cursos, validados por
resolugdes, correspondente aos cursos de EdificagOes,
Eletrotécnica, Informatica, Mecanica, Meio ambiente, Quimica e
Seguranca do trabalho, da forma integrada e da forma
subsequente.

Instrumento com perguntas fechadas e uma aberta, construido
Questionario por meio da ferramenta Google Forms com apoio da técnica de
Likert.

Do tipo individual aberta, via WhatsApp, na forma sincrona, com
Entrevista apoio na literatura de Wilson (1981, 1999, 2000) para elaboragdo
da pergunta.

Documentos
oficiais (PPCs)

Coleta de
dados

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

O processo de coleta de dados foi realizado entre os meses de maio e setembro de
2021, com excecgdo da coleta dos dados dos documentos que foi realizada anteriormente.

A reunido dos documentos oficiais que interessavam a investigacdo foi realizada por
meio do site do Campus Manaus Centro e via e-mail por solicitacdo junto a coordenacdo dos
cursos em questao.

Os documentos oficiais reunidos contaram de doze Projetos Pedagdgicos de Cursos.
Os documentos se caracterizam como fontes de informacdes relevantes para o estudo de
caso, pois sdo Uteis porque complementam informacdes obtidas por outras fontes,
fornecendo base para triangulacdo dos dados. (YIN, 2015). Portanto, os dados retirados dos
PPCs serviram para relacionar com as informacGes retiradas das entrevistas e dos

guestionadrios.
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Da matriz curricular, o ementdrio e o programa de disciplinas foram feitas as coletas
de dados, diante dos componentes curriculares que tratam de conteudos sobre metodologia
cientifica.

Quanto ao questiondrio, foi elaborado com base nos itens de Likert contendo seis
perguntas fechadas e uma aberta, em escala de medicdo de atitude que, segundo Vieira
(2009, p. 80) é a “escala mais usada para medir conceitos”. Compds-se de opgles de
“respostas alternativas escalonadas”, utilizando as expressdes de frequéncia, importancia e
probabilidade, pois, desejou-se que, por meio dos enunciados, os alunos sujeitos da
pesquisa manifestassem seu comportamento de busca da informacgao, visando agregar as
informacbGes advindas das entrevistas, uma vez que questiondrios podem servir a
triangulacdo de dados junto a outros instrumentos de coleta. (VERGARA, 2012, p. 40).

As perguntas do questiondrio foram elaboradas com enfoque no campo do
comportamento informacional, que delineia a busca do usuario por informac¢do quando este
percebe suas necessidades informacionais. Também, as perguntas enfocaram sobre os
conhecimentos ja adquiridos pelos alunos diante das rotinas de um contexto cientifico, bem
como perguntas de ordem particular. Operacionalmente, o questionario foi desenvolvido
com o auxilio da ferramenta Google Forms. (APENDICE A).

Dividiram-se as perguntas do questiondrio em trés aspectos, conforme representac¢ao

grafica, figura 3.

Figura 3 — Representacdo grafica da construcdo do questiondrio

De natureza eFrequéncia
comportamental de eProbabilidade
busca pela informacao eImportancia

ePergunta aberta
sobre
conhecimento
prévio

De natureza cognitiva

eInformacgdes de

De natureza pessoal identificaio

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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A abordagem sobre conhecimento prévio considerou os argumentos de Demo (2009,
p. 69) sobre aproveitamento dos conhecimentos ja adquiridos pelo aluno, pois é o “ponto de
partida”. Entdo, quando o enfoque do estudo é o aluno, parte-se dele mesmo para ir além do
que ele ja conhece, portanto, no caso desta pesquisa, o interesse era saber o que os sujeitos
da pesquisa ja conheciam sobre o assunto metodologia cientifica. Quanto as informacdes de
identificacdo pessoal, buscaram-se as caracteristicas do sujeito no que interessou ao estudo.

A entrevista teve o objetivo de obter dos entrevistados relatos de situacdes
vivenciadas por eles quanto a suas necessidades de informagdo e como eles buscaram a
informacgdo que necessitaram, no ambito do processo de iniciagdo cientifica. Entrevista pode
ser definida como “uma interacdo verbal, uma conversa, um didlogo, uma troca de
significados, um recurso para se produzir conhecimento sobre algo.” (VERGARA, 2012, p. 3).

Assim, conduziu-se a entrevista de forma conversacional dando liberdade ao
entrevistado para expor suas necessidades de informagcdao espontaneamente. Yin (2015)
comunica que nas entrevistas em estudo de caso as questdes devem ser formuladas de
forma conversacional para que sirvam as necessidades da investigacdo, e os entrevistados
podem ser considerados como os informantes, que podem proporcionar insights ao
pesquisador sobre o assunto tratado por meio de seus relatos e assim ajudar o pesquisador a
obter as informac¢des de que necessita para o estudo que realiza.

Corrobora Gil (2008) que as entrevistas se configuram em uma conversa com
finalidade, sendo uma das fontes de informa¢ao mais importantes para estudos de caso, pois
permite liberdade também para o pesquisador imprimir seu modo de articular o discurso
sobre o tema do estudo junto aos entrevistados.

Vergara (2012, p. 6, 15) comunica que a entrevista individual sendo de estrutura
aberta apresenta um roteiro que busca explorar de maneira mais ampla uma situagdo
vivenciada pelo entrevistado, entdo, ao invés de se fazer perguntas diretas, introduz-se um
tépico “suficientemente amplo para estimular o entrevistado” a relatar, de forma
espontanea, sobre percep¢oes, acontecimentos pessoais dentro de determinado contexto.

Entdo, para se proceder a entrevista individual aberta foi elaborado um roteiro com:
uma sé questdo para resposta livre; um texto de explicacdo do termo necessidades
informacionais; um texto de orientacdo sobre como o aluno deveria proceder para
responder, e uma lista de perguntas de apoio para serem inseridas na conversa caso as

respostas do entrevistado ndo fossem suficientemente condizentes com a pergunta.
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A figura 4 representa a construcdo do roteiro.

Figura 4 — Representac¢do grafica da construcao do roteiro da entrevista

Para realizar seus estudos como participante da iniciagdo
cientifica junior, conte em detalhes sobre suas
necessidades de informacgdo para elaborar seu projeto de
Questdo pesquisa e/ou outro trabalho cientifico, e conte como
vocé buscou a informagdo que precisava.

Por necessidade de informagdo entenda como
aquele momento no qual vocé percebeu que nao
tinha conhecimento suficiente sobre algum assunto
ROTEIRO para elaborar seu projeto de pesquisa ou outro
trabalho cientifico e foi em busca de informagdes.

Explicagao

Sobre os procedimentos para o
participante responder a
pergunta via WhatsApp.

Orientagao

Perguntas
de apoio Para serem inseridas na conversa,
caso o participante se desviasse
do assunto.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A questdo consistiu em solicitar aos sujeitos envolvidos na pesquisa que relatassem
situacOes especificas e fatos vivenciados em um determinado momento relacionado a
atividade cientifica, e que contassem em detalhes sobre suas percepcdes quanto as
necessidades de informacdo que tiveram para elaborar o projeto de pesquisa ou outro
trabalho cientifico, bem como os detalhes sobre a busca da informacdo que necessitaram. O
roteiro completo encontra-se no apéndice B.

Desta forma, procedeu-se a entrevista que foi realizada remotamente por meio do
WhatsApp, pois se considerou que esta tecnologia era a que melhor se adequava aos sujeitos
para que pudessem participar da pesquisa sem muitos problemas de acesso, uma vez que a
ferramenta é de seu cotidiano e de facil uso, pois se pretendeu atingir com o uso deste
recurso tecnoldgico um numero satisfatério de participantes, tendo em vista o contexto
pandémico que cerceou o modo presencial de comunicag¢do e outro tipo de contato virtual

poderia ndo se adequar as condi¢Ges de recursos tecnoldgicos dos sujeitos.
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As plataformas digitais, entre elas o WhatsApp, sdo recursos que se alinham as
necessidades de estudos e ao perfil dos participantes, pois as entrevistas remotas se
despontam como uma “alternativa para a continuidade de pesquisas que ja estavam em
andamento, ou mesmo para a realiza¢ao de novos estudos durante a pandemia de Covid-19”,
haja vista alguns recursos ja estarem bastante difundidos na comunicagdo virtual da
popula¢do, como o WhatsApp. (SCHMIDT; PALAZZI; PICCININI, 2020, p. 960).

Pastore (2020, p. 9) comunica suas impressdes sobre o uso do WhatsApp em
entrevistas a partir de um estudo que realizou sobre a onipresenga dos canais de venda
conectados por meio de aplicativos instalados em smartphones, argumentando que para os
entrevistados o sentimento de protecdo que o aplicativo pode oferecer, ajuda os
participantes a melhor responder a questdo da entrevista, “por ndo se verem na presenca de
outra pessoa, por permanecerem calmamente acomodados, em local de sua preferéncia,
gravando suas respostas em audio no conforto dos seus lares ou na conveniéncia do local e
horarios escolhidos”, além disso, o sujeito fica mais a vontade caso queira desistir da
entrevista, pois basta fechar o aplicativo.

Corroboram Schmidt, Palazzi e Piccinini (2020, p. 963) salientando a importancia de o
pesquisador ndo se estender demasiado na duragao da entrevista, tendo em vista que o “uso
das TICs pode causar mais fadiga aos participantes, em comparagao a coleta de dados face a
face”. Neste sentido, Yin (2015) comunica que entrevistas curtas podem ser utilizadas para
estudos de caso, observando-se os procedimentos estabelecidos para tal.

A proposta de utilizar o WhatsApp para realizar a entrevista foi imediatamente aceita
pelos sujeitos da pesquisa, entdo foram enviadas a eles via WhatsApp, por mensagem de
texto, a pergunta e as explicagcdes sobre como deveriam responder.

As respostas dos sujeitos foram recebidas por meio de audios, conforme solicitacao
da pesquisadora, pois se considerou o audio ser mais adequado para os participantes
relatarem suas necessidades de informac¢do, uma vez que ja estao familiarizados com esse
tipo de envio de mensagens. A gravacdo do audio utilizando o microfone do WhatsApp para
os participantes responderem a pergunta também visou facilitar a transcricdo dos relatos. Os
participantes foram orientados que poderiam ficar a vontade para enviar varios dudios, caso

fosse necessario.
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O quadro 5 apresenta a duragao e os horarios em que foram realizadas as entrevistas.

Quadro 5 — Duragdo das entrevistas

Horario

Entrevistado

Inicio Término
El 04/06/2021 16h24 16h50
E2 10/06/2021 18h00 18h31
E3 10/06/2021 08h30 09h08
E4 10/06/2021 17h57 18h25
E5 15/06/2021 17h59 18h31
E6 17/06/2021 14h26 14h44
E7 22/06/2021 13h53 14h23
ES 24/06/2021 11h00 11h30
E9 05/07/2021 10h00 10h34
E10 27/07/2021 14h03 14h28
E11 30/07/2021 17h35 17h43
E12 02/09/2021 15h56 16h29
E13 06/09/2021 13h30 14h24
E14 10/09/2021 15h00 15h25
E15 10/09/2021 16h55 17h15

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Segundo Pastore (2020, p. 10), usar a tecnologia WhatsApp facilita a coleta de dados
“por motivar o participante a conhecer um método novo de pesquisa e por agilizar a
transcri¢cao.” Desta forma, foi simplificado o processo de entrevistas, pois houve economia
de tempo e de recursos, tanto para a pesquisadora quanto para os pesquisados. Dos 15
sujeitos que aceitaram participar da entrevista obteve-se 42 dudios.

A transcricdo foi realizada por meio do aplicativo Transcriber para WhatsApp’, versdo
4.4.1 beta, para Android, desenvolvido por Mirko Dimartino, tecnologia de acesso livre que
faz a transcricdo de dudios gravados por meio do WhatsApp. Contém propagandas no rodapé
do aplicativo, porém podem ser removidas mediante pagamento por assinatura.

O funcionamento é simples. Basta selecionar o audio na conversa do WhatsApp e
compartilhar com o Transcriber®. O aplicativo faz a transcricido de mensagens curtas, média e
longas, em portugués e também em outros idiomas que fica a escolha do manuseador.

Considerou-se que o aplicativo fornecia bastante ajuda no processo de transcricao

dos audios, é tecnologia de acesso livre e de facil manuseio, sem maiores empecilhos para

7 https://tecnoblog.net/248727/converter-voz-em-texto-no-whatsapp/
8 https://www.apkmirror.com/apk/mirko-dimartino/transcriber-for-whatsapp/transcriber-for-whatsapp-3-7-
release/transcriber-for-whatsapp-3-7-android-apk-download/
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realizar a atividade de transcricdo, por isto foi o escolhido. As transcricdes foram organizadas
em quadros com a ajuda do editor de texto Word e apds conferidas com os audios.

Apds toda a coleta, trataram-se os dados dos documentos oficiais, dos questionarios
e das entrevistas que depois de organizados foi possivel realizar uma comparacgado entre eles,
visando obter uma compreensdo mais apurada do objeto de estudo, o que permitiu,
também, visualizar a convergéncia dos dados.

Ha a triangulacdo de dados quando as “descobertas do estudo de caso forem
apoiadas por mais do que uma unica fonte de evidéncia”, assim, a convergéncia “ajuda a
reforcar a validade do constructo”. Yin (2015, p. 125).

A figura 5 representa a convergéncia de dados.

Figura 5 — Representacao grafica da convergéncia de dados

Questionarios

Documentos ‘ Entrevistas

;| S

Fonte: Elaborado pela autora (2021), baseada em Yin (2015).

Os documentos, as entrevistas e os questionarios receberam tratamentos necessarios

conforme suas caracteristicas.

3.2.3 ORGANIZAGAO DOS DADOS: TRATAMENTO E ANALISE DO MATERIAL

Yin (2015, p. 137, 140) comunica que “existem poucas férmulas fixas ou receitas
prontas para orientar o iniciante” na analise de estudos de caso, assim o pesquisador pode
escolher a técnica e produzir sua estratégia que deve guid-lo no percurso da analise.

Sendo assim, o tratamento e andlise dos dados da pesquisa foram baseados nas

orientacbes de Bardin (2011), utilizando-se as duas primeiras fases das orientacdes para
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tratar o suporte documental, que sdo a pré-andlise e a exploracdo do material. Os
questionarios foram tratados estatisticamente com a ajuda do editor de planilha Excel, e as
entrevistas seguiram todas as fases indicadas por Bardin (2011).

Segundo Bardin (2011), a analise de conteudo se organiza em trés fases: a pré-
analise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados que contempla a inferéncia e
a interpretagao.

A figura 6 faz a representacdo dessa organizacdo de acordo com o que foi

estabelecido para este estudo.

Figura 6 — Representagdo das fases de tratamento e analise dos dados

Fases da analise

12 22 32
Pré-andlise Exploragdo do Tratamento dos
material resultados
v l l
Leitura ,
Todo o corpus | o f o Sinteses das
de analise utuante Descricdo analises
Escolha dos
documentos Codificagdo Inferéncias

Ementas e conteudos l i

o v
progrsg::lsgz «— Constituicdo do
questiondrios corpus Categorizagdo Interpretagdes
Transcri¢Ges das
entrevistas l

Edicdo dos dados | ¢— Preparag?o do
coletados material

Fonte: Elaborado pela autora (2021) com base em Bardin (2011).

Segundo Bardin (2011, p. 37), andlise de conteudo pode ser definida como “um
conjunto de técnicas de analise das comunicacGes”, cujo objetivo é a manipulacdo de

mensagens para permitir se fazer inferéncias sobre uma outra realidade diferente daquela da
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mensagem. Franco (2018) corrobora afirmando que a mensagem pode ser escrita, falada,
desenhada, gesticulada, documentada e/ou simbolicamente explicitada e que expresse um
significado e um sentido.

Em vista de que dois objetivos especificos da pesquisa foram ‘Identificar como estd
apresentado o ensino da metodologia da pesquisa cientifica na estrutura curricular dos
cursos da educagdo profissional técnica de nivel médio no Campus Manaus Centro’ e
‘Conhecer as principais necessidades informacionais dos alunos da educagao profissional
técnica de nivel médio em processo de iniciagao cientifica no Campus Manaus Centro’,
procedeu-se, primeiramente, ao tratamento do material documental, composto pelos
Projetos Pedagdgicos de Cursos, objetivando responder a primeira questdo norteadora, para
em seguida tratar os materiais dos questiondrios e das entrevistas, objetivando responder a
segunda questdo norteadora.

Entdo, a preparacdao do material consistiu na organiza¢do das informacdes, conforme
cada tipo de material a ser tratado e analisado, observando o que orienta Bardin (2011) que
o material deve ser preparado formalmente para receber a andlise.

A partir de entdo se deu inicio a primeira fase da analise de conteudo, a pré-andlise.

3.2.3.1 Pré-analise

Na pré-analise trata-se da organiza¢cdo dos dados tendo o objetivo de constituir o
corpus de andlise. O corpus é “o conjunto dos documentos tidos em conta para serem
submetidos aos procedimentos analiticos”. (BARDIN, 2011, p. 126).

Nessa fase, ocorre a transcricdo fidedigna dos documentos, que para esta pesquisa
partiram dos PPCs, das respostas dos questionarios e dos relatos das entrevistas.

Num primeiro contato com os documentos, buscou-se conhecer todo o material
recolhido e transcrito, momento este em que se deixou envolver pelas mensagens contidas
neles, permitindo-se “invadir por impressdes e orientacdes”, a isso Bardin denomina de
leitura flutuante. (BARDIN, 2011, p. 126).

Desse modo, formou-se o corpus de analise a partir dos Projetos Pedagdgicos de
Cursos, das respostas dos questionarios e dos relatos das entrevistas.

O corpus de andlise construido estd representado no quadro 6.
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Quadro 6 — Representagdo do corpus de andlise

Projetos Pedagdgicos 12 Correspondendo a 11 ementas e 11

de cursos conteudos programaticos.

Tabela com as 5 Correspondendo a 136 respostas de 8
respostas dos perguntas dos questionarios, dirigidas a 17
questionarios participantes.

TranscrigGes dos 42 Correspondendo a audios de 15 relatos dos
audios das entrevistados.

entrevistas
Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Desta forma, em um primeiro instante da leitura flutuante, fez-se uma aprecia¢ao
detalhada dos Projetos Pedagégicos de Cursos (PPCs) para conhecer a composicdo e a
estrutura do documento e definir como seriam tratados e analisados os itens que serviriam
ao interesse do estudo.

Os PPCs sdao documentos formais que ditam as regras do planejamento do processo
de ensino e aprendizagem, norteiam a a¢do educativa dos cursos por meio de fundamentos
politicos, filoséficos, tedrico-metodolégicos, didatico-pedagégico, e na compreensdo dos
fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos produtivos, procurando relacionar a
teoria com a pratica no ensino de cada disciplina, de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacgdo n. 9.394 de 20/12/1996. (BRASIL, 1996). Norteiam, também, os processos de
fundamentos da iniciacdo cientifica que os curriculos dos cursos da EPTNM devem
proporcionar aos estudantes, conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacao
Profissional Técnica de Nivel Médio, Resolugdo n. 06/2012. (BRASIL, 2012).

Visto isso, para proceder ao tratamento e a analise documental, procurou-se apoio
em duas das fases das orientacGes de Bardin (2011), a pré-anadlise e exploracdao do material,
pois, segundo a autora, os procedimentos de tratamento da informacdo documental
apresentam semelhanc¢as com o desenvolvimento das técnicas da analise de conteldo se for
suprimida a parte das inferéncias. Ainda orienta Bardin que a andlise documental é “uma
operacao ou conjunto de operagles visando representar o conteldo de um documento sob
uma forma diferente da original”. (BARDIN, 2011, p. 51).

Para proceder a andlise dos documentos, criaram-se quadros descritivos para
representar as ementas e conteddos programadticos constantes dos componentes
curriculares que se relacionavam com o ensino da metodologia da pesquisa cientifica. Outro

guadro também foi criado para representar elementos do contexto de abordagem do ensino
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da metodologia cientifica, a partir do qual se realizou a relacdo de presenca ou auséncia de
temas nos conteldos dos quadros descritivos. Para apoiar essa a¢do, a coleta das
informacdes foi realizada a partir de um questionamento: Quais sdo os componentes
curriculares que articulam o ensino da metodologia da pesquisa cientifica e como estdo
relacionadas as ementas e contelddos programaticos com a abordagem da metodologia
cientifica?

Esses componentes curriculares estao representados no quadro 2, representagao
descritiva da matriz curricular relacionada ao contexto do ensino da metodologia cientifica
nos cursos da EPTNM do CMC, e da representacgao grafica na figura 2.

Em segundo instante da leitura flutuante, fez-se a apreciacdo das respostas dos
questionarios e em outro momento apreciaram-se as transcricdes das entrevistas,
relacionando as observacdes realizadas nos instrumentos de coleta com o quadro tedrico
construido, baseado nas concepgbes de Wilson (1981, 1999, 2000) sobre necessidades de
informacdo e comportamento de busca da informacao.

Passa-se a segunda fase da organizacdo dos dados, a exploracdo do material,

procedendo, primeiramente, ao tratamento que se deu aos documentos.

3.2.3.2 Exploragao do material

Na segunda fase da andlise de conteudo, segundo Bardin (2011), ocorre o tratamento
dos dados, que corresponde a exploracdo do material, que por sua vez consiste na
construcdo de operagdes de codificacdo e categorizacdo, gerindo um processo para
transformar os dados brutos do texto para representar o conteddo do corpus tido em conta
para analise.

Diante do que se prop06s para tratar o material documental, como ja explicitado na
secdo da pré-andlise, e relembrando em Yin (2015) que comunica ndo existirem receitas
prontas para orientar o iniciante na analise de estudos de caso, e desta forma o pesquisador
pode produzir uma estratégia para guia-lo no percurso do tratamento e analise dos dados, e,
ainda, observando o que comunica Bardin (2011) que a codificacdo também caracteriza a
analise qualitativa, pois submete temas a uma relacdo de ocorréncia da presenca (ou
auséncia) de elementos de significacdo no texto analisado, entendeu-se que a codificacdo

relativa aos PPCs poderia ser realizada descrevendo-se as ementas e conteudos
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programaticos para relaciona-los a um contexto de abordagem da metodologia da pesquisa
cientifica, utilizando o termo presenca (ou auséncia), ndo para medir a frequéncia de
aparicao de temas, mas como uma indicacdo da presenca do tema no contexto de ensino.

Para nortear a observagao quanto a pertinéncia dos contetdos descritos das ementas
e conteudos programaticos com temas que sao trabalhados na abordagem da metodologia
da pesquisa cientifica, estabeleceram-se sete elementos tematicos para representar tal
contexto de abordagem, visando amparar a observacdo e, por conseguinte, contribuir para a
anadlise dos dados produzidos.

O contexto tematico foi elaborado conforme quadro 7.

Quadro 7 — Contexto tematico de abordagem da metodologia da pesquisa cientifica

Elementos tematicos Itens relacionados

Envolve informacgGes introdutdrias sobre ciéncia, tipos
de conhecimento, tipos de pesquisa, origem dos
métodos.

Quanto a preparagao introdutdria a pesquisa
cientifica.

Envolve tema, delimitagdo, hipdtese, questdo

Quanto a contextualizagdo da pesquisa cientifica.

norteadora, objetivos, justificativa, publico-alvo,
cronograma, orcamento, resultados esperados.

Quanto as orientagGes para construgdo da
perspectiva tedrica.

Envolve referencial tedrico e revisdo da literatura
(literatura de base e atualidade de tema).

Quanto aos procedimentos metodoldgicos.

Envolve método cientifico, técnicas de pesquisa, tipos de

pesquisa, coleta de dados, analise de dados.
Envolve orientagao para organizagcdo dos elementos pré-
textuais, textuais e pds-textuais, normalizagcdo e
formatacdo da informagao cientifica, conforme ABNT.
Envolve a escrita da redagdo cientifica para projeto,
relatério e artigo.
Quanto a orientagdo ao uso de recursos de busca | Envolve a orientagdo quanto a busca da informagdo em
da informacdo. bases de dados.
Fonte: Elaborado pela autora (2021), com base em Demo (2011).

Quanto a estrutura do projeto e normalizagdo da
informacgdo, conforme regras da ABNT.

Quanto a finalizacdo do projeto (apresentacdo).

Entdo, procedeu-se a relacdo entre o contexto do quadro tematico e os conteludos
dos quadros descritivos por meio do estabelecimento da relacdo de presenca ou auséncia de
temas condizentes com a abordagem da metodologia da pesquisa cientifica, visando obter
um panorama do contexto de ensino produzido nos cursos em estudo e a partir do resultado
da andlise dos dados produzidos agregarem-se informacdes para contribuir na construcao da
parte do conteudo informacional do produto educacional.

Cogitou-se da possibilidade da elaboracdo de tais elementos quando da apreciacao
dos PPCs na leitura flutuante, momento em que se tomou conhecimento do contexto das

ementas e conteudos programaticos, entdo, decidiu-se pela elaboracdo do referido quadro
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de elementos temdticos, descrevendo-se os respectivos itens relacionados a cada elemento
tematico para viabilizar o tratamento dos dados documentais entendendo que contribuiria
para responder a questdo norteadora da investigacdo, qual seja: Como esta apresentado o
ensino da metodologia da pesquisa cientifica nos cursos do ensino técnico do Campus
Manaus Centro?

Os elementos tematicos sdo itens de assuntos que foram considerados como
fundamentais para existirem num processo de ensino da metodologia da pesquisa cientifica,
haja vista o que descreve Demo (2011, p. 57) sobre o que vem a ser necessario para se

oferecer condigGes didaticas para que o aluno seja motivado a elaborar produtos cientificos:

a) indugdo do contato pessoal do aluno com as teorias, através da leitura, levando
a interpretacdo propria;

b) manuseio de produtos cientificos e teorias, em biblioteca adequada e banco de
dados;

c) transmissdo de alguns ritos formais do trabalho cientifico (como citar; como
estruturar o corpo, com comego, meio e fim; como ordenar dados);

d) destaque da preocupagdo metodoldgica, no sentido de enfrentar ciéncia em
seus varios caminhos de realizagdo histdrica e epistemoldgica, induzindo a que o
aluno formule posicdo propria fundamentada;

e) a partir disso, cobranga de elaboracdo propria, de inicio um tanto reprodutiva,
mera sintese, mas que, aos poucos, se torna capacidade de criar.

Das consideragdes do contexto didatico descrito por Demo foram elaborados os
elementos do quadro 7, considerando, também, as literaturas de outros autores que
discursam sobre o tema, como Gil (2002, 2008), Fachin (2017), Marconi e Lakatos (c2007),
Severino (2016), Trivinos (1987), Prodanov e Freitas (2013), bem como das orientacdes das
normas da ABNT contidas nas NBRs Informac¢do e Documentacao.

Por conseguinte, as descricbes das ementas e conteldos programaticos, separadas
por componente curricular, estabeleceram uma forma de representacado da informagao que
se considerou como unidades de codificacdo para analise, tendo em vista o que orienta
Bardin (2011, p. 133) que “tratar o material é codifica-lo”, sendo um processo que permite a
agregacdo dos dados dos documentos em unidades, permitindo “uma representacao do
conteudo ou da sua expressado”. Entdo, codificacdo pode ser definida como o “processo pelo
qual os dados brutos sdo transformados [...] e agregados em unidades, as quais permitem
uma descricdo exata das caracteristicas pertinentes ao conteudo”. (HOLSTI, 1969 apud

BARDIN, 2011, p. 133).
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Posto isso, segue-se com a explanacao do tratamento e analise dos documentos.

3.2.3.2.1 Documentos

Procedeu-se ao tratamento dos dados documentais, primeiramente, relacionando os
cursos aos componentes curriculares que promovem e articulam o ensino da metodologia da
pesquisa cientifica no ambito da EPTNM no Campus Manaus Centro do IFAM, para em
seguida alocar as ementas e conteudos programaticos em quadros descritivos.

A partir da leitura flutuante verificou-se que os cinco componentes curriculares que
promovem e articulam o ensino da metodologia cientifica nos cursos da EPTNM no CMC sao

os que estao representados no quadro 8, conforme o que se apurou da leitura dos PPCs.

Quadro 8 — Distribuicdo dos componentes curriculares por curso e forma

Formas
. Integrada e
Cursos Componentes curriculares Subsequente
Eletrotécnica, Informatica e Elaboragdo de documentos
Mecanica técnicos e cientificos
Meio ambiente e Elaboragdo de relatérios e
Quimica projetos
Seguranca do trabalho Metodologia da pesquisa
cientifica e tecnoldgica
Edificagdes, Eletrotécnica e Portugués instrumental
Mecanica
EdificacGes, Eletrotécnica,
Informatica, Mecanica e Quimica Projeto integrador
Informatica

Fonte: Dados da pesquisa documental (2021).

Como ja foi explicitado anteriormente, no quadro 2 e figura 2, a estrutura curricular
dos cursos da EPTNM do IFAM constante dos PPCs apresenta os componentes curriculares
estruturados em trés nucleos: Nucleo basico, Nucleo tecnolégico e Nucleo politécnico, sendo
este Ultimo formando um elo entre o Nucleo basico e o Nucleo tecnolégico, do que se
entende que os componentes curriculares que projetam o ensino da metodologia cientifica
constam do Nucleo politécnico no caso da forma integrada, e na forma subsequente o
componente articulador do ensino consta no quadro do prdprio Nucleo tecnoldgico.

Da observacao, tem-se do quadro 8 que o componente curricular Projeto integrador
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abrange cinco cursos da forma integrada e um curso da forma subsequente para articular o
ensino da metodologia cientifica. Os demais componentes, compreendidos no Nucleo
politécnico, sdo: Elaboracdo de documentos técnicos e cientificos, que abrange trés cursos
da forma integrada; Elaboracdo de relatdrios e projetos abrange dois cursos da forma
subsequente; Metodologia da pesquisa cientifica e tecnolégica abrange apenas um curso da
forma subsequente, e o componente curricular Portugués instrumental abrange trés cursos
também da forma subsequente.

Na forma integrada o Projeto integrador é “um componente curricular obrigatério do
Nucleo politécnico”. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2020d, p. 1). Na forma
subsequente, o componente Projeto integrador é constante do Nucleo tecnoldgico,
conforme andlise das matrizes curriculares dos cursos em questao.

Por Projeto integrador tem-se que é uma atividade interdisciplinar que proporciona
aos discentes a oportunidade de aplicagdo dos conhecimentos construidos no processo de
ensino em situacdes reais, propiciando o contato com o campo cientifico, funcionando como
o eixo articulador dos demais componentes curriculares, permitindo que os alunos reforcem
atividades desenvolvidas em sala de aula, como o desenvolvimento da postura cientifica,
trabalhando projetos de pesquisa diretamente no contexto do componente curricular ou no
contexto das Atividades complementares. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2020d).

Como exemplo disso, vale mencionar a experiéncia da equipe pedagdgica do
Departamento de Infraestrutura do Campus Manaus Centro (DAINFRA-CMC), em conjunto
com os professores do curso de Edificacdes na forma subsequente, que juntos criaram uma
estratégia pedagdgica para inserir os alunos no contexto da pesquisa cientifica.

Para isso, organizaram informag¢des num material que denominaram de Guia do
Projeto integrador para servir de orientagdo interna para executar os procedimentos das
atividades da estratégica pedagogica. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2018i).

As acdes foram desenvolvidas em trés fases dentro das Atividades complementares:

1) orientagGes sobre metodologia cientifica para construcao do pré-projeto;

2) desenvolvimento do pré-projeto com orientacdo dos professores;

3) socializacdo do pré-projeto.

Essas agdes contemplam as caracteristicas do Projeto integrador no que concerne ao
favorecimento da articulacdo entre teoria e pratica, onde se inclui o estimulo ao discente do

ensino técnico para desenvolver a atitude cientifica.
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Nesse sentido, a estratégia pedagdgica foi criada pela referida equipe tendo em vista
uma forma de fortalecer a aproximacgdo do aluno a pratica da pesquisa cientifica por meio de
suas participacdes nos Projetos de Conclusdo de Curso Técnico (PCCTs), atividade
desenvolvida nos cursos como integra¢do do elemento curricular Pratica profissional.

J& aconteceram varias apresentacdes de socializacdo dos pré-projetos no Campus
Manaus Centro, que contaram com aprecia¢des do corpo de profissionais do ensino, da
pesquisa, da extensdo e também da equipe de desenvolvimento institucional, o que
demonstra uma possibilidade de a estratégia pedagdgica dar certo em outros cursos.

Ainda ndo se tem um registro formal com a organizacao das informagGes sobre as
atividades realizadas referentes a tais a¢ées para disponibiliza-lo publicamente.

Passa-se a apresentar os quadros descritivos das ementas e contelddos programaticos
dos componentes curriculares e em seguida os quadros referentes a relacdo de presenca ou
auséncia dos itens dos elementos tematicos com os conteddos dos referidos quadros

descritivos.

1 - Componentes curriculares da forma integrada.
O quadro 9 apresenta a descricdo da ementa e conteddo programdatico do
componente curricular Elaboracdao de documentos técnicos e cientificos, que abrange os

cursos Eletrotécnica, Informatica e Mecanica da forma integrada.

Quadro 9 — Elaboragdo de documentos técnicos e cientificos, forma integrada
Componente curricular: ELABORACAO DE DOCUMENTOS TECNICOS E CIENTIFICOS
Processo de comunica¢do da informacdo cientifica; fontes e recursos de informacgéao;
elaboracdo do trabalho cientifico; normalizagdo e apresentagdo do trabalho cientifico.
1. Introducdo a metodologia cientifica: a. O que é método cientifico; b. Principais técnicas
de pesquisa; c. A pesquisa na computagao. 2. Elaboragdo de projeto: a. Definicdo do
projeto; b. Elaboragdo do tema e dos objetivos do projeto; c. Definicdo do cronograma de
CONTEUDO atividades; d. Revisdo da literatura; e. A importancia de gerenciar as etapas de
PROGRAMATICO | desenvolvimento do projeto. 3. Normas Académicas: a. Principais normas da ABNT para
elaboracdo de projetos e relatérios; b. Artigo cientifico. 4. Desenvolvimento e
apresentacdo do projeto: a. Acompanhamento das etapas do projeto; b. Relagdo aluno-
orientador; c. Como apresentar um projeto; d. Seminario de apresentacdo do projeto.
Fonte: PPCs Eletrotécnica, Informatica e Mecéanica, forma integrada. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS,
2020e, 2020f, 2020g).

EMENTA

Os cursos de Eletrotécnica, Informatica, Mecanica também sdo assistidos pelo
componente curricular Projeto integrador, constante do Nucleo politécnico como articulador

do ensino da metodologia da pesquisa cientifica, cujo objetivo é “Aplicacdo dos
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conhecimentos adquiridos durante o curso em um projeto pratico.” (INSTITUTO FEDERAL DO

AMAZONAS, 2020e, p. 179), conforme descri¢cao no quadro 10.

Quadro 10 — Projeto integrador, forma integrada
Componente curricular: PROJETO INTEGRADOR
Desenvolvimento de projeto contemplando a integracdo entre as disciplinas cursadas,
através da resolugdo de um projeto-problema proposto.
Observagao 1: abrange os cursos Eletrotécnica, Informatica e Mecanica:
Apresentacdo do contexto da disciplina Projeto integrador esclarecendo sua abrangéncia;
visdo geral e integracdo entre as disciplinas do curso; histdrico e visdo geral das
tecnologias aplicadas; visdo geral do papel e atuagdo do profissional de eletrotécnica
[informatica, mecanica]; conceitos sobre inovagdo tecnoldgica (produto, processo,
marketing); introduc¢do a pesquisa cientifica - bases de dados de pesquisa académica, teor
da pesquisa; mecanismos de apoio a inovagdo tecnoldgica (apoio financeiro, apoio
governamental); nogGes de projeto e planejamento (cronograma); elaboragdo de projeto
interdisciplinar.
Observagao 2: abrange o curso de Quimica
Etapa I: Bases conceituais do projeto integrador Ill: Organizagdes: conceitos, evolugdo e
novos modelos organizacionais. Globalizagdo e Gestdo. Principais Teorias. Nog¢des de
métodos e técnicas para gestdao da qualidade total - ISO 9000. Nog¢Oes de implementag¢do
das normas ISO 14000 Gestdo Ambiental. Empreendedorismo: conceitos basicos,
caracteristicas do empreendedor. OHSAS 18000 e BS 8800. Sistema de Gestdo e
Seguranca de Saude Ocupacional.
Etapa Il: Bases de desenvolvimento da Metodologia Cientifica. Elaboragdo de relatérios.
Conceito de planejamento experimental. Defini¢cdo do tema e elaboragdo do projeto.
Etapa lll: Execuc¢do e apresentagdo do projeto final.
Fonte: PPCs Eletrotécnica, Informatica, Mecdnica e Quimica, forma integrada. (INSTITUTO FEDERAL DO
AMAZONAS, 2020h).

EMENTA

CONTEUDO
PROGRAMATICO

O componente curricular Projeto integrador abrange também os cursos de
Edificacdes e Quimica.

O curso de Edificacdes ndo apresentou dados na ementa e conteudo programatico.

O curso de Quimica é conduzido somente pelo componente curricular Projeto
integrador, ndo participando do contexto do outro componente curricular Elaboracdo de
documentos técnicos e cientificos.

Segue-se com a descri¢ao dos componentes curriculares da forma subsequente.

2 — Componentes curriculares da forma subsequente
O quadro 11 apresenta a descricio da ementa e conteddo programatico do
componente curricular Elaboracdo de relatdrios e projetos, que abrange dois cursos, da

forma subsequente, Meio ambiente e Quimica.
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Quadro 11 — Elaboragdo de relatérios e projetos, forma subsequente
| Componente curricular: ELABORACAO DE RELATORIOS EPROJETOS |
Meio ambiente: Conceitos, finalidades, fontes e tipos de pesquisas cientificas.
Metodologia do trabalho cientifico. Escolha e delimitagio do problema de pesquisa.
Formulagdo dos pressupostos e hipdtese da pesquisa. Instrumentos de coleta de dados.
Técnicas de leitura e fichamento. Organizagdo dos capitulos propostos. Estrutura de
apresentacdo de trabalho de conclusdo do curso. Elaboragdo de cronograma e recursos
necessarios para a montagem e execucdo de eventos e/ou projeto cientifico na area
ambiental. Participagdo em editais de fomento a pesquisa. Elaboragdo de curriculum em
plataforma Lattes.

Quimica: Metodologia cientifica: conceitos; finalidades. Tipos de conhecimento. Método:

definicdo e tipos. Pesquisa cientifica e tecnoldgica. Planejamento e desenvolvimento da
pesquisa. Textos académicos. Editor de Texto. Metodologias para apresentagdo de
trabalhos. Estrutura de apresentagdo dos trabalhos cientificos. Divulgacdo cientifica.

Meio ambiente: repeticdo da ementa.

EMENTA

Quimica: Metodologia cientifica: conceitos e finalidades. Tipos de conhecimento. O

conhecimento cientifico. Método: definicdo e tipos. Pesquisa cientifica e tecnoldgica.

CONTEUDO Planejamento e desenvolvimento da pesquisa. Tipos de pesquisa. Coleta de dados.

PROGRAMATICO | Organizagdo. Andlise e interpretacdo de resultados. Textos académicos (redacdo

cientifica). Artigos. Relatérios. Monografias (TCC, Dissertagdo e Tese). Elaboragdo de

textos académicos. Normas (ABNT). Plagio. Metodologias para apresentagdo de trabalhos.

Técnicas de comunicagdo e publico. Estrutura de apresentagdo dos trabalhos cientificos.

Divulgacdo cientifica.

Fonte: PPCs Meio ambiente e Quimica, forma subsequente. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2018a,
2018b).

Observou-se que no curso de Meio ambiente os assuntos do contelddo programatico
sdo a repeticdo da ementa, conforme disposto no PPC do referido curso.
O quadro 12 apresenta a descricdo do componente curricular Metodologia da

pesquisa cientifica e tecnolégica, curso Segurancga do trabalho, da forma subsequente.

Quadro 12 — Metodologia da pesquisa cientifica e tecnoldgica, forma subsequente

Ciéncia e tecnologia: relagdes com a drea de seguranga do trabalho. Conhecimento
cientifico e tecnoldgico na area de seguranga do trabalho. A questdo da ética em
pesquisa. Pesquisa: planejamento do projeto de pesquisa cientifica e tecnoldgica.
EMENTA Técnicas de pesquisa e de andlise de dados. Comunicagdo e divulgacdo na area de
seguranca do trabalho: artigos cientificos, resenha critica, conferéncia, seminario,
coléquio, simpdsio, painel, comunica¢cdo coordenada. Normas para elaboragdo e a
apresentacao de relatdrios técnico-cientificos.

CONTEUDO Repeticdo da ementa.

PROGRAMATICO
Fonte: PPCs Seguranga do trabalho, forma subsequente. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2018c).

Observou-se que os assuntos do conteudo programatico sdo a repeticao da ementa.
O quadro 13 apresenta a descricdo do componente curricular Portugués instrumental,

gue abrange os cursos Edificacdes, Eletrotécnica e Mecanica, da forma subsequente.
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Quadro 13 — Portugués instrumental, forma subsequente

EMENTA

Edificacdes: Conceituagdo: caracterizagdo, componentes e fungdes da comunicagdo oral e
escrita. Elementos coesivos na estruturagdo do paragrafo. Composicao de textos técnicos
e comerciais. Conceituagdo, estruturacdo e producdo de projetos académicos
diferenciados.

Eletrotécnica: Noc¢Oes basicas de verbos e gramatica; Pratica: leitura fluente; Pratica:
escrita fluente; Pratica: escrita técnica de monografia, relatorio técnico, artigos técnicos e
cientificos da area de eletrotécnica.

Mecanica: Estudo da lingua falada e escrita em seus diversos niveis de linguagens. A
utilizagdo dos géneros textuais discursivos no ensino e aprendizagem da leitura e
producdo escrita. A pratica de elaboracdo de textos argumentativos com base em
paramentos da linguagem técnica-cientifica considerando os aspectos linguisticos
gramaticais aplicados ao texto em seus diversos géneros.

CONTEUDO
PROGRAMATICO

Edificacbes: Conceituagdo, caracteristicas, composicio e fungGes. Componentes da
comunicacgdo oral e escrita. Uso e aplicagdo dos elementos de coesdo e coeréncia textual.
Redagcdo de textos técnicos (minutas, relatorios, oficios, cartas comerciais, laudos
técnicos, pré-projetos, memorial descritivo, projetos de empreendimentos). Estruturagdo
de projetos. Conceituagdo e planejamentos de projetos. Elaboracdao de projetos
académicos utilizando técnicas de projetos de pesquisa.

Eletrotécnica: Conceito de texto e de género. Competéncias necessarias a leitura e
producdo de texto. Organizagdo do texto escrito: nivel de coeréncia, mecanismos de
coesdo, paragrafacdo, pontuacdo, concordancia, regéncia, emprego da crase. Modos de
citar o discurso alheio. Caracteristicas dos textos técnicos e/ou cientificos. Sequéncias e
géneros textuais: elementos macroestruturais e linguisticos configuradores das
sequéncias narrativa, descritiva, explicativa e argumentativa minima presentes nos
seguintes géneros: resumo, resenha, relatorio, artigo cientifico. Normas técnicas da ABNT.
Projetos técnicos. Coleta de informagdes. Metodologia da pesquisa e elaboragdo de
projetos. Pré-requisitos: o estudo, leitura, a escrita, normatizacdo, regras gerais de
apresentacdo, exemplos de elaboragao de referéncias e fontes, e a escrita.

Mecanica:

Conceito de texto e de género. Competéncias necessarias a leitura e producdo de texto:
Organizagdo do texto escrito: nivel de coeréncia, mecanismos de coesdo, paragrafacdo,
pontuacdo. Modos de citar o discurso alheio; revisdo gramatical: ortografia, concordancia,
regéncia, acentuagao grafica e crase; sequéncias e géneros textuais: elementos
macroestruturais e linguisticos configuradores das sequéncias narrativa, descritiva,
explicativa e argumentativa minima presentes nos seguintes géneros: resumo, resenha,
relatdrio, artigo cientifico; pré-requisitos: o estudo, leitura, a escrita, normatizacdo, regras
gerais de apresentacdo, exemplos de elaboracdo de referéncias e fontes, e a escrita.
Redacgdo técnica: memorando, circular, requerimento, oficio, ata, relatério, curriculo.

Fonte: PPCs Edifica¢Oes, Eletrotécnica e Mecanica, forma subsequente. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS,

2018d, 2018e, 2018f).

Observou-se que o componente curricular Portugués instrumental agrega referéncia

minima na conduc¢do de um processo de articulacdo do ensino da metodologia cientifica nos

seus conteldos de ensino nos seis cursos que trabalha da modalidade subsequente.

O quadro 14 apresenta a descricdo do componente curricular Projeto integrador, da

forma subsequente, que abrange o curso de Informatica.



Quadro 14 —Projeto integrador, forma subsequente

EMENTA

Métodos e técnicas de pesquisa. Elaboracdo e apresentagdo do trabalho técnico-
cientifico. Principais normas dos trabalhos académicos, conforme as normas vigentes da
ABNT. Desenvolvimento de projeto contemplando a integragdo entre as disciplinas
cursadas, através da resolugdo de um projeto-problema proposto.
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CONTEUDO
PROGRAMATICO

Introdugdo a Metodologia Cientifica. O que é método cientifico. Principais técnicas de
pesquisa. A pesquisa na Computacdo. Elaboragdo de Projeto. Definicdo do projeto.
Elaboragdo do tema e dos objetivos do projeto. Definicdo do cronograma de atividades.
Revisdo da literatura. A importancia de gerenciar as etapas de desenvolvimento do
projeto. Normas Académicas. Principais normas da ABNT para elaboragdo de projetos e
relatdrios. Artigo cientifico. Desenvolvimento e apresenta¢do do Projeto.

Fonte: PPCs Informatica, da forma subsequente (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2018g).

Os quadros descritivos representaram os componentes curriculares que articulam o

ensino da metodologia cientifica nos cursos do Campus Manaus Centro.

Apresentam-se os quadros 15 e 16 referentes a relagcdo de presenca ou auséncia dos

elementos tematicos no conteudo do ensino da metodologia cientifica.

Quadro 15 — Relagdo de presencga ou auséncia de conteudos, forma integrada

Contexto de abordagem da
metodologia cientifica

Contexto de ensino

Cursos: Cursos: Curso:
Eletrotécnica, Edificacbes®, Quimica
Informatica e Mecanica Eletrotécnica,
Informatica e Mecanica
Componente curricular: Componente Componente
Elaboragdo de curricular: curricular:

documentos técnicos e

Projeto integrador

Projeto integrador

cientificos
Quanto a preparagdo
introdutdria a pesquisa Auséncia Presenca Presenca
cientifica
Quanto a contextualizagdo da .
. L Presenga Auséncia Presenga
pesquisa cientifica
Quanto as orientagdes para
construgdo da perspectiva Presenca Auséncia Auséncia
tedrica
Quanto aos procedimentos R P
. Presenga Auséncia Auséncia
metodoldgicos
Quanto a estrutura do projeto R R
Presenga Auséncia Auséncia
conforme regras da ABNT
Quanto a finalizagdo do projeto: P
. - . Presencga Auséncia Presenga
escrita de relatérios/artigo
Quanto a orientagdo ao uso de
recursos de busca da Auséncia Presenca Auséncia

informacgao

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

% Auséncia da ementa e contetdo programatico.



84

Da mesma forma, o quadro 16 apresenta o contexto da forma subsequente.

Quadro 16 — Relagdo de presencga ou auséncia de conteldos, forma subsequente

Contexto de abordagem da
metodologia da pesquisa
cientifica

Quanto a preparagdo
introdutdria a pesquisa
cientifica

Quanto a contextualizagdo da
pesquisa cientifica

Quanto as orientagdes para
construgdo da perspectiva
tedrica

Quanto aos procedimentos
metodoldgicos

Quanto a estrutura do projeto
conforme regras da ABNT
Quanto a finalizagdo do
projeto: escrita de
relatdrios/artigo

Quanto a orientagdo ao uso de
recursos de busca da
informacgédo

Cursos:
Meio ambiente
e
Quimica
Componente
curricular:
Elaboragdo de
relatorios e
projetos

Presenga

Presenga

Auséncia

Presenga

Auséncia'?
Presenga

Auséncia'!
Presenga

Auséncia

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Contexto de ensino

Curso: Cursos:
Seguranca do EdificagGes,
trabalho Eletrotécnica e
Mecéanica
Componente Componente
curricular: curricular:
Metodologia da Portugués
pesquisa instrumental
cientifica e
tecnoldgica
Presenca Auséncia
Presenca Auséncia
Auséncia Auséncia
Presenca Auséncia
Presenga Presenga
Presenca Presenga
Auséncia Auséncia

Curso:
Informatica

Componente
curricular:
Projeto
integrador
Presenga
Presenga

Presenga

Presenga

Presenga

Presenga

Auséncia

A criacdo das unidades de codificacdo (quadros descritivos) e criacdo dos elementos

tematicos (quadro temadtico) permitiu observar a presenca ou auséncia de

elementos

tematicos nos conteudos de ensino, o que contribuiu para tornar manifesto o contexto do

ensino da metodologia da pesquisa cientifica nos cursos da EPTNM do CMC.

A proxima subsecdo apresenta a analise dos dados perante o que se apurou da

relacdo entre as unidades de codificacdo (QUADROS DESCRITIVOS) e os elementos tematicos

que representam o contexto de abordagem da metodologia da pesquisa cientifica (QUADRO

7) cujas sinteses estdo representadas nos quadros 15 e 16, da forma integrada e

subsequente, respectivamente.

10 Auséncia referente ao curso de Meio ambiente. Presenca referente ao curso de Quimica
11 Auséncia referente ao curso de Meio ambiente. Presenca referente ao curso de Quimica.
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3.2.3.2.1.1 Andlise dos dados documentais

Relembrando o que se estabeleceu na pré-analise, para realizar a analise dos dados
documentais foi construida uma pergunta de coleta de dados, qual seja: Quais sdo os
componentes curriculares que articulam o ensino da metodologia da pesquisa cientifica e
como estdao relacionadas as ementas e contelddos programadticos com a abordagem da
metodologia cientifica nesses componentes?

Para responder a essa pergunta de coleta foram criados quadros descritivos e um
quadro tematico com a finalidade de relacionar contelddos, por meio do critério de presenca
ou auséncia de elementos tematicos nos conteddos de ensino. Estes procedimentos se
fizeram presentes na pesquisa para responder a primeira questdo norteadora da
investigacdo: Como esta apresentado o ensino da metodologia da pesquisa cientifica nos
cursos da EPTNM no Campus Manaus Centro do IFAM?

Procurou-se responder essa questdao norteadora a partir das observacdes realizadas
da relagdo entre os dois contextos representados nos quadros 15 e 16. Procedeu-se a
organizacdo das informacdes obtidas dessa relacdo por componente curricular, pois se
considerou como uma forma de melhor explicitar as ocorréncias de presenca ou auséncia de
conteudo nos respectivos componentes.

Segue-se com a analise, primeiramente, da forma integrada, tendo a representacao
da relagdo dos dois contextos no quadro 15; segundamente a forma subsequente, tendo sua

representacdo no quadro 16.

1. Componente curricular Elaboragdo de documentos técnicos e cientificos, forma
integrada

Os cursos que esse componente abrange sdo Eletrotécnica, Informatica, Mecanica e
Edificacdes.

Da relacdo entre os elementos tematicos do quadro 7 com o conteudo do quadro 9
verificou-se que o componente curricular Elaboracdo de documentos técnicos e cientificos
apresenta auséncia dos elementos temdticos ‘quanto a preparacdo introdutdria a pesquisa
cientifica’ e ‘quanto a orientacdo ao uso de recursos de busca da informacao’.

Porém, realizando a relagdo de correspondéncia entre o quadro 7 e o quadro 10,

representativo do componente Projeto integrador, constatou-se a ocorréncia da presenca
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dos dois elementos tematicos ausentes no componente Elaboracdo de documentos técnicos
e cientificos conferidos nos itens “Introducdao a pesquisa cientifica, bases de dados de
pesquisa académica, teor da pesquisa”. Ainda com relacdo ao componente Projeto
integrador, notou-se auséncia de outros cinco elementos temadticos: ‘quanto a
contextualizacdo da pesquisa’, ‘quanto as orientacdes para construcdo da perspectiva
tedrica’, ‘quanto aos procedimentos metodoldgicos’, ‘quanto a estrutura do projeto nas
normas ABNT’, ‘quanto a finalizacdo do projeto’. Todavia, os referidos cinco elementos estdo
presentes no componente curricular Elaboragao de documentos técnicos e cientificos, entao,
considerou-se que a auséncia de um item foi suprida com a presenc¢a do item no outro
componente, pois de conformidade com os PPCs dos referidos cursos, estes dois
componentes curriculares trabalham concomitantemente a articulacgdo do ensino da
metodologia da pesquisa cientifica nos cursos Eletrotécnica, Informatica, Mecéanica e

Edificacdes.

2. Componente curricular Projeto integrador, forma integrada

No quadro 10, verificou-se que no curso de Quimica o componente Projeto integrador
é o responsavel direto para conduzir todo o processo de ensino da metodologia da pesquisa
cientifica neste curso. Porém, na realiza¢do da relagao de contextos desse componente, nas
etapas | e ll, ocorre a presenca dos elementos ‘quanto a preparacdo introdutdria da pesquisa
cientifica’, ‘guanto a contextualizacdo da pesquisa’, ‘quanto a finalizacdo do projeto:
apresentacao de relatdrio’, com auséncia dos itens: ‘quanto as orientacdes para construcdo
da perspectiva tedrica’, ‘quanto aos procedimentos metodolégicos’, ‘quanto a estrutura do
projeto conforme regras da ABNT’ e ‘quanto a orientacdo ao uso de recursos de busca da
informacao’.

Ainda na forma integrada, a representacdo descritiva do componente curricular do
curso de Edifica¢des, que seria o componente curricular Projeto integrador, figura na matriz
curricular do curso, como pertencente ao Nucleo politécnico (INSTITUTO FEDERAL DO
AMAZONAS, 2020c), porém na leitura detalhada dos PPCs observou-se que o curso de
EdificacBes, apesar de apresentar o componente curricular Projeto integrador sugerindo
aplicacdo em duas etapas, | e I, no 22 e 32 anos, respectivamente, embora o componente
apareca na matriz curricular, no ementario e no programa de disciplinas nao se identificou a

presenca deste componente com a devida descricdo da ementa e do contelddo programatico.
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Vale notificar que no curso de Edificacdes o componente curricular Lingua portuguesa
e Literatura brasileira, na ementa do 292 ano, expressa termos designativos de assunto sobre
metodologia cientifica, porém de forma muito concisa, por conta disso foi considerado que o
componente ndao se define como articulador do ensino da metodologia da pesquisa
cientifica, além do que Lingua portuguesa e Literatura brasileira € um componente curricular
pertencente ao Nucleo bdasico, pois no ensino da forma integrada o Nucleo politécnico é o
responsdavel por prever “elementos expressivos que compreendam fundamentos cientificos
[...]”. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2020c, p. 39).

Dessa forma, considerou-se que no curso de Edificagdes na forma integrada nao se
pode definir se o componente curricular Projeto integrador é mesmo o componente
articulador do ensino, uma vez que ha auséncia da ementa e conteldo programatico do
componente, portanto apresentou um contexto vazio referente a ocorréncia da presenca ou

auséncia de elementos constitutivos do ensino da metodologia da pesquisa cientifica.

3. Componente curricular Elaboragao de relatodrios e projetos, forma subsequente

Esse componente curricular abrange os cursos de Meio ambiente e Quimica.

Da observacdo da relagdo do quadro 16 com o quadro 11, verificou-se que no curso
Meio ambiente, a partir do exame somente da ementa, ha a ocorréncia da presenc¢a dos
elementos tematicos ‘quanto a preparacdo introdutdria a pesquisa cientifica’, ‘quanto a
contextualizacdo da pesquisa’, ‘quanto aos procedimentos metodolégicos’, porém de forma
genérica, ndao permitindo revelar o contexto do desdobramento dos tdpicos da ementa por
falta do conteudo programatico.

Quanto ao curso de Quimica na forma subsequente, verificou-se a presenca dos

Q-

elementos ‘quanto a preparacdao introdutéria a pesquisa cientifica’, ‘quanto

Q-

contextualizacdo da pesquisa’, ‘quanto aos procedimentos metodoldgicos’, ‘quanto
estrutura do projeto nas normas ABNT’, ‘quanto a finalizacdo do projeto: apresentacdo de
relatérios/artigo’. Ausentes os elementos ‘quanto as orientacGes para construcdo da

perspectiva tedrica’, ‘quanto a orientacdo ao uso de recursos de busca da informacdo’.

4. Componente curricular Metodologia da pesquisa cientifica e tecnoldgica, forma
subsequente

Esse componente curricular abrange o curso Seguranca do trabalho.
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Verificou-se que o conteldo programatico do referido componente é uma repeticao
da ementa. Da observagdo da relagdo do quadro 7 com o quadro 12 a ementa apresenta a
ocorréncia da presenca dos elementos temadticos ‘quanto a preparacdo introdutéria a
pesquisa cientifica’, ‘quanto a contextualizacdo da pesquisa’, ‘quanto aos procedimentos
metodoldgicos’, ‘quanto a estrutura do projeto nas normas ABNT’, ‘quanto a finalizacdo do
projeto’. Ausentes os elementos ‘quanto as orientagdes para construgao da perspectiva

tedrica’, ‘quanto a orientacdo ao uso de recursos de busca da informacao’.

5. Componente curricular Portugués instrumental, forma subsequente

Na leitura flutuante, esse componente curricular foi identificado como o componente
encarregado de articular o ensino da metodologia da pesquisa cientifica nos cursos Edificacdes,
Eletrotécnica e Mecanica (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2018h, 2018e, 2018f).

Da relagdo do quadro 7 com o quadro 13, considerou-se a presenca dos elementos
tematicos ‘quanto a estrutura do projeto’ e ‘quanto a finalizacdo do projeto’ (nos conteldos
gue envolvem orientacGes para a escrita da redacdo do projeto e relatério), ausentes os
demais elementos. Dessa forma, verificou-se que o componente curricular Portugués
instrumental faz referéncia ao processo de ensino da metodologia cientifica, articulando

minimamente conteldos pertinentes a abordagem da metodologia cientifica.

6. Componente curricular Projeto integrador, forma subsequente

Na descrigao do quadro 14 verificou-se que esse componente curricular é trabalhado no
curso de Informatica, desenvolvido em duas etapas, sendo a primeira denominada de Projeto
integrador |, funcionando como etapa principal em que esta planejado o desenvolvimento do
ensino de introducdo a metodologia cientifica; na etapa ll, verificou-se que funciona como
sendo veiculo da execucdo e da apresentacao do trabalho que foi planejado na etapa |, pois,
conforme se observa na ementa para a etapa Ill, o componente propicia o “Desenvolvimento
de projeto contemplando a integracdo entre as disciplinas cursadas, através da resolucdo de
um projeto-problema proposto”. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2018g, p. 108, 122).

Da relacdo entre o quadro 7 e o quadro 14 verificou-se que o componente curricular
Projeto integrador conta com a presenca dos elementos ‘quanto a preparacao introdutéria a
pesquisa cientifica’, ‘quanto a contextualizacdo da pesquisa’, ‘quanto as orientacdes para

construcdo da perspectiva tedrica’, ‘quanto aos procedimentos metodoldgicos’, ‘quanto a
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estrutura do projeto nas normas ABNT’, ‘quanto a finalizacdo do projeto’. Ausentes um Unico
elemento tematico: ‘quanto a orientagdo ao uso de recursos de busca da informagao’.

Dentro desse cenario, realizou-se a analise das ementas e conteldos programaticos
dos referidos componentes curriculares a partir da relagdo de ‘presen¢a’ ou ‘auséncia’ de
elementos do contexto de abordagem da metodologia da pesquisa cientifica, conforme
quadro 7, com o contexto do ensino descrito nos quadros 9, 10, 11, 12, 13 e 14, cujos
resultados foram representados nos quadros 15 e 16.

Consideraram-se tais procedimentos para apresentar o contexto do ensino da
metodologia da pesquisa cientifica nos cursos da EPTNM, tendo em vista o que anuncia Yin
(2015) no sentido de nado existir receitas prontas para orientar o iniciante na analise de
estudos de caso, portanto, o pesquisador pode elaborar estratégias que possam apoid-lo
para guiar no tratamento e andlise dos dados. Orientando-se, também, em Bardin (2011) no
gue a autora explana sobre a nog¢ao de tema, apresentando tema como uma unidade de
significacao de um texto analisado.

Observando tal orientacdo de Bardin (2011) sobre o significado de tema foram criados os
elementos tematicos, embasando-se na literatura pertinente a metodologia cientifica, conforme
explanado na subsecdo exploracdo do material, com a finalidade de favorecer apoio a
observacdo do contexto do processo de ensino. A criagdo do quadro dos elementos tematicos
possibilitou identificar a auséncia de temas importantes para o desenvolvimento de um ensino
com base na pesquisa cientifica. Com isso, obteve-se informac¢do para proceder a analise dos
documentos e chegar ao primeiro objetivo especifico: Identificar como esta apresentado o
ensino da metodologia da pesquisa cientifica na estrutura curricular dos cursos da educac¢do
profissional técnica de nivel médio no Campus Manaus Centro.

A estratégia da andlise apoiou-se, ainda, observando o que argumenta Demo (2000, p.
165) que os dados empiricos corroboram para apresentar a coisa concreta, pois o “dado é, ele
mesmo, ja produto tedrico, porque, sendo indicador da realidade, indica a parte da realidade
considerada importante em sua coleta e tratamento”. O autor argumenta que é na andlise que se
realiza a “colheita” do percurso anterior, fazendo os dados “falarem” (DEMO, 2008, p. 105-106),
porém observando a teoria que embasou a pesquisa, pois a “teoria faz parte inevitdvel de
qualquer projeto de captacdo da realidade”. (DEMO, 2011, p. 21). Juntaram-se, também, as
informacBes para analise os objetivos de cada componente curricular para verificar a

concordancia com os contextos analisados.
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As conclusdes foram extraidas a partir do alinhamento entre os dois contextos
trabalhados (contexto tematico versus contexto de ensino), estabelecendo-se como
parametro desse alinhamento o percentual de efetividade do processo de ensino resultante
da relagdo entre a ocorréncia da presenga dos sete elementos tematicos nos conteudos dos

componentes curriculares, conforme diagrama 2.

Diagrama 2 — Representacdo da efetividade do ensino

Quantitativo de
Quantitativo total de elementos tematicos Efetividade do processo
elementos tematicos nos componentes de ensino
curriculares

\ 4 \ 4 \ 4

%

7 (Cf. quadro7,100%) X ? (Cf quadros15 e 16)

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

O diagrama 2 representa os procedimentos que foram utilizados para se chegar ao
percentual de efetividade do processo de ensino da metodologia da pesquisa cientifica.

O grafico 1 apresenta o percentual da presenca de elementos do contexto temdtico
nos conteudos dos componentes curriculares, referentes aos cursos de Eletrotécnica,

Informatica, Mecanica, Quimica e Edifica¢des, da forma integrada.

Grafico 1 — Alinhamento contexto tematico X contexto de ensino, forma integrada
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cientificos

Fonte: Dados da pesquisa documental (2021).
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Os percentuais foram resultados da relacdo do quantitativo de elementos tematicos,
conforme quadro 7, com o quantitativo de marcacdo da presenga desses elementos nos
conteldos nos componentes curriculares, conforme se observa no quadro 15.

Observa-se no grafico 1 que dessa relagdo os cursos de Eletrotécnica, Informatica e
Mecanica foram representados por 100% da presenca dos elementos tematicos; 42,86% para
o curso de Quimica e 0% para o curso de Edificagbes, da forma integrada.

A representagao do alinhamento da conexao entre o contexto tematico e contexto de
ensino dos componentes dos componentes curriculares estdao representados a partir dos

dados do quadro 16, conforme grafico 2, representante da situa¢do da forma subsequente.

Grafico 2 — Alinhamento contexto tematico X contexto de ensino, forma subsequente
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Fonte: Dados da pesquisa documental (2021).

Observa-se no grafico 2 que o percentual mais elevado ficou registrado em 85,71% de
presenca de elementos tematicos no componente curricular Projeto integrador referente ao
curso de Informatica, e os mais baixos foram para os cursos de Edificacbes, Eletrotécnica e
Mecanica, com 28,57% de presenca de elementos tematicos.

Dessa forma, das anadlises, constatou-se que:

Quanto aos cursos da forma integrada, os cursos de Eletrotécnica, Informatica e
Mecanica, cujos componentes curriculares estabelecidos para processar o ensino da
metodologia da pesquisa cientifica sdo Elaboracdo de documentos técnicos e cientificos e

Projeto integrador, trabalhando concomitantemente produzem um alinhamento de
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contextos satisfatdrio para processar o ensino sobre pesquisa cientifica, pois representaram
a presenca de 100% dos elementos do contexto tematico considerando que, como visto na
subsecdo da analise, a auséncia do elemento temdatico em um é suprida na presenca do
elemento tematico no outro, conforme se observa no quadro 15.

Assim, verificou-se a concordancia dos objetivos dos componentes curriculares com o
contexto do ensino produzido nos referidos cursos, tendo em vista que o principal objetivo dos
componentes se estabeleceu em conduzir o aluno para “Compreender e aplicar o discurso
cientifico, a organizagao do pensamento e a linguagem técnica apropriada a elaborag¢do de um
trabalho cientifico”. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2020e, p. 177; 2020g; 2020f).

Quanto ao curso de Quimica, ainda da forma integrada, o componente Projeto
integrador é o responsdvel Unico para conduzir todo o processo de ensino da metodologia da
pesquisa cientifica, sendo dividido em duas etapas, onde na primeira aborda somente dois
elementos do contexto tematico, e a segunda apenas um, tendo os outros quatro elementos
tematicos ausentes do contexto de ensino do componente. Entdo, a presenca de elementos
tematicos foi apenas de 42,86%, o que ndo representa inteiramente seus objetivos, que sdo
“Auxiliar o aluno a elaborar projeto, a ser desenvolvido durante o ano” e “Orientar para a
metodologia de estudos de casos” (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2020h, p. 197, 228),
tendo em vista que s3o objetivos que demandam a abordagem dos outros elementos do
contexto tematico (QUADRO 16) sobre pesquisa cientifica e que estdo ausentes nesse
componente, portanto considerou-se que o componente Projeto integrador ndao apresenta
alinhamento condizente com o processo de ensino da metodologia cientifica no curso de
Quimica.

O curso de Edificacbes da forma integrada ndo apresentou dados para analise,
conforme ja explicitado.

Quanto aos cursos na forma subsequente, no curso de Meio ambiente o componente
curricular Elaboragao de relatdrios e projetos é desenvolvido no processo de ensino com a
presenca de trés elementos tematicos e a auséncia de quatro destes elementos. O
componente apresentou apenas 42,86% de presenca dos elementos tematicos, portanto ndo
conferindo um alinhamento condizente com o contexto de ensino da metodologia cientifica,
0 que da base para se concluir que o componente ndo apresenta concordancia com o seu
principal objetivo que é de favorecer meios para que o aluno possa “Conhecer métodos e

técnicas para construcdo e execucdo de trabalhos, relatdrios de conclusdo de curso e
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estagios, através da metodologia cientifica, respeitando as normatiza¢cdes vigentes”
(INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2018b, p. 108), uma vez que para atingir esse objetivo
necessita da presenca dos outros elementos tematicos que estdo ausentes do contexto de
ensino, conforme quadro 16.

No curso de Quimica da forma subsequente, o componente Elaboracdo de relatdrios
e projetos também foi instituido para processar o ensino da metodologia da pesquisa
cientifica, tendo do total de sete elementos tematicos a presenca de cinco deles no contexto
do processo de ensino, sendo os outros dois ausentes deste processo. O componente
apresentou 71,43% de presenca, conferindo um alinhamento de mais da metade dos
elementos do contexto tematico com o contexto de ensino, porém, ndo efetivamente, esta
em concordancia com os objetivos do componente que visam “Capacitar o aluno na
elaboracdo de relatdrios, projetos e textos académicos”, preparar o aluno para “Conhecer e
correlacionar os fundamentos, os métodos e as técnicas de andlise presentes na produg¢ao do
conhecimento cientifico”, além de orienta-lo para ele “Compreender as diversas fases de
elaboracdo e desenvolvimento de pesquisas e trabalhos académicos”, pois “conhecer e
correlacionar os fundamentos” compreende-se estar ligado a orientacdo para construcdo da
perspectiva tedrica que embasa a pesquisa cientifica, e este topico de assunto apresentou
auséncia no referido componente curricular.

No que se refere ao curso de Seguranca do trabalho, o curso é provido pelo
componente curricular Metodologia da pesquisa cientifica e tecnolédgica. Conferiu-se a
presenca de cinco dos sete elementos do contexto tematico, portanto apresentando 71,43%
de presenca, condizente, assim, com um alinhamento de mais da metade dos elementos
tematicos com o contexto de ensino produzido no curso, porém ndo contemplando
totalmente os objetivos do componente, pois dentre os objetivos o componente visa
fornecer ao aluno subsidios para ele “Conhecer os fundamentos da ciéncia e da tecnologia
na pesquisa” (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2018c, p. 84), no entanto, um dos
principais elementos condizentes com tal objetivo, que seria ‘preparacdo para a introducdo a
pesquisa cientifica’ e ‘orientacdo para construcdo da perspectiva tedrica’ ndo apresentaram
presenca no componente.

Quanto aos cursos de EdificacGes, Eletrotécnica e Mecéanica, da forma subsequente
sdo representados no processo de ensino pelo componente curricular Portugués

instrumental, porém apresentam a presenca de apenas dois dos elementos do contexto
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tematico. O percentual de presenca de elementos tematicos foi de apenas 28,57%, dessa
forma considerou-se ndo produzir um alinhamento suficiente entre os dois contextos. Pode
ser gque isso tenha ocorrido porque o componente Portugués instrumental ndo define entre
seus objetivos processar o ensino da metodologia da pesquisa cientifica de modo efetivo,
tendo em vista que o Unico objetivo especifico concernente a abordagem da pesquisa
cientifica se anuncia no curso de Mecanica, sendo o de orientar o aluno a “Elaborar Projeto
de pesquisa: partes pré-textuais, textuais e pds-textuais”, somente. (INSTITUTO FEDERAL DO
AMAZONAS, 2018f, p. 102). Pode ser que esta situagao seja devido a incumbéncia maior do
referido componente de adequar os contextos de ensino as suas caracteristicas proprias,
portanto, concluiu-se que o componente Portugués instrumental articula o ensino da
metodologia cientifica de forma muito sumaria diante dos cursos Edifica¢des, Eletrotécnica e
Mecanica, ndo apresentando concordancia dos objetivos com o contexto tematico para
abordagem do ensino da metodologia da pesquisa.

Quanto ao curso de Informatica, é desenvolvido com atribuicGes vistas no
componente curricular Projeto integrador, que trabalha seis elementos do contexto
temadtico, com auséncia de apenas um dos elementos, apesar disso, considerou-se estar o
componente em concordancia com o objetivo da etapa | que se manifesta no respectivo PPC
do curso em orientar o aluno a “Desenvolver projetos de pesquisa na area de informatica”,
bem como na etapa Il que procura “Despertar no discente a importancia de se elaborar um
projeto em informatica”. (INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2018g, p. 108, 122). O
componente teve agregacdo da presenca de 85,71% dos elementos tematicos, condizente
com um alinhamento de quase a totalidade entre os contextos analisados.

Numa panoramica geral, observou-se que nos quadros 15 e 16, referente a presenca
ou auséncia de elementos tematicos nos contedudos dos componentes curriculares, o
elemento ‘guanto a orientacdo para construcdo da perspectiva tedrica’ estd ausente na
maioria dos contextos de ensino da metodologia cientifica, totalizando a auséncia em 7 dos
12 cursos analisados, incluindo as duas formas de ensino. Também, conferiu-se estar ausente
outro elemento tematico, ‘quanto a orientacdo ao uso de recursos de busca da informacao’,
em 8 dos 12 cursos das duas formas de ensino, conforme registrado nos quadros 15 e 16.

Das informacdes acima, compreende-se que a orientacdo a busca da informacado
em bases de dados é importante por conduzir efetivamente o aluno a escolha de fontes

de informacdo seguras e confidveis, uma vez que o aluno sendo incipiente em pesquisa
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cientifica ainda nao agregou conhecimento sobre fontes relevantes e, sendo a Internet
um provedor de informagdes muito soltas, a tendéncia é que o aluno se perca na busca
da informagdo, podendo conduzi-lo a fontes de informagdes ndao condizentes as regras de
uma pesquisa cientifica. Entende-se, também, que este tipo de orientacdo se relaciona
diretamente com a orientacdo para a construcdo da perspectiva tedrica.

De todo o exposto, vé-se as auséncias de temas nos conteudos dos componentes
curriculares sobre os processos da metodologia da pesquisa cientifica como uma
possibilidade de representar uma fragilidade dos componentes curriculares, tendo em
vista o que se observa em Demo (2011), analisando o processo de formagdo do aluno
com visdo de pesquisa, o autor argumenta que para se processar o ensino na esteira do
principio cientifico é necessario oferecer aos estudantes condi¢Ges didaticas desde o
processo de conduc¢do do envolvimento com as teorias a preocupacdo metodoldgica e
técnica de representar a informacgdo organizada, sem se despreocupar com a cobranca da
elaboracdo prépria.

Portanto, de acordo com os exames realizados nos Projetos Pedagdgicos de
Cursos, o ensino da metodologia da pesquisa cientifica estd apresentado nos cursos da

EPTNM do Campus Manaus Centro, conforme:

Cursos da forma integrada:

= Eletrotécnica, Informatica e Mecanica apresentam-se realizando efetivamente o
processo de ensino da metodologia da pesquisa cientifica, por meio do
componente curricular Elaboracdo de documentos técnicos e cientificos,
combinando temas e procedimentos com o componente Projeto integrador,
representando 100% de efetividade de ensino.

= Quimica apresenta-se trabalhando o processo de ensino da metodologia da
pesquisa cientifica por meio do componente curricular Projeto integrador,
representando 42,86% de efetividade de ensino.

= EdificacGes ainda ndo trabalha os conteddos de abordagem da metodologia da

pesquisa cientifica, representando 0% de efetividade de ensino.

Cursos da forma subsequente:

* Meio ambiente apresenta-se realizando o processo de ensino da metodologia
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da pesquisa cientifica, por meio do componente curricular Elaboracdo de
relatdrios e projetos, representando 42,86% de efetividade de ensino.

= Quimica apresenta-se trabalhando o processo de ensino da metodologia da
pesquisa cientifica, por meio do componente curricular Elaboracdo de
relatérios e projetos, representando 71,43% de efetividade de ensino.

= Seguran¢a do trabalho apresenta-se trabalhando o processo de ensino da
metodologia da pesquisa cientifica, por meio do componente curricular
Metodologia da pesquisa cientifica e tecnolégica, representando 71,43% de
efetividade de ensino.

= EdificacOes, Eletrotécnica e Mecanica apresentam-se realizando o processo de
ensino da metodologia da pesquisa cientifica, por meio do componente
Portugués instrumental, representando 28,57% de efetividade de ensino.

» Informatica apresenta-se trabalhando quase a totalidade de elementos
tematicos necessarios a abordagem da metodologia da pesquisa cientifica, por
meio do componente curricular Projeto integrador, representando 85,71% de
efetividade de ensino.

Ressalta-se que os Projetos Pedagodgicos de Cursos foram os documentos objetos
de coleta dos dados por serem os documentos oficiais do planejamento do processo de
ensino e, portanto, norteiam os processos de iniciacdo cientifica que devem ser
realizados junto aos estudantes da EPTNM. (BRASIL, 2012).

Analisando os documentos da forma aqui descrita, foi possivel compreender o
significado do objeto Projeto Pedagdgico de Curso e sua importancia no processo de
ensino. A partir das compreensdes, afloraram-se ideias que contribuiram para compor o
contexto do produto educacional, referente aos contelidos que poderiam ser inseridos
para formar a Secdo 2 do e-book, cuja secdo trata de orientacbes para construcdo do
projeto de pesquisa.

Sendo assim, a partir das estratégias criadas para proceder ao tratamento dos
dados e a analise dos PPCs, buscou-se cumprir o primeiro objetivo da pesquisa: Identificar
como estd apresentado o ensino da metodologia da pesquisa cientifica na estrutura
curricular dos cursos da educacdo profissional técnica de nivel médio no Campus Manaus
Centro.

Na sequéncia, apresenta-se o tratamento que se deu aos questionarios.
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3.2.3.2.2 Questiondrios

Para realizar o tratamento dos dados dos questionarios, utilizaram-se tabelas para
organizar os dados, construidas com a ajuda do editor de planilha Excel, e graficos para
representar estatisticamente os resultados obtidos, observando o que orienta Bardin (2011)
de que as informagdes devem ser organizadas para que se possa proceder a andlise de forma
detalhada para que ndo se perca nenhum dado.

Os dados dos questionarios tratados nas tabelas foram representados em graficos
para melhor visualizar os resultados com a exploragdao do material. A coleta dos dados dos
questionarios foi norteada pela pergunta de coleta: Como os sujeitos da pesquisa
consideram seus comportamentos de busca pela informag¢do? O que ja possuem de
conhecimento sobre metodologia cientifica?

Primeiramente, reconheceu-se os 17 sujeitos respondentes dos questionarios por
meio das respostas sobre qual era sua idade aproximada dentro da faixa etaria questionada e
qual o curso de vinculagdo com o Campus Manaus Centro, que estdo representadas nos

gréficos 3 e 4.

Grafico 3 — Representagdo quanto a faixa etaria

Menor de 18 anos

20.59% B Acima de 18 anos
)y (]

Fonte: Dados da pesquisa, questionario (2021).

Dos 17 alunos sujeitos da pesquisa, 70,59% declararam-se menores de idade e
29,41% declararam-se maiores de idade, percentuais que representam 12 alunos menores
de idade e 5 alunos maiores de idade, respectivamente.

O grafico 4 apresenta as respostas quanto ao vinculo institucional destes alunos

sujeitos da pesquisa.
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Grafico 4 — Representagdo quanto ao vinculo institucional

5,9%

EdificagGes - Na forma integrada

® Eletrotécnica - Na forma integrada

® Informdtica - Na forma integrada

® Mecanica - Na forma integrada

® Quimica - Na forma integrada

5,9% ® Quimica - Na forma subsequente

Fonte: Dados da pesquisa, questionario (2021).

De acordo com o grafico, o curso com maior nimero de alunos participantes da
iniciagdo cientifica junior do ciclo 2020-2021, vinculados ao Campus Manaus Centro, foi o
curso de Quimica na forma integrada, representado por 35,3%, correspondente a 6 alunos;
na sequéncia tem-se o curso de Informatica na forma integrada, com 23,5%, correspondendo
a 4 alunos; o curso de Eletrotécnica na forma integrada foi representado por 17,6%,
correspondendo a 3 alunos; o curso de Edificacées na forma integrada com 11,8%,
correspondendo a 2 alunos, e os cursos de Mecanica na forma integrada e curso de Quimica
na forma subsequente foram representados por 5,9% cada, correspondendo a 1 aluno por
cada curso. Disso, tem-se que o curso de Quimica é o que mais apresentou alunos envolvidos
com a pesquisa cientifica, entre a forma integrada e subsequente, somando 7
representacdes, seguido do curso de Informatica, com 4 alunos, na forma integrada.

Dentro desse cenario foram tratados os dados dos questionarios que propiciaram
observar o comportamento de busca da informacdo dos alunos sujeitos da pesquisa
enguanto participantes da iniciacdo cientifica, de cujo comportamento foram consideradas
suas necessidades de informacdo, tendo em vista o que afirma Wilson que as necessidades
de informacdo sao influenciadas diante do desejo dos individuos em desempenhar um bom
papel na vida em sociedade. (WILSON, 1981 apud MARTINEZ-SILVEIRA; ODDONE, 2007).
Observou-se, também para tratar os dados, o que considera Araudjo (2010, p. 11) de que o
guestionario tem o objetivo de “quantificar habitos de comportamento de busca e uso da

informacdo e verificar frequéncias de acesso [...]"”, sendo assim, procedeu-se a exploracdo
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dos questionarios, que foi elaborado com 6 perguntas fechadas e uma aberta, dirigidas a 17
participantes, alunos da iniciacdo cientifica junior.

As questdes fechadas foram elaboradas de maneira a oferecer opcdes escalonadas,
para que o respondente pudesse indicar seu posicionamento perante os elementos
motivadores. Sobre isso, Vieira (2009, p. 42) esclarece que o “escalonamento das opcdes de
respostas foi proposto por Likert, que também sugeriu que os questiondrios fossem
formados ndo apenas por questdes, mas por declaracdes, [...]".

Observando tais esclarecimentos, as perguntas do questiondrio foram elaboradas a
partir da proposta de Likert, trabalhando as expressdes de frequéncia, probabilidade e
importancia que permitiram ao respondente indicar seu posicionamento por meio de
alternativas escalonadas conhecidas como itens de Likert.

Sobre os elementos motivadores, foram elaborados para detalhar o posicionamento
dos respondentes quanto aos itens listados, utilizando para isso as alternativas escalonadas,
cuja relacdo deu origem aos percentuais, representados nos graficos, que foram encontrados
a partir do uso da operagdo matematica regra de trés simples, pois se considerou que todos
esses procedimentos foram suficientes para representar quantitativamente o interesse deste
estudo com relacgdo a identificacdo do comportamento de busca da informacdo dos sujeitos.

Entdo, foram elaboradas 7 questdes, sendo cinco perguntas fechadas para serem
respondidas por meio de alternativas escalonadas; duas perguntas de natureza pessoal com
fins de identificacdo do sujeito participante, quanto a idade e ao curso vinculado, e uma
guestdo discursiva, essa teve os dados tratados a partir da codificacdo das respostas que
foram analisadas com o apoio da ferramenta WordClouds utilizada para construcao de
nuvem de palavras.

As questdes de 1 a 5 foram de natureza comportamental, pois se quis saber como o
aluno sujeito da pesquisa se comporta diante de uma necessidade de informacdo
relacionada a elaboragao do projeto de pesquisa.

Com a questdo 6, apresentada aos sujeitos de forma discursiva, procurou-se levantar
dados para saber o que os sujeitos participantes da pesquisa ja consideravam conhecer
sobre o assunto metodologia cientifica.

Os procedimentos realizados tiveram em vista responder a segunda questdo
norteadora da investigacdo: Quais as principais necessidades informacionais de aluno do

ensino técnico em processo de iniciacao cientifica no Campus Manaus Centro do IFAM? Esta
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guestdo norteadora também foi trabalhada para ser respondida com base nas entrevistas,
que estdo apresentadas apds a andlise dos questionarios.

Os dados apurados dos questionarios foram organizados em 5 tabelas.

Das tabelas de 2 a 4 e graficos de 5 a 7, utilizou-se a expressao de frequéncia nas
perguntas para acionar o elemento motivador.

Os numeros e percentuais registrados nas tabelas e graficos, respectivamente,
representam o quantitativo de alunos que declararam realizar frequentemente buscas da
informacdao de mesmo teor, usos de materiais e ocorréncias de necessidades da informacao
normativa para elaborar o projeto de pesquisa.

A tabela 2 apresenta a organizacao das respostas dadas quanto a questdao 1 (Q1).

Os itens de Likert dispostos para respostas foram: sempre, geralmente, as vezes,

raramente, nunca.

Q1: Indique com qual frequéncia vocé busca ou buscou informagao para elaborar os

topicos do seu projeto de pesquisa, conforme os listados.

Tabela 2 — Distribui¢cdo das respostas da pergunta 1

Elemento motivador Sempre Geralmente  Asvezes Raramente Nunca
Pergunta de pesquisa 3 6 6 0 2
Delimitagdo do tema 2 11 1 1 2
Problematizagdo 6 7 2 0 2
Objetivos 12 2 2 0 1
Justificativa 10 5 1 0 1
Metodologia 11 5 1 0 0
Referencial tedrico 14 2 1 0 0

Fonte: Dados da pesquisa, questionarios (2021).

A tabela 2 representa quantitativamente a organizacdo do apurado da questdo 1, em
gue os sujeitos indicaram suas frequéncias de busca pela mesma informacao.

Os dados em percentuais da tabela 2 estdo representados no grafico 5.
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Grafico 5 — Frequéncia de busca da informagdo, Q1

= Sempre ™ Geralmente M Asvezes MRaramente B Nunca
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Perguntade Delimitagdo do Problematizagdo  Objetivos Justificativa Metodologia Referencial
pesquisa tema tedrico

Fonte: Dados da pesquisa, questionario (2021).

Da leitura do gréfico 5, observam-se as maiores concentracdes de percentuais em:

. 35,29% dos sujeitos responderam que ‘geralmente’ precisaram buscar informacao
para elaborar a pergunta de pesquisa, juntamente com 35,29% que responderam sé ‘as
vezes’ buscaram informacdo para escrever esse topico, notando-se uma igualdade de
posicionamento entre as duas alternativas, o que pode indicar que os participantes tiveram
bastante necessidade de buscar informacao para elaborar esse tépico.

. 64,71% dos respondentes indicaram que ‘geralmente’ buscavam informagdo para
elaborar o tépico delimitagdo do tema.

. 41,18% dos respondentes indicaram que ‘geralmente’ houve frequéncia de busca da
informacdo para elaborar a problematizacao.

. 70,59% dos sujeitos responderam que ‘sempre’ buscaram informacdo para elaborar
os objetivos.

. 58,82% dos respondentes indicaram que ‘sempre’ precisaram buscar informacdo
para elaborar o tépico justificativa.

64,71% dos sujeitos responderam que ‘sempre’ houve frequéncia de busca da

informacgado para elaborar o tépico metodologia.
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82,35% dos respondentes indicaram que ‘sempre’ buscaram informacdo para
elaborar o tépico referencial tedrico, o que denota expressiva necessidade de informacao
para construir esse tépico.

Quanto as respostas para Q2, os itens de Likert dispostos foram: utilizo sempre, utilizo

muito, utilizo as vezes, utilizo pouco, ndo utilizo, conforme tabela 3.

Q2: Dos materiais listados abaixo, assinale com qual frequéncia vocé os utiliza para

elaborar seus trabalhos cientificos.

Tabela 3 — Distribuicdo das respostas da pergunta 2

Elemento motivador Utilizo  Utilizo  Utilizo  Utilizo Nio
sempre muito as vezes pouco utilizo

Livros sobre metodologia cientifica. 3 0 5 % 3
Normas técnicas da ABNT.

8 5 2 2 0
Guias, manuais e modelos de trabalhos
o . .o 10 4 2 0 1
cientificos disponiveis no Google.
Videos que explicam o assunto da
metodologia cientifica disponiveis na 5 5 3 2 2
Internet.
Materiais sobre metodologia cientifica

8 3 4 1 1

que o(a) professor(a) disponibiliza.

Fonte: Dados da pesquisa, questiondrio (2021).

A tabela 3 representa a organizacdo quantitativa do apurado da questdo 2, em que os
sujeitos indicaram a frequéncia de utilizacdo dos materiais listados.
O grafico 6 faz a representacdao em percentual das respostas tratadas na tabela 3

sobre a questdo 2.
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Grafico 6 — Frequéncia de uso de material informacional, Q2
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Fonte: Dados da pesquisa, questionario (2021).

O grafico 6 representa os percentuais obtidos quanto aos 5 elementos motivadores
das respostas da Q2, dos quais se verificou o maior percentual da frequéncia de uso da
informacdo disponibilizada nos materiais ‘Guias, manuais e modelos de trabalhos cientificos
disponiveis no Google’, com 58,82% dos respondentes indicando que ‘utilizaram sempre’
estes materiais na elaboracdo do projeto.

Vale ressaltar que o suporte livro sobre metodologia cientifica teve um percentual
representativo de uso registrado em 35,29% de sujeitos que responderam que utilizaram
pouco este material; 29,41% utilizaram as vezes, e um percentual de 17,65% de sujeitos que
responderam que ndo utilizaram o livro, perfazendo um total de 82,35% de alunos que, de
uma forma ou de outra, ndao consideraram o livro como fonte de informacado para embasar
os procedimentos metodoldgicos.

Quanto as respostas para Q3, os itens de Likert dispostos foram: sempre, geralmente,

as vezes, raramente, nunca, conforme tabela 4.

Q3: Quanto a aplicagao das normas da ABNT nos seus trabalhos cientificos indique

com qual frequéncia de ocorréncia de necessidade vocé considera os elementos listados.
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Tabela 4 — Distribuicdo das respostas da pergunta 3

Elemento motivador Sempre Geralmente As vezes Raramente Nunca

Precisa de materiais com explicagdo
mais simples sobre as regras de 11 1 4 0 1
apresentacdo de trabalho cientifico.

Entende as regras de apresentagdo
de trabalhos cientificos.

Precisa de ajuda para entender
alguns elementos das regras de 4 4 4 g 0
apresentacdo de trabalho cientifico.

Pede ajuda a alguém sobre as regras
de apresentacao de trabalho 3 5 6 3 0
cientifico.

Fonte: Dados da pesquisa, questionario (2021).

A tabela 4 representa a organizacdo quantitativa do apurado da questdo 3, em que os
sujeitos indicaram a frequéncia de ocorréncia de necessidades quanto aos elementos
listados.

O grafico 7 faz a representacdo em percentual das respostas tratadas na tabela 4

sobre a questdo 3.

Grafico 7 — Frequéncia de ocorréncia de necessidade de informagdo normativa, Q3
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apresentac¢do de trabalho de trabalho cientifico.
cientifico.

Fonte: Dados da pesquisa, questiondrio (2021).
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O grafico 7 representa os percentuais obtidos para os 4 elementos motivadores das
respostas da Q3, dos quais o maior percentual foi registrado para o elemento ‘Precisa de
materiais com explicacdo mais simples sobre as regras de apresentacdo de trabalho
cientifico’, com 64,71% de respondentes indicando que sempre sentiram necessidade de
materiais com explicacdes mais simples sobre as normas da ABNT.

Na tabela 5 e grafico 8, utilizou-se a expressdao de probabilidade para acionar o
elemento motivador. Os nuUmeros e percentuais registrados na tabela e gréfico,
respectivamente, representam o quantitativo de alunos que declararam a probabilidade de
precisao de informagdes mais detalhadas relacionadas ao projeto de pesquisa.

Quanto as respostas para a Q4, os itens de Likert foram: sempre, provavelmente sim;

possivelmente; provavelmente ndo; nunca.

Q4: Dos itens relacionados, indique qual a probabilidade de vocé ainda precisar de

informagdes mais detalhadas para elaborar o projeto de pesquisa, conforme as normas da

ABNT.
Tabela 5 — Distribuicdo das respostas da pergunta 4
. Provavelmente . Provavelmente
Elemento motivador Sempre . Possivelmente - Nunca
sim nao

Para organizar as

e 7 4 5 1 0
referéncias
Para fazer as citagoes 6 7 3 1 0
Para posicionar elementos
pré-textuais, textuais e 7 5 4 1 0
pos-textuais
Para formatar o trabalho 6 8 1 1 1

Fonte: Dados da pesquisa, questiondrio (2021).

A tabela 5 representa a organizacao quantitativa do apurado da questdo 4, em que os
sujeitos indicaram a probabilidade de precisarem de informacGes mais detalhadas para
elaborar o projeto de pesquisa, conforme as normas da ABNT.

O grafico 8 representa em percentual as respostas tratadas na tabela 5 sobre a Q4.
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Grafico 8 — Probabilidade da necessidade de informacao instrutiva, Q4
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Fonte: Dados da pesquisa, questionario (2021).

O grafico 8 representa os percentuais obtidos para os 4 elementos motivadores das
respostas da Q4, em que se conferiu os maiores percentuais registrados para formatar o
trabalho, com 47,06% dos alunos indicando que provavelmente, sim, ainda precisariam de
informacGes mais detalhadas para elaborar o projeto de pesquisa, e 41,18% dos sujeitos,
consideraram que sempre havera a possibilidade de precisarem de informagdes para
organizar as referéncias, fazer as citagbes e posicionar os elementos pré-textuais, textuais e
pOds-textuais.

Da tabela 6 e grafico 9, utilizou-se a expressao importancia para orientar as respostas.

Os numeros e percentuais registrados na tabela e gréfico, respectivamente,
representaram o quantitativo de alunos que consideraram a importancia dos materiais
informacionais elencados na questdo.

Quanto as respostas para a Q5 os itens de Likert foram: muito importante,

importante, mais ou menos importante, de pouca importancia, sem importancia.

Q5: Das fontes de informagdo listadas, indique qual grau de importancia vocé

considera que elas tém para a construcdo do seu projeto cientifico.
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Tabela 6 — Distribuicdo das respostas da pergunta 5

Elemento Muito Mais ou menos De pouca Sem

) . Importante . . A . . A -
motivador importante importante importancia importancia
Artigos publicados
em periddicos 11 5 1 0 0
cientificos
Trabalhos
apresentados em 11 3 2 1 0
eventos cientificos
L'|vro/cap|tulo de 9 6 5 0 0
livro
lJornais e revistas 3 4 1
Wikipedia 1 4 4 6
Conteldo de

2

sites/blogs 3 6 3 3
Palestras em
live/video 4 / 4 0 2

Fonte: Dados da pesquisa, questionario (2021).

A tabela 6 representa quantitativamente a organizacdo do apurado da questdo 5,

sobre o grau de importancia que os sujeitos dedicaram as fontes de informacdo para

construcdo do projeto cientifico.

O grafico 9 faz a representacdo em percentual das respostas tratadas na tabela 6

sobre a questdo 5.

Grafico 9 — Importancia dedicada aos materiais informacionais, Q5
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Fonte: Dados da pesquisa, questionario (2021).
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Do grafico 9, observando os maiores percentuais, verificou-se que 64,71% dos
respondentes indicaram artigos publicados em periddicos cientificos e trabalhos publicados
em evento, para cada um, como fontes muito importantes. Vale registrar que a fonte
livro/capitulo de livro obteve 52,94% de respondentes que consideraram este suporte como
muito importante.

Na sexta questdo se fez discursiva, qual seja: Q6: Comente sobre o que vocé ja
considera saber sobre o que é metodologia cientifica. Procurou-se com esta questao obter
informagbes quanto ao conhecimento que os sujeitos da pesquisa ja tinham adquirido sobre
metodologia cientifica.

Para auxiliar na analise e interpretacao das respostas colhidas referentes a questdo 6,
foi utilizada a técnica da nuvem de palavras, pois se julgou a técnica ser suficiente para
representar o interesse que se teve com a pergunta, que foi de produzir informacdo
indicativa sobre o que os alunos ja tinham absorvido de conhecimento sobre o assunto
metodologia cientifica.

A técnica ‘Nuvens de palavras’ pode ser definida como “recursos graficos que
representam frequéncia de palavras utilizadas em um texto”, indicam relevancia tematica,
permitindo identificar e analisar uma situagao em que se acredita haver um problema; tem
sido considerada uma “opgdo a anélise de textos”. (VASCONCELLOS-SILVA; ARAUJO-JORGE,
2019, p. 42).

As 17 respostas foram agrupadas para formar um sé texto de onde foram extraidas
sentengas representativas do assunto tratado para entdo submeter ao procedimento
operacional do recurso tecnoldgico nuvem de palavras, visando melhor expor o contexto de
conhecimento ja absorvido pelos alunos sujeitos da pesquisa.

A partir de sentencgas extraidas das respostas para construir a nuvem de palavras
verificou-se que as respostas dos sujeitos divagaram bastante em relacdo ao que vem a ser
metodologia cientifica, pois, vé-se em Demo que metodologia cientifica € uma “preocupacao
instrumental [...] das formas de se fazer ciéncia. [...] Cuida dos procedimentos, das
ferramentas, dos caminhos” possiveis para realizar uma pesquisa, sendo a metodologia
cientifica uma “atividade bdsica da ciéncia”. (DEMO, 1995, p. 11; 2017, p. 19, 22). Sendo
assim, observou-se que no contexto das respostas dos sujeitos o entendimento deles
confundiu-se com procedimentos quanto a regra normativa da ABNT, pois na maioria das

respostas se confere com a elaboracdo de trabalhos dentro de tais regras.
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A ferramenta gerou uma figura na qual foram evidenciadas as respostas dos alunos

sujeitos por meio de termos ou palavras.
A figura 7 faz a representacdo da nuvem de palavras das respostas dadas para a

Q6: Comente sobre o que vocé ja considera saber sobre o que é metodologia cientifica.

Figura 7 — Representac¢do das respostas em nuvem de palavras, Q 6

Estudo dos métodos
Gerar nova concluséo
Elaboragao de trabalho académico

Qc;e Passo-a-passo do trabalho cientifico
@
Perguntar

Elaborc‘?oabgéo de trabalho cientifico

a aForm_ular muitas perguntas
Conjunto de técnicas

-
m / r .
§ We’by Metod‘OSAnahse dos dados
& . €%, Conclusao cientifica concreta
£ © Muito pouco 95 ., Coleta de conteudo
O/ Alcancar objetivo fbos Confiabilidade

Regras e sugestdes q"so.Se| pouco

Conjunto de regras” e,
Conjunto dos métodos™9uj¢
Fazer uma pesquisa <
Autenticidade

Fonte: Elaborado pela autora (2021), com recursos da tecnologia WordClouds?*?.

As palavras ou termos representativos das respostas foram destacados por tamanho
proporcional ao seu aparecimento no texto. O termo ‘elaboragdao de trabalho cientifico’ é o
termo de maior projecdao na nuvem de palavras, pois foi o mais utilizado pelos sujeitos da

pesquisa para expressar o que eles ja tinham de conhecimento sobre o que vem a ser

metodologia cientifica. O referido termo apareceu nas respostas de 5 sujeitos.

Os termos ‘método’, ‘nada’ e ‘normas da ABNT’ foram os segundos mais utilizados
para responder ao perguntado. Os demais sujeitos expressaram suas respostas por meio de

cada um dos demais termos ou palavras apresentadas na nuvem de palavras.

A proxima subsecdo apresenta a andlise dos dados perante o que se apurou do

tratamento dos dados do questionario disposto nas tabelas e graficos.

2 https://classic.wordclouds.com/#
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3.2.3.2.2.1 Andlise dos dados dos questiondrios

Os dados postos em tabelas e graficos deram base para analisar o contexto do
comportamento de busca da informa¢dao dos alunos sujeitos da pesquisa quanto a suas
necessidades de informacdo diante do desenvolvimento do projeto de pesquisa no contexto
da iniciacado cientifica junior.

A andlise de cada questdo foi produzida apresentando-se as devidas consideracoes
com base no que se constatou da leitura dos graficos, com relagdo as alternativas de maior
expressao quantitativa que se considerou revelar as necessidades de informag¢des dos
sujeitos pesquisados.

Segue o relato da analise apresentando as consideragdes sobre os itens de maior

expressdo quantitativa em cada questdo. Entdo, quanto a questdo 1:

Q1: Indique com qual frequéncia vocé busca ou buscou informagdo para elaborar os
topicos do seu projeto de pesquisa. (GRAFICO 5).

Com essa questdo buscou-se conhecer as necessidades de informacdo dos sujeitos,
analisando seu comportamento por meio da frequéncia de busca da informacdo para
elaborar os principais tdpicos de um projeto de pesquisa. O topico ‘Referencial tedrico’ foi o
elemento de maior expressdo de frequéncia de busca da informacdo para elabora-lo, com
82,35% dos sujeitos nesta situagao.

A frequéncia de busca pela informacdo representa uma situa¢do de muitas duvidas e
dificuldades para elaborar um tépico. Pode ser que, por algum motivo, os alunos ndao tenham
percorrido os caminhos orientados para diminuir dificuldades de busca da informacdo, ou
pode ser que esta frequéncia de busca pela mesma informacao se relacione a auséncias de
orientacbes no processo de ensino da metodologia da pesquisa cientifica, pois foi verificado
na andlise documental, que as orienta¢des quanto a construcao do tépico referencial tedrico
estdo ausentes na maioria dos contextos de ensino dos componentes curriculares.

Observou-se que o grafico ao apresentar o item ‘nunca’ (GRAFICO 5) referente ao
tépico referencial tedrico sem percentual pode significar que em nenhum momento dos
estudos os alunos respondentes deixaram de buscar informacdo sobre esse elemento, do
que se pode compreender que a auséncia da orientagcdo no processo de ensino sobre a

construcdo do referido tépico influenciou bastante o desenvolvimento da elaboracdo do
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projeto de pesquisa. Lembrando, ainda, que por serem os alunos da iniciacdo cientifica
junior, ainda incipientes no conhecimento de tais informacgdes, as orientagdes quanto a esta
questdo se tornam indispensdveis. Isso faz relembrar o que orienta Demo (2000, p. 164)
quando da constru¢gdo do trabalho cientifico comecga-se “estudando a bibliografia
considerada pertinente” ao tema que se quer desenvolver na pesquisa, portanto ha a
necessidade de os alunos terem orientacdo de como organizar o referencial tedrico
previamente a elaboracdo dos topicos do projeto, mesmo que de forma introdutdria, haja
vista a condi¢do de iniciante dos alunos.

Também, com percentual expressivo de 64,71%, os respondentes declararam que
frequentemente buscaram informacdo para elaborar o tépico metodologia, do que se
compreendeu que esse percentual de frequéncia de busca pela mesma informacgdao para
elaborar o referido tépico poderia estar atrelado a baixa procura dessa informacdo no
material livro sobre metodologia cientifica, uma vez que para elaborar o tépico metodologia
é necessario ter conhecimento das informacbes conceituais sobre os processos que
envolvem a pesquisa cientifica, informacdes que sdao encontradas mais detalhadamente em
livros sobre o assunto. A informacdo sobre a baixa procura por livros esta registrada no

grafico 6, da Q2.

Q2: Dos materiais listados abaixo, assinale com qual frequéncia vocé os utiliza ou
utilizou para elaborar seu projeto de pesquisa. (GRAFICO 6).

Com essa questdao buscou-se entendimento sobre o comportamento de busca da
informacdo considerando a frequéncia de uso dos materiais listados na questdo para
elaborar o projeto. ‘Guias, manuais e modelos de trabalhos cientificos disponiveis no Google’
foram os materiais mais utilizados pelos alunos. Esse resultado aponta para a questao quanto
ao procedimento formal que envolve a busca da informacdo, sendo a pesquisa bibliografica
necessaria a todo procedimento de pesquisa cientifica. (MARCONI; LAKATOS, c2007).

Ill

Segundo Gil (2002, p. 44), a pesquisa bibliografica tem base em material “constituido
principalmente de livros e artigos cientificos.” Entende-se que esta orientacdo de Gil ndo
significa que o aluno, em processo de pesquisa, ndo possa se utilizar de materiais como os
guias, manuais ou algum modelo de trabalho para ajudar a guia-lo na elaboracdo do projeto.
O que se concebe é que a utilizacdo de tais materiais ndo deve ser tomada como material

principal, como se pdde entender diante do percentual consideravel das respostas dos
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sujeitos da pesquisa, pois verificou diante dos percentuais que o material ‘Livro sobre
metodologia cientifica’ foi indicado como pouco utilizado pelos alunos respondentes quando
da busca por informacdo para elaborar o projeto. Enquanto que o elemento ‘Guias, manuais
e modelos de trabalhos cientificos disponiveis no Google’ contou um percentual de 58,82%
de respondentes utilizando ‘sempre’ tais materiais, e se somado aos respondentes que
assinalaram o item ‘utilizo muito’, confere-se um percentual de 82,35% de representagdo de
uso destes materiais, portanto, um percentual de uso considerado elevado diante do
percentual de 17,65% representativo dos alunos que responderam terem utilizado
frequentemente o livro para elaborar o trabalho. Desse cenario pode-se considerar que
houve maior preocupacdo dos alunos com a questdo da estruturacdo normativa do projeto
(que é uma informacao tipica de guias e manuais), do que mesmo com a informacdo de base
necessaria para fundamentar o tema da pesquisa e os processos metodoldgicos. Entdo,
esperava-se um contexto pelo menos de alinhamento entre os usos de tais materiais.

Disso, motiva uma compreensdo de que os sujeitos ndo tiveram como de primeira
relevancia consultar informagdes do suporte livro talvez por entenderem que a informacao
estaria em outros niveis diferentes dos de ensino deles. Ou, de outra forma, pode ser que a
preferéncia de uso esteja relacionada com outro quesito observado quando da analise do
material documental, em que se verificou auséncia de orientacao quanto ao uso de recursos
de busca da informacdo em base de dados, o que pode ter sido o motivo que impediu os
alunos de buscarem informagdes no suporte livro, tendo em vista serem alunos do ensino

técnico, ainda ndo familiarizados com os assuntos sobre fontes de informacao.

Q3: Quanto a aplicagdo das normas da ABNT no seu projeto cientifico indique com
qual frequéncia de ocorréncia vocé considera os elementos listados. (GRAFICO 7).

Buscou-se com essa questao conhecer a situacdo dos sujeitos quanto a aplicacdo das
normas da ABNT. Teve-se constatado que o elemento ‘Precisa de materiais com explicacao
mais simples sobre as regras de apresentacdo de trabalho cientifico’ foi a situacdo de maior
frequéncia de ocorréncia de busca da informacdo para 64,71% respondentes.

Coube nessa questdao observar, por conta do que se verificou como resultado do
guesito ‘precisa de ajuda para entender alguns elementos das regras de apresentacdo de
trabalho cientifico’ (GRAFICO 7), que para 29,41% dos respondentes ‘raramente’ se

encontraram em tal situacdo. Enquanto que 23,53% dos respondentes assinalaram os itens
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‘sempre’, ‘geralmente’ ou ‘as vezes’ se encontraram na situacao de precisar de ajuda para
aplicar as regras. Entdo, verificou-se uma situacdo de proximidade entre os itens, o que pode
indicar a incerteza dos sujeitos quanto a necessidade de entendimento da aplicacdo de

alguns elementos das regras da ABNT.

Q4: Dos itens relacionados, indique qual a probabilidade de vocé ainda precisar de
informagdes mais detalhadas quanto as normas da ABNT. (GRAFICO 8).

Buscou-se identificar a probabilidade de o aluno sujeito da pesquisa ainda precisar de
informacgGes mais detalhadas para organizar elementos dentro das normativas para trabalhos
cientificos. A probabilidade de virem a precisar de informacdes mais detalhadas seria para
formatar o trabalho, pois 47,06% dos respondentes indicaram que ‘geralmente’ perceberam
essa possibilidade. Vale informar que todos os outros elementos desta questdo também
foram considerados por 41,18% dos respondentes indicando o item ‘sempre’ como
probabilidade de precisdo de informacGes mais detalhadas para organizar as referéncias,
citacbes e posicionar os elementos pré-textuais, textuais e pds-textuais. Pode ser que a
indicacdo destas respostas esteja relacionada a questdo 3, uma vez que 64,71% dos
respondentes consideraram que perceberam a necessidade de materiais com explicacao
mais simples para proceder a aplicagao das regras da ABNT no projeto de pesquisa.

Dessa forma, compreendeu-se dentro do contexto apresentado que os alunos
sujeitos desta pesquisa admitem suas caréncias de informagdes técnicas relacionadas a
normalizacdo e padronizacdo da informacdo, porém foram em busca de informacdo para
concluir sua atividade, o que se pode explicar diante da questdao 2, que indicou uma
frequéncia de busca de informacdo em materiais como guias e manuais, pois sao materiais

considerados detentores desse tipo de informacao.

Q5: Das fontes de informagdo listadas, indique qual grau de importancia vocé
considera que elas tém para a construgdo do seu projeto cientifico. (GRAFICO 9).

Nessa questdo buscou-se identificar o grau de importancia que os alunos sujeitos da
pesquisa dedicaram aos materiais informacionais durante a atividade cientifica, sendo os
artigos publicados em periddicos cientificos e trabalhos publicados em eventos cientificos os
considerados como fontes de informagdao muito importantes, representados por 64,71% dos

respondentes.
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Ressalta-se nesta questdo, a presenca do material livro com 52,94% dos respondentes
indicando sua importancia para a elaborac¢do do projeto de pesquisa. Isso pode indicar que
os sujeitos enquanto alunos da iniciacdo cientifica utilizaram bastante como fonte de busca
da informacdo as bases de dados disponiveis na Internet por serem mais acessiveis uma vez
gue consideraram importante utilizar livros para elaborar o projeto, porém, comparando esta
questdo com a questdo 2, os sujeitos responderam que utilizaram com frequéncia guias,
manuais e modelos de trabalhos cientificos disponiveis no Google, o que motivou a
compreensdo de que preferiram utilizar os materiais ndo livros por serem de mais facil
acesso por estarem no ambiente virtual.

As andlises foram pautadas nas respostas de frequéncia de busca da informacao,
probabilidade de necessidade de informacdo e na importancia que dedicaram as fontes de
informacdo para o desenvolvimento do projeto de pesquisa, o que deu base para concluir que:

Quanto a expressdo de frequéncia para conduzir as respostas de busca da mesma
informacdo para elaborar os tépicos do projeto de pesquisa, uso de material e ocorréncia de
necessidades futuras de informagdo técnica, sintetiza-se que o contexto resultante da
guestdo 1 remeteu a um entendimento de que os sujeitos necessitaram tanto de informacao
que ainda ndo tinham conhecimento, do tipo nova, quanto de informagdao que pudessem
esclarecer melhor suas duvidas, no que diz respeito a elaboragdo de cinco dos sete principais
elementos da estrutura de um projeto cientifico, tendo em vista que a frequéncia de busca
da mesma informacado para elaborar os tépicos apresentou percentuais muito elevados para
os elementos ‘Referencial tedrico’ (82,35%), ‘Objetivos’ (70,49%), ‘Metodologia’ e
‘Delimitacdo do tema’ (64,71%) e ‘Justificativa’ (58,82%), conforme grafico 5.

Vale destacar o elemento ‘Pergunta de pesquisa’ que teve o mesmo percentual de
35,29% de respondentes indicando os itens ‘geralmente’ e ‘as vezes’ para assinalar a
frequéncia com que sentiram necessidade de buscar informacdo para elaborar esse tdpico,
podendo compreender-se deste contexto uma situacdo de incerteza de suficiéncia de
conhecimentos entre os alunos para elaborar a pergunta de pesquisa, sendo assim, este
elemento agregou atencdo, tendo em vista que ele é determinante de todo o
desenvolvimento da pesquisa. (MARCONI; LAKATOS, c2007). E, se somados os percentuais
entre os dois itens mais indicados, tem-se 70,58% de alunos que precisaram buscar varias
vezes a mesma informacdo para elaborar a pergunta de pesquisa, o que pode indicar diante

desse percentual necessidade de informacdo nova.
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Esse contexto pode representar que as necessidades de informacdo para elaborar o
tépico ‘Pergunta de pesquisa’ tenham ocorrido entre os alunos vinculados ao curso de
Quimica e Edificacdes, uma vez que o curso de Quimica na forma integrada apresentou
maior participacdo de alunos na iniciagdo cientifica com percentual de 35,3% de
participantes (GRAFICO 4), e o percentual de agregacio de elementos temdticos aos
componentes curriculares do referido curso foi de 42,86%. Também o curso de Edificagdes na
forma integrada, que representou 11,8% de participantes, foi o curso que apresentou
conteudo vazio para o componente curricular encarregado de articular o ensino da
metodologia da pesquisa cientifica, com 0% de agregacdo de elementos tematicos (GRAFICO
1), situacdo que pode explicar a frequéncia de busca da informacdo devido as muitas
dificuldades para elaborar a pergunta de pesquisa.

No que se refere ao cendrio da questdo 2, quanto a frequéncia de uso de materiais
como guias, manuais e outros materiais nao livros, compreendeu-se que esse
comportamento dos alunos em buscar a informagao nesses materiais define um interesse
por informagdo instrutiva para estruturar o projeto, pois essas informagdes sao
caracteristicas de produtos como guias e manuais, que orientam e instruem para uma
determinada agao.

Essa frequéncia de uso de tais materiais, levou a refletir sobre a baixa utilizacao do
material livro sobre metodologia cientifica, como ja explicitado na andlise da questdo 2.
Porém, relembrando os percentuais apresentados no grafico 5, observa-se que o tépico
‘Metodologia’ recebeu um percentual de 64,71% de respondentes indicando que
necessitaram frequentemente de informacgdes para elaborar esse tdpico. Entao, somado esse
percentual as indicacbes nos itens ‘geralmente’, de 29,41% confere-se um percentual de
94,12% dos sujeitos indicando frequente busca da mesma informagao sobre como elaborar o
tépico. Disso, entendeu-se que pode ser que esse comportamento de recorréncia a mesma
informacdo se deva pelo ndo acesso aos livros sobre o assunto metodologia cientifica, os
guais detém informacdes mais precisas sobre este assunto.

Vale ressaltar quanto a questdo da pouca utilizagdo dos livros, que devido o momento
pandémico da Covid-19, vivido seu auge entre os anos 2020-2021, periodo coincidente do
ciclo 2020-2021 da IC Jr. do CMC, por causar a suspensdo das atividades presenciais de toda
a comunidade escolar, a interrupcdo no servico de empréstimo de livros foi uma

consequéncia. Pode ser que por este motivo o aluno ndo tenha tido oportunidade de acessar
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os livros especificos sobre o assunto metodologia cientifica, uma vez que no acervo da
Biblioteca do Campus Manaus Centro, registra-se a catalogac3o bibliografica de 853 titulos,
com aproximadamente 300 exemplares de obras sobre o assunto metodologia cientifica.
Considerou-se, também, que o aluno por ser iniciante na pesquisa cientifica ndo tenha ainda
conhecimento suficiente da bibliografia que atende a esta tematica. Sendo assim, produziu-
se um entendimento de que devido ao impedimento de acessar o acervo da comunidade
escolar que os serve, o aluno saiu em busca de informac¢des em outras fontes disponiveis na
Internet naquele momento dificultoso.

Corrobora este entendimento, a demonstra¢do do percentual de 47,06% (GRAFICO 6)
de respondentes que declararam frequentemente terem buscado informacbes sobre
metodologia cientifica junto aos seus professores orientadores. Esta situacdo, em especifico,
permitiu compreender que, uma vez que o aluno consulta uma fonte humana para obter
informac¢ao pode caracterizar uma situagdao de necessidade de orientagao, tendo em vista o
resultado desta consulta gerar indicagdo de material informacional. Sobre isso, Wilson (1997)
informa que o individuo a partir do momento que percebe sua necessidade de informacao
pode recorrer tanto aos sistemas formais de busca da informacdo quanto a fontes como
pessoas, o que Wilson denominou de troca interpessoal de informagdo, podendo se
caracterizar como necessidade de informacgao orientativa tendo em vista a sua natureza da
comunicagdo pessoal.

Quanto a ocorréncia de necessidade para aplicar as normas da ABNT, questdo 3, uma
leitura detalhada do grafico 7 retornou um entendimento de que pode ser que os alunos
sujeitos enquanto participantes da iniciacdo cientifica ao mesmo tempo em que
consideraram precisar de material com informagcdes mais simples para aplicar as normas
ABNT, também consideraram situacdes em que souberam aplicar as normas e momentos em
que raramente e as vezes precisaram ou pediram ajuda para realizar esta agao.

No geral, quanto ao cenario de frequéncia de busca da informac¢do, Wilson (2006)
sumariza que a frequéncia em buscar a informacdo para o mesmo objetivo define que a
necessidade de informacdo ainda ndo foi satisfeita, pois o uso da informacao cessa as buscas,
indicando que a necessidade foi suprida diante da informacdao encontrada. Portanto, o
guadro de frequéncias de buscas da mesma informacdo denota a situacdo dificultosa do

aluno de encontrar a informacdo de que necessitou para elaborar seu projeto de pesquisa.

3 Informac3o recuperada do catalogo de acesso interno da Biblioteca do Campus Manaus Centro.
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Quanto a expressdo probabilidade, utilizou-se para conduzir as respostas quanto a
necessidade de informagdes detalhadas sobre as normas da ABNT, sintetizando o contexto
da questdo 4, que foi indicativo de que todo o contexto desta questdo se relaciona com o
contexto da questao 3, que apresentou um quadro de possibilidades de necessidades de
informagbes mais simples para aplicar as normas ABNT, tendo em vista que os percentuais
das respostas dos sujeitos estiveram aproximados entre os itens ‘sempre’ e ‘provavelmente,
sim’, correspondentes a necessidade de informacdo para organizar as referéncias, fazer as
citacBes, estruturar o projeto e formatar o trabalho. (GRAFICO 8).

Quanto a expressao importancia, utilizou-se para conduzir as respostas da questdo 5,
sobre o grau de importancia que os alunos sujeitos dedicaram aos materiais relacionados na
questdo. As fontes de informagdao que os respondentes consideraram ‘muito importante’
foram os artigos e trabalhos apresentados em eventos cientificos, sendo o livro considerado
como ‘importante’ para elaboracdo do projeto (GRAFICO 9). Talvez, a facilidade para acessar
materiais na Internet tenha sido o motivo de maior importancia dedicada aos artigos e
trabalhos de eventos.

Vale registrar a presenca do grau de importancia que os sujeitos assinalaram para a
fonte Wikipedia, com 35,29% dos respondentes indicando-a como ‘sem importancia’ para o
desenvolvimento do projeto, sendo esse o maior percentual para o item ‘sem importancia’
em relacdo aos outros elementos motivadores da questdao. Sendo assim, sugere pensar que
mesmo sendo acessada a fonte Wikipedia os sujeitos ainda conferiram a ela como sendo
uma fonte ndo indicada para recolhimento de informacdo para basear a elaboracdo do
projeto cientifico, do que produz um entendimento de que muitos alunos souberam
diferenciar uma fonte de informacao cientifica de uma fonte de simples consulta.

De todo esse contexto, verificou-se que os alunos sujeitos da pesquisa reconheceram
suas necessidades de informacdo, e se apercebendo disso, procuraram satisfazé-la
consultando diversas fontes de informacao, recorrendo diversas vezes a mesma fonte.

Wilson (2000) explica que o individuo ao perceber sua necessidade de informacdo
adota um comportamento de busca onde ele pode usar vérios canais formais e até mesmo
fontes humanas para absorver ou trocar informacdes até suprir suas necessidades
informacionais. Enfatiza o autor que o comportamento de busca da informacdo indica uma
“busca com propdsito para obter informagdes como consequéncia da necessidade de

satisfazer algum objetivo” ou realizar uma tarefa, por exemplo, como foi no contexto em
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que estiveram envolvidos os alunos participantes da iniciacdo cientifica, em que
buscaram informacgao para realizar o projeto de pesquisa.

Por meio da observacdo e andlise dos dados coletados dos questionarios, péde-se
identificar o comportamento de busca da informagdao dos sujeitos pesquisados e se
concluir que suas necessidades de informacdo quando estdo em processo de iniciacdo
cientifica estiveram concentradas em informagdo nova, informagdo orientativa,
informacgado elucidativa e informagado instrutiva.

Seguem-se com o tratamento e andlise dos dados das entrevistas, utilizando-se

todas as etapas da orientagdo de Bardin (2011).

3.2.3.2.3 Entrevistas

Para realizar o tratamento dos dados das entrevistas, procedeu-se a organizagao
das informagdes dos relatos com base nas orientagdes de Bardin (2011), que orienta
quanto a codificagcdo dos dados e criacdo de categorias para andlise. Para isso,
trabalharam-se os dados a partir das unidades de base (ou de analise), unidade de
registro e unidade de contexto.

Unidade de registro pode ser definida como uma unidade de significacdao codificada
gue corresponde ao segmento de conteudos constantes da unidade de base, ou unidade de
analise, estas se configuram como a amostragem do contexto que se determinou para
analisar. (BARDIN, 2011; FRANCO, 2018).

J4 a unidade de contexto vem a ser aquela parte do conteddo (ou mensagem)
constante da unidade de analise de onde sdo efetuados recortes nas mensagens, que podem
ser recortes de palavras ou de temas que servem para formar as unidades de registro,
podendo considerar os recortes dentro da frase para a palavra e dentro do paragrafo para o
tema. (BARDIN, 2011).

Na preparacdo da codificacdo das mensagens, relembra-se em Bardin (2011, p. 133)
gue a codificacdo pode ser realizada por meio do processo de recorte de textos para “atingir
uma representacdao do contelddo ou da sua expressao”, visando esclarecer as caracteristicas
do texto; é quando se organizam as unidades de registro. Dessa forma, as unidades de
registro foram formadas recortando-se a parte das mensagens de onde se compreendeu

existir contexto referente a abordagem de necessidades de informacdo e comportamento de
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busca da informacdo, tomou-se, assim, o paragrafo das mensagens como unidade de
contexto para identificar temas, pois, segundo Bardin (2011, p. 137), a unidade de contexto
correspondente a parte da mensagem que dd “compreensao do significado exato da unidade
de registro”. O tema pode ser qualquer fragmento ou uma simples sentenga ou um conjunto
delas ou um pardgrafo que dé sentido a criacdo da unidade de registro, tendo em vista que a
andlise qualitativa é caracterizada a partir da presenga do tema nos textos trazidos para
andlise. (FRANCO, 2018; BARDIN, 2011).

Nesse sentido, escolheu-se o tema para formar as unidades de registro por ser
considerado como suscetivel de caracterizar um contexto de necessidades informacionais e
comportamento de busca por informacdo. Assim, foi realizada a codificacdo das mensagens
produzidas pelos relatos dos sujeitos a partir do recorte de temas, considerando paragrafos.

A entrevista constou de uma questdo aberta e versou sobre a percepc¢do dos sujeitos
quanto a suas necessidades informacionais no momento de desenvolver o projeto de
pesquisa durante os estudos da IC Jr., qual seja: ‘Para realizar seus estudos como participante
da IC Jr., conte em detalhes sobre suas necessidades de informacado para elaborar seu projeto
de pesquisa e/ou outro trabalho cientifico, e conte como vocé buscou a informagdo que
precisava’. A questdo visou que o aluno relatasse de forma livre suas necessidades
informacionais e o modo como buscou informagdes.

Explicou-se ao aluno sujeito da pesquisa, baseado em Wilson (1997), que por
necessidade informacional ele poderia entender como aquele momento no qual percebeu
gue nao tinha conhecimento suficiente sobre determinado assunto para construcdo do seu
projeto de pesquisa e foi em busca de informacgdes. Tal explicacdo contribuiu para que os
alunos sujeitos da pesquisa relatassem suas necessidades, a forma como pesquisaram e as
fontes que consultaram conforme se envolviam na lembranca do momento da elaborac¢ao do
projeto de pesquisa cientifica.

Para dar base a uma compreensao da mensagem embutida nas entrevistas de 15
participantes, depois de transcritos os relatos, seguiu-se observando a pergunta norteadora
da coleta de dados elaborada para auxiliar na extracdo dos dados, qual seja: Como os
sujeitos da pesquisa percebem suas necessidades de informacdo e como seu
comportamento de busca pela informacdo afeta o atendimento de tais necessidades?

Revisados e conferidos os relatos dos audios em seguida foram submetidos a

codificacdo visando formar as categorias de analise.
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Esses procedimentos foram realizados para responder a segunda questdo norteadora:
Quais as principais necessidades informacionais de alunos da EPTNM em processo de
iniciacao cientifica no Campus Manaus Centro? Essa questdo foi respondida também com a
contribui¢cdo dos dados do questionario, conforme ja explicitado.

Seguindo no tratamento dos relatos, as unidades de registro foram definidas a partir
do reconhecimento de temas nas unidades de contexto que indicassem necessidades de
informacdo e comportamento de busca da informacdo dos sujeitos enquanto participantes
da iniciagdo cientifica junior. A determinacao das unidades de registro deu origem as
categorias iniciais, observando o que afirma Bardin (2011) que a partir da codificagdo das
mensagens ja se comeg¢am a criar categorias.

Comunica Bardin (2011) que o seguimento da criacdo de categorias consiste na
organizacao de elementos por caracteristicas comuns, passando os dados brutos para dados
organizados, sendo constituidas a partir das unidades de registro, agrupadas por um critério
semantico com o objetivo de representar simplificadamente os dados da pesquisa.

Procedeu-se a codificacdo dos dados por meio de recortes de trechos das declara¢des
dos sujeitos, de cujos recortes formaram-se 112 unidades de registro que apds processo de
exclusdo das recorréncias restaram 38 unidades de registro que passaram por agrupamento
semantico e ajustes de contexto formando, assim, as categorias iniciais.

Entdo, o movimento de vaivém com os dados da pesquisa permitiu uma percepcao
mais agucada dos contextos das mensagens e, tomados os contextos da fundamentacao
tedrica, procedeu-se a elaboracdo de conceitos norteadores para representar possiveis
informacgdes buscadas pelos alunos sujeitos.

Por conceito norteador tomou-se a definigdo de Marconi e Lakatos (c2007, p. 115)
para subsidiar a criacdo das categorias, de que conceitos podem ser considerados como
“termos simbdlicos que sintetizam as coisas e os fenOmenos perceptiveis na natureza, no
mundo psiquico do homem ou na sociedade, de forma direta ou indireta”. Sendo assim, os
conceitos norteadores criados foram utilizados para relacionar a categoria inicial (unidades
de registro) a um contexto de necessidades informacionais criado com base na observacao
das mensagens manifestas e latentes produzidas nas entrevistas, o que deu origem as
categorias finais.

O quadro 17 traz um exemplo da organizacdo das unidades de contexto e unidades de

registro. O quadro completo esta apresentado no apéndice E.
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Quadro 17 — Organizagdo das unidades de contexto e de registro

| Entrevistado |

UNIDADES DE CONTEXTO

UNIDADES DE REGISTRO

El

B2

E3

ES

E9

E14

E15

As dificuldades se deram devido a nunca ter tido base
metodoldgica forte, [...] caso eu tivesse maior compreensdo
acerca de como funciona a metodologia [...] eu poderia ter feito,
logo no inicio, uma proposta de projeto melhor, [....].
Infelizmente, por ndo ter tido uma matéria em especifico para
aprendizagem acerca de metodologia cientifica, meus
conhecimentos foram adquiridos de acordo com a necessidade.
Entdo durante a elaboragcdo do projeto o professor me passou
alguns materiais que ele ja tinha de livros de metodologia, [...].
[..].

[...] eu precisei pesquisar artigos sobre os temas relacionados ao
meu projeto e como fazer um trabalho utilizando a metodologia
cientifica.

[..].

Tem um assunto que é do meu projeto e eu precisava de bastante
informagdo para poder falar para as pessoas como evitar e tudo
mais, e tive tanta dificuldade para entender, também, tinha
umas coisas que eu ndo sabia e eu precisei me informar, [...] pra
dizer pras pessoas alguns casos reais que aconteceram, eu
pesquisei tudo isso na internet, [...] também precisei de algumas
informagdes pra fazer meus slides e também [...] pra poder
realizar a minha entrevista com algumas pessoas.

[..].

No inicio eu tinha muita duvida, muita divida mesmo quanto ao
funcionamento da construgdo de cada pardgrafo, de cada tdpico,
como, por exemplo, a introdugéo, a metodologia, os objetivos,
como que eles deveriam ser escritos, em qual linguagem, [...].
[..].

Eu acho que a parte mais complexa pra mim foi entender como
que eu organizaria o referencial tedrico, [...], com certeza foi a
parte mais, assim, como eu posso dizer, dificil pra eu conseguir
assimilar [...] dai eu procurei na internet, [...].

[..].

[...] na parte das normas da ABNT, [...] porque tem muitos livros
que falam sobre o assunto, sobre as regras, sobre as normas do
projeto, né?

No entanto, tem livros que falam do assunto das normas de
maneira muito superficial, ai temos que encontrar um outro,
uma outra bibliografia [...] e isso tem desgaste que a cada
momento a gente tem que td buscando outra bibliografia.

[..].

[...] minhas necessidades de informagdes pra realizar meu
projeto de pesquisa [...] se mostra bastante frequente [...] muitas
vezes eu ndo tenho ela [informagdo] disponivel ao meu alcance,
ou muitas vezes eu ndo tenho total conhecimento daquilo que eu
estou produzindo ou realizando e geralmente pra elaborar o meu
projeto de pesquisa, as vezes um relatdrio, as vezes um pré-
projeto ou talvez um trabalho nas normas da ABNT um pouco
mais completo é necessdrio que eu vd, justamente, na internet
buscar informagdes.

[..].

O que é mais recorrente no PIBIC ou outro trabalho cientifico sGo
principalmente as normas da ABNT e as referéncias citagbes
bibliogrdficas, [...].

[..].

Fonte: Dados da pesquisa, entrevistas (2021).

Compreensdo de procedimentos
técnico-metodoldgicos.

Docente interno como fonte de
busca de informagao.

[...].

Organizagdo do referencial
tedrico.

Compreensdo de procedimentos
técnico-metodoldgicos.

[...].

Organizagao do referencial
tedrico.

Procedimento para revisdo da
literatura.

Internet como fonte de busca de
informacao.

[...].

Produgdo textual da escrita
cientifica.

Compreensdo de procedimentos
técnico-metodoldgicos.

[...].

Organizagdo do referencial
tedrico.

Internet como fonte de busca de
informacao.

[...].

Apoio para economizar o tempo
de busca pela informagao.

Normalizagdo do trabalho
cientifico pela ABNT.

[...]

Material com linguagem
acessivel.

Internet como fontes de busca de
informacao.

Estruturagdo do trabalho
cientifico.

Normalizagdo do trabalho
cientifico pela ABNT.

[...]
Normalizagdo do trabalho
cientifico pela ABNT.

[...]
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O quadro 17 traz o exemplo de como foi realizada a codificacdo das mensagens,
representando a unidade de contexto e a unidade de registro. Os participantes das
entrevistas foram identificados com a letra ‘E’, seguida do nimero sequencial.

Bardin (2011) e Franco (2018) noticiam que na andlise de conteldo faz-se a busca de
realidades por meio das mensagens que sdo manipuladas para poder proporcionar uma
direcdo para a descoberta do que esta por trds dos conteddos manifestos.

Segundo Trivifios (1987, p. 162), na movimenta¢do dos materiais de analise ndo é
considerado possivel que se prenda a atengdo unicamente no contelddo manifesto, deve-se
aprofundar a “analise tratando de desvendar o conteudo latente” que os materiais possuem.

Com essas orientacdes foram sendo criadas as categorias a posteriori, conforme
orienta Bardin (2011), tendo em vista que a identificacdo dos elementos para contextualizar
as categorias ocorreu a medida que o texto das mensagens fluia com a andlise dos relatos,
sendo amparada pela teoria que embasou o tema necessidades informacionais e
comportamento de busca da informacgao.

Dessa forma, seguiu-se a criacdo de categorias, observando, também, o que informa
Franco (2018, p. 64) que nao existem “férmulas magicas” para orientar o pesquisador na
criacdo de categorias, o que pode existir é o pesquisador dar conta de criar seu préprio
caminho baseado nos seus conhecimentos, seguindo sua sensibilidade e intui¢ao.

As categorias iniciais, compreendidas a partir do movimento dos dados das
entrevistas, agregaram-se os conceitos norteadores possibilitando a criacdo de um contexto
de necessidades de informacdo a partir das declaracdes manifestas e latentes contidas no
conteldo das mensagens dos entrevistados, cujo contexto esteve amparado nos argumentos
de Wilson (1999) que aponta existir uma necessidade de informagao quando o individuo
sente a auséncia de algum conhecimento para desenvolver determinada atividade ou atingir
um objetivo, entdo recorre a canais de informacao interagindo com esses sistemas, o que se
configura como comportamento de busca da informacdo, diante do qual podem ser
compreendidas suas necessidades de informacdo. Wilson (1981 apud MARTINEZ-SILVEIRA;
ODDONE, 2007) também concebe que as necessidades de informagdo ocorrem na mente do
individuo e podem ser descobertas quando ele as pronuncia.

Os contextos de necessidades de informacado criados foram agrupados por tematica e
assim deram origem as categorias finais para analise.

O quadro 18 faz a demonstracao da criacdo das categorias.
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Quadro 18 — Demonstrativo da criagdo das categorias

Organizagdo das ideias para defini¢dao
de tema e objetivos.

Organizagao do referencial tedrico.
Procedimento para revisdo da
literatura.

Compreensdo de procedimentos
técnico-metodoldgicos.

Estruturagdo do trabalho cientifico.
Normalizagdo do trabalho cientifico
pela ABNT.

Apresentagdo de resultados.

Artigos, pesquisados em bibliotecas
eletrénicas.

Artigos, pesquisados em sites.
Artigos, pesquisados no Google
Académico.

Artigos, pesquisados no Google.
Artigos, publicados em anais.

Livros como fonte de informagdo
técnico-metodoldgica.

Google Académico como fonte de busca
de informagdo.

Sites especializados como fonte de
busca de informagdo.

Trabalhos publicados em anais como
fontes de informagdo.

Bases de dados digitais como fonte de
busca da informagdo.

Bibliotecas eletronicas como fonte de
busca de informagdo.

Google como fonte de busca da
informacdo.

Instagram como fonte de busca de
informacdo.

Internet como fonte de busca da
informacdo.

Sites como fonte de busca de
informacdo.

YouTube como fonte de busca de
informacdo.

Videos como fontes de busca de
informacdo.

Conteudos autoexplicativos e gratuitos
com informagdo de cunho cientifico
Material com linguagem acessivel.
Tutoriais com informagdo de cunho
cientifico.

Recursos informacionais de apoio para
economizar o tempo de busca pela
informacdo.

Direcionamento das etapas de
estruturagdo do projeto: guia, manual.
Uso de recursos tecnoldgicos de edigdo.
Discentes como fonte de busca da
informacdo.

Docente externo como fonte de busca
de informagdo.

Docente interno como fonte de busca
da informacdo.

Produgdo textual da escrita cientifica.

Conceitos norteadores

Informagdo precursora
da construgdo do
conhecimento.

Informagdo conceitual e

literatura pertinente.

Informacgdo
procedimental técnica-
metodoldgica e
normativa.

Fontes de informagdo
confidveis.

Fontes confidveis de
busca da informagdo
cientifica.

Fontes de busca de
encontro acidental da
informacdo.

Informagdo com
linguagem de facil
acesso.

Informacdo instrutiva.

Informacdo de fonte
humana.

Informacdo
instrumental.

Fonte: Dados da pesquisa, entrevistas (2021).

Contextos de necessidades
informacionais manifestas e latentes
Necessidades de informagdo para a
construgdo do objeto de pesquisa.

Categorias finais

Dimensdes da
construgdo de um
projeto cientifico.
Necessidades de informagdo para

construgdo da perspectiva tedrica.

Necessidades de informagdo para
construgdo do conjunto de métodos,
técnicas e organizagdo normativa da
informacdo.

Necessidade de informagdo para
conhecimento e ampliagdo do
reconhecimento de fontes de
informacdo seguras.

Dificuldade para o
reconhecimento
de fontes de
informacgdo
cientifica.

Necessidade de informagdo
direcionadora a fontes de busca da
informac3do cientifica.

Necessidades de informagdo para
evitar alto indice de revocagao.

Formatos de
recursos
informacionais e
de instrugdo.

Necessidades de informagdo de
aspecto autoexplicativo.

Necessidades de informacdo de
instrugdo para uso dos recursos
informacionais.

Necessidade de informagdo
orientativa para compreensao inicial
dos trabalhos cientificos.

Necessidades de informacdo
instrutiva para criagdo do texto
cientifico.
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O quadro 18 representa o caminho que deu base para o agrupamento das
informagdes que foram organizadas por ordem semantica, para possibilitar a construgao

das trés categorias finais de andlise.

3.2.3.2.3.1 Andlise dos dados das entrevistas

Dos dados tratados compreendeu-se que os sujeitos pesquisados declararam que
perceberam que tinham alguma necessidade de informac¢do a partir do momento que
tiveram muitas duvidas para elaborar tépicos do projeto de pesquisa. As dificuldades
frequentes também foram consideradas por eles como indicativas das necessidades de
informacao apresentadas no desenrolar de sua atividade cientifica.

Os trechos dos relatos dos entrevistados corroboram o enunciado:

E4: “No inicio eu tinha muita duvida, muita ddvida mesmo quanto ao
funcionamento da construcdo de cada paragrafo, de cada tdpico, como [...] a introducdo,
a metodologia, os objetivos, [...]".

Complementa E4 declarando como buscou informacbes para satisfazer as
necessidades: “[...] eu cheguei a pesquisar em vdrios canais no YouTube, de professores
explicando como que é feita essa construcao, [...]".

E14: “[...] minhas necessidades de informacdes pra realizar meu projeto de
pesquisa [...] se mostram bastante frequentes [...] muitas vezes eu ndo tenho ela
[informagao] disponivel ao meu alcance, ou muitas vezes eu nao tenho total
conhecimento daquilo que eu estou produzindo ou realizando [...]".

Adiciona E14 relatando seu comportamento diante da busca da informacdo que
precisou: “[...] e geralmente pra elaborar o meu projeto de pesquisa, as vezes um
relatério, as vezes um pré-projeto ou talvez um trabalho nas normas da ABNT um pouco
mais completo é necessario que eu va, justamente, na Internet buscar informacgdes”.

As necessidades de informacdo sdo demandantes de um estado situacional,
podem apresentar-se como “falhas, deficiéncias de conhecimento ou compreensdes” que
podem ser determinantes de busca em sistemas ou fontes de informacao formais ou
informais, estando, assim, o individuo receptivo as informacdes encontradas. (CHOO,

2003, p. 99-100).
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Neste sentido, tem-se que necessidades informacionais sdo identificadas quando
o individuo percebe que tem um vazio de conhecimento ou uma inadequac¢do das
informacdes que ele tem com as informac¢des de que ele precisa para resolver algum
problema relacionado ao contexto em que se estd envolvido em determinado momento,
entdo o individuo sai em busca da informacdo necessitada consultando diversas fontes
que estdo ao seu alcance ou ainda fontes informais, como as pessoas, na intengao de
encontrar a informacdo para desenvolver alguma tarefa ou para satisfazer um objetivo,
isto é, preencher lacunas informacionais. (WILSON, 1999; CHOO, 2003).

Dentro deste contexto procedeu-se a analise dos dados produzidos das entrevistas,
na perspectiva de atingir o primeiro objetivo da pesquisa, qual seja: ‘Conhecer as principais
necessidades informacionais dos alunos da educacdo profissional técnica de nivel médio em
processo de iniciacdo cientifica no Campus Manaus Centro’.

Para responder esta questdao, do tratamento dos dados das mensagens produzidas
pelos sujeitos durante as entrevistas, foram criadas trés categorias finais de andlise, quais
sejam:

Categoria 1: DimensGes da construcdo de um projeto cientifico;

Categoria 2: Dificuldade para o reconhecimento de fontes de informacao cientifica;

Categoria 3: Formatos de recursos informacionais e de instrugao.

Nos estudos organizativos da informacdo, as necessidades informacionais sao
abordadas a partir de trés tipos:

a) necessidade de informagao nova;

b) necessidade de elucidar informacdes ja possuidas;

(c) necessidade de confirmar uma informacdo que ja se possui.

Sao tipos de informacdo compreendidos como: no primeiro tipo, o sentido é
correspondente ao ndo conhecimento de determinado assunto ou tema; no segundo, o
sentido é tido como a explicacdo ou esclarecimento mais apurado para promover melhor
assimilacdo da informacdo, e no terceiro tipo a correspondéncia se faz no sentido de subtrair
alguma duvida ainda existente. (WEIGTS et al., 1993 apud MARTINEZ-SILVEIRA, 2007).

Adotou-se essa organizacdao por tipo de informacdo para proceder a analise das
categorias, tendo em vista as afirmacdes de Bardin (2011) de que a criacdo de categorias tem
como primeiro objetivo representar simplificadamente os dados brutos, visando organizar as

informacgGes para produzir inferéncias.
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Desse modo, depois de uma leitura detalhada do material, procedeu-se a
classificacdo das informagdes de acordo com os conteldos dos relatos produzidos pelos
sujeitos, de forma que em seguida foram definidas as categorias finais de analise que
representaram as necessidades de informagdo dos entrevistados, a partir das

manifestacdes explicitas e implicitas, conforme apresentado a seguir.

Categoria 1: Dimensodes da construg¢ao de um projeto cientifico

Nessa categoria foram agregados os principais relatos dos participantes da
entrevista, identificados como contendo declaragdes de necessidades de informacao
qguanto a construcdo do objeto de pesquisa, construcdo da perspectiva teorica,
construcao do conjunto de métodos e técnicas e organizagcdo normativa da informacao,
representando, assim, as declaracdes manifestas e latentes como sendo casos
constitutivos de necessidade de informacdo do tipo nova e elucidativa, conforme os
relatos de:

E4: “No inicio eu tinha muita duvida, muita ddvida mesmo quanto ao
funcionamento da construcdo de cada pardgrafo, de cada tépico, como, por exemplo, a
introducao, a metodologia, os objetivos, [...].”

Complementa E4: “[...] conversei com outras pessoas que fizeram o PIBIC antes de
mim ou entdo fizeram pesquisas parecidas. Eu pedi pra eles enviarem os relatdrios [...]
projetos de pesquisa, pra ver como eles escreviam a ideia que eles queriam expressar
[...]"

E3: “Tem um assunto que é do meu projeto e eu precisava de bastante informacao
para poder falar para as pessoas como evitar e tudo mais, [...] tive tanta dificuldade para
entender, [...]".

E6: “[...] pesquisei bastante no Google académico temas sobre o assunto pra mim
entender como criar um, [...], os objetivos, eu vi trabalhos anteriores do PIBIC, [...]".

E2: “[...] eu precisei pesquisar bastante artigos sobre os assuntos relacionados ao
meu projeto para poder criar um tema, [...]".

Dos relatos, compreendeu-se que os sujeitos tiveram necessidades de informacao
que esclarecesse aquilo que ainda ndo estava bem assimilado, como se inferiu das
declaracdes de E3. Precisaram de informacgdo nova para saber como criar um tema, como

visto nas declaracbes de E2 e E6, e também como expressar uma ideia para adequar a
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pesquisa cientifica, como se p6de compreender das declaracdes de E4, que percebeu que
ndo tinha conhecimento para construir o projeto de pesquisa, pois, ndo possuia ainda
nenhuma informacdo para se basear e foi em busca da informacao junto a fonte humana.

Esse comportamento de busca da informacgdo é explicado por Wilson (1997) como
sendo o individuo reconhecer sua necessidade e procurar supri-la indo buscar a
informacdo em diferentes canais, que podem ser um sistema de informagdo formalizado
ou mesmo junto a pessoas que possam esclarecer suas duvidas ou ainda orientd-lo a
encontrar a informagdo que necessita.

Destaca-se que diante dos relatos, verificou-se que o tépico tema foi citado por
alguns entrevistados como necessidade constante de busca da informagdo para defini-lo.

Isso instiga revisar em Demo (2000, p. 161) que o tema é o primeiro passo para se
organizar um trabalho cientifico, pois “tema indica problema circunscrito”, isto é, marcar
os limites da pesquisa, determinando sua viabilidade por meio da delimitagdao do tema,
gue vem a favorecer de imediato a formulacdo da hipdtese ou pergunta de pesquisa que
direciona os caminhos da investigagao.

Ressalta-se que na analise documental demonstrou-se no contexto do processo de
ensino da metodologia da pesquisa cientifica a presenca de contelddo com orientagao
para o desenvolvimento da contextualizacdo da pesquisa na maioria dos componentes
curriculares, conforme quadros 15 e 16. Entdo, pode ser que, apesar da presenca do
referido contelddo no processo de ensino, a forma como os contelddos foram abordados
nao conferiu suficiéncia para permitir que o aluno obtivesse uma assimilacdo necessaria
para definir um tema e assim poder contextualizar a pesquisa.

Dessa forma, compreendeu-se que no processo de iniciacdo cientifica os alunos
tiveram necessidades de informacgao do tipo elucidativa, por isso foram em busca de mais
informacdes para melhor compreender aquilo que ainda ndo tinha sido bem assimilado
por eles durante o processo de ensino. E também do tipo nova, em vista de que
perceberam que ndo tinham ainda conhecimento suficiente para elaborar determinados
tépicos da metodologia cientifica.

Por conseguinte, relembrando que um dos elementos mais indicados pelos
sujeitos nos questionarios como causa de frequente necessidade de busca da mesma
informacdo foi o referencial tedérico, de mesmo modo as declaracdes manifestas e

latentes dos relatos também se concentraram nas dificuldades de como relacionar o
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referencial tedrico ao contexto do projeto. Disso, inferiu-se que as necessidades de
informagdao também se apresentaram devido as dificuldades dos alunos de reconhecer
fontes de busca da informacdo, como pode ser conferido das narrativas apresentadas

abaixo:

Eu acho que a parte mais complexa pra mim foi entender como que eu organizaria
o referencial tedrico, [...], com certeza foi a parte mais, assim, como eu posso dizer,
dificil pra eu conseguir assimilar. [...] uma coisa que me ajudou bastante, foram
duas paginas no Instagram [...] eu consegui tirar uma ideia geral do que significava
o referencial tedrico ali, né? [...] era de um professor que também ensinava como
elaborar projetos cientificos, [...] entdo, eu contei muito com a ajuda deles de um
modo geral pra entender como funcionava [...] sé que ainda tava tudo muito
abstrato na minha cabega, entdo foi o momento em que eu decidi procurar a minha
professora orientadora, [...] ai foi quando eu consegui entender o que eu deveria
falar ali, [...]. (E5).

Em relagdo a trabalhos de pesquisa muitas vezes meu orientador é quem me auxilia
a ta tendo essas informagdes complementares pra eu ta produzindo o meu
trabalho, [...], ta realizando os fundamentos bibliograficos que muitas vezes eu ndo
soube como fazer, [...] eu busquei auxilio tanto na Internet quanto no meu
orientador, [...]. (E14).

Tem um assunto que é do meu projeto e eu precisava de bastante informacao para
poder falar para as pessoas como evitar e tudo mais, [...] tive tanta dificuldade para
entender, também tinha umas coisas que eu ndo sabia e eu precisei me informar,
[...] pra dizer pras pessoas alguns casos reais que aconteceram, essas coisas eu ndo
tava sabendo fazer, [...]. (E3).

Observando os trechos acima mencionados, os aspectos dos relatos conduziram a
um entendimento de que as necessidades de informacdo dos alunos para construir o
projeto de pesquisa apresentaram-se quanto a construcao da perspectiva tedrica, como
se pode considerar em E5 que relatou ter considerado complexa a organizacdo do
referencial tedrico devido a dificuldade de assimilar as informagdes encontradas. Em E14
também se avistou essa necessidade ao relatar que por diversas vezes procurou seu
orientador para compreender a organizacao dos fundamentos da pesquisa. Também, E3
manifestou essa necessidade relatando que teve dificuldade de captar informacgdes
atualizadas para construir o referencial tedrico.

Analisando esse contexto em Demo (2017, p. 23-24), o autor orienta que se deve
elaborar um quadro tedrico que, em primeiro lugar, deve constar a apresentacdo dos
classicos que “trazem a acumulacdo ja feita de conhecimento”; em segundo, procurar

apresentar a bibliografia da qual se pode tomar conhecimento da producdo existente
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condizente com o tema escolhido. Sendo assim, ressalta-se que na andlise dos
questiondrios, o tépico referencial tedrico obteve 82,35% de sujeitos que responderam
ser esse o elemento que sempre precisaram buscar informacdo para elabora-lo. Entdo,
relacionando as informagdes estatisticas com os relatos dos entrevistados que
declararam necessidades de informacdo recorrentes quanto a organizacdo do referencial
tedrico, o percentual de frequéncia elevado pode ter sido gerado por conta da auséncia
no processo de ensino de orientacdes quanto a questdo da organizacdao da perspectiva
tedrica, pois a baixa frequéncia de relagdo apresentada entre o quadro do contexto
tematico e o quadro do contexto de ensino demonstrou essa auséncia de orientacdo em
mais da metade dos componentes curriculares dos cursos analisados.

Nesse mesmo cenario, sendo a perspectiva tedrica conectada aos procedimentos
da revisdo da literatura, uma vez que é na revisdo da literatura que se buscam as
informagdes para conhecer a atualidade do tema que se deseja pesquisar, a andlise de
alguns trechos dos relatos permitiu inferir que houve entre os sujeitos necessidade de
informacdo tanto para reconhecer fontes de busca da informacdo quanto para aplicar
uma estratégia de busca, entdo a necessidade pode ter ocorrido devido a auséncia de
informacdo para aplicar recursos que ajudassem a encontrar a informacdo necessitada,
como se pbde inferir dos relatos de:

E8 expressou que: “[...] foi meio que dificil encontrar informagdes detalhadas
sobre o assunto do meu projeto, [...]”. Acrescenta que “[...] foi ainda mais dificil
encontrar essas informacdes atualizadas, [...]".

E9: “As informac¢des necessarias, elas foram um pouco complicadas de serem
encontradas pelo fato de ser um assunto um pouco novo [...] eu busquei essas
informacgdes [...], um dos pontos foi a Internet mesmo, [...]".

E3: “[...] eu precisava de bastante informacdo para poder falar para as pessoas
como evitar e tudo mais, [...] pra dizer pras pessoas alguns casos reais que aconteceram,
essas coisas eu nao tava sabendo fazer, [...], eu pesquisei tudo isso na internet, [...]".

Visto isso, pode-se compreender que talvez a auséncia de instrucdo operacional
para manusear sistemas de informacdo de forma estratégica tenha sido a causa das
necessidades informacionais que se apresentaram aos sujeitos quando da busca por

informacdo conceitual e literatura atualizada pertinente ao tema.
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Sobre isso, Severino (2016) analisa que a localizacdo de informacdo se presta a
uma série de procedimentos para a busca ordenada e organizada de documentos que
possam conter o assunto de interesse da pesquisa.

Observou-se que a maioria dos sujeitos considerou como caminho de fonte de
busca da informacdo a Internet, sem nenhum critério de busca, pois as declaracdes dos
sujeitos apontaram muitas buscas realizadas em fontes de informa¢dao que servem
apenas de simples consulta como YouTube, Instagram ou qualquer site buscado
diretamente no Google, do que inferiu-se que as necessidades de informag¢ao declaradas
e observadas situaram-se numa posicao de necessidade de informagdao nova concernente
a buscar a informacdo em fontes seguras por meio de algum recurso favoravel a
encontrar a informacdo desejada.

Quanto ao contexto dos procedimentos metodolégicos, compreendeu-se que os
entrevistados declararam que a existéncia de suas necessidades de informacao foi devido
ao fato da auséncia no processo de ensino de informacdo especifica para orienta-los a
elaborar o tépico metodologia cientifica, como se pode constatar das declaragdes de:

E1l: “Infelizmente, por ndo ter tido uma matéria em especifico para aprendizagem
acerca de metodologia cientifica, meus conhecimentos foram adquiridos de acordo com a
necessidade [...]”. Complementa E1: “[...] caso eu tivesse maior compreensao acerca de
como funciona a metodologia eu poderia ter feito, logo no inicio, uma proposta de
projeto melhor, [...]".

E7 expressa que: “[...] a caréncia de informagdo e a necessidade que eu tinha era
bem significativa quanto a metodologia cientifica”.

Assim, percebendo a auséncia de conhecimento, os sujeitos declararam que foram
em busca da informag¢do em canais que vislumbraram a possibilidade de encontrar a
informagdo que precisavam, como se pode constatar do relato de:

E6: “Da metodologia cientifica, eu busquei também no Google Académico, [...]".

E2 declarou que precisou pesquisar bastante: “[...] como fazer um trabalho
utilizando a metodologia cientifica.” Complementa E2: “Eu pesquisei essas informacdes
no Google e em outras bases de dados da Internet e também os meus orientadores [...]".

Os trechos acima apresentados sdo confirmados com o que apontou a analise dos
questiondrios, onde se obteve um percentual de 64,71% de sujeitos que responderam

gue sempre precisaram buscar informacdo para elaborar o tépico metodologia.
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A situacdo pode estar relacionada ao comportamento de busca da informacao,
pois diante do grafico 6, observou-se que 35,29% dos sujeitos responderam que
utilizaram pouco o livro sobre metodologia cientifica para elaborar seu projeto; 29,41%
responderam que utilizaram as vezes, e 17,65% responderam que nunca utilizaram livros
sobre metodologia cientifica, o que perfaz um percentual de 82,35% de respondentes
que declararam de alguma forma ndo ter utilizado o livro como meio para orientar a
formulacdo do tépico metodologia.

De todo o contexto, inferiu-se que os sujeitos estiveram situados num quadro de
necessidade de informagdo elucidativa, pois se percebeu que de alguma forma tiveram
acesso a informacdo, porém ndo foi suficiente para suprir a necessidade referente a
elaboracdo do tépico metodologia cientifica. Também conduz a um quadro de
necessidade de informacdo nova, haja vista percebe-se nos relatos a auséncia de
conhecimento sobre fontes de busca da informacdo, pois as frequentes declara¢des da
forma aleatéria como se comportaram para buscar a informacdo — no YouTube,
Instagram, sites diversos —, podem confirmar a auséncia de conhecimento, como se
pode inferir do relato de E1: “[...] com os professores nos dando algumas dicas, muitas
vezes, nds tivemos que buscar essas informagdes por meio de sites e videos [...]".
Segundo Wilson (1999), o individuo ao tentar preencher uma lacuna de conhecimento
pode enfrentar barreiras de diversos tipos que o impede de absorver a informacao.

Vale observar que na analise dos dados documentais o resultado da relagdo do
contexto de abordagem da metodologia cientifica com o contexto de ensino da
metodologia da pesquisa cientifica apontou um quadro de presenca de conteudo sobre
orientacdo quanto a construcdo do tépico da metodologia na maioria dos componentes
curriculares, entdo, inferiu-se que talvez a forma como foi apresentada a informacdo no
processo de ensino tenha gerado dificuldade de assimilacio dando origem as
necessidades informacionais para construir o projeto de pesquisa. Sobre isso, tem-se em
Demo (2017) que o cuidado com a questdo da construcdo metodoldgica é fundamental,
visto que os instrumentos de captacdo e manipulacdo da realidade dependem dessa
construcao metodoldgica para se fazerem condizentes com a pesquisa cientifica.

Em outro momento, notou-se que 0s sujeitos ao serem questionados sobre o que
ja sabiam sobre metodologia cientifica, das respostas da maioria dos sujeitos

apresentaram-se as expressoes: elaboracdo de trabalho cientifico, normas da ABNT, e
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ainda outros responderam ndo saber nada, contexto que foi representado por meio da
ferramenta nuvens de palavras, conforme figura 7.

Quanto a estruturacdo do projeto e organizacdo da informacdo nas normas ABNT,
as necessidades foram conforme se pode perceber no trecho do relato de E11: “A minha
maior dificuldade foi na parte de referéncias bibliograficas, para essa parte fui em busca
de uma grande pesquisa bibliografica.”

Alguns participantes foram enfaticos ao declarar suas necessidades de informacgao
quanto a questdo da normalizagdo, como se observa nos trechos seguintes:

Essa questdo de estrutura, qual margem colocar, como fazer citagdo direta, indireta,
ah, eu ndo aprendi, ai precisei me informar, [...] eu tinha de buscar em meios
digitais, até porque eu nao tenho o material fisico, entdo, eu partia pra aqueles
tutoriais de YouTube e, muitas vezes, era um pouco complicado de encontrar,

porque eu ndo tinha um guia como que um livro iria disponibilizar naquela
sequéncia légica do que se deve fazer. (E1).

[...] na parte das normas da ABNT, [...] porque tem muitos livros que falam sobre o
assunto, né? Sobre as regras, sobre as normas do projeto, né? No entanto, tem
livros que falam do assunto das normas de maneira muito superficial, ai temos que
encontrar um outro, uma outra bibliografia [...]. (E9).

O que é mais recorrente no PIBIC ou outro trabalho cientifico sdo principalmente as
normas da ABNT e as referéncias citagdes bibliograficas, [...] da ABNT quanto em
relacdo as referéncia, eu busquei informagGes que sdo acessiveis pela internet, [...],
busquei informagdes nos artigos porque muito deles sdo publicados em anais das
universidades, [...]. (E15).

Considerando os trechos dos relatos apresentados acima quanto a estruturacao,
padronizacdo e normalizacdo do projeto cientifico, e agregando a esse contexto o
resultado da andlise dos dados do questionario, que apresentou um percentual de
64,71% de respondentes declarando que durante a atividade cientifica sempre
precisaram de materiais com informacdes mais simples sobre as regras de apresentacao
de trabalho cientifico, tem-se que as necessidades de informacao se apresentaram diante
de um contexto de informacdo instrutiva. As normas da ABNT sdo informac¢des que
caracterizam um procedimento de consulta, uma vez que orientam quanto a ordem dos
elementos das referéncias (NBR 6023), especificam as caracteristicas de apresentacdo de
citacdes (NBR 10520), orientam quanto a estruturacdo do projeto cientifico (NBR 15287)
entre outras, portanto, sdo materiais de consulta que orientam e instruem no processo
de aplicacdo da organizacdo da informagdo cientifica, assim, sdo de fundamental

importancia para a completeza do trabalho cientifico.
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Observa-se em Crespo e Rodrigues (2011, p. 53) que o “uso adequado das normas
técnicas no desenvolvimento de trabalhos académicos, artigos e demais documentos
cientificos, gera documentos de maior confiabilidade, [...]”, pois a estruturacdo dentro
das regras normativas de uma producdo cientifica equivale, principalmente, a estabelecer
aquele trabalho cientifico a garantia da correta transcricdo das citacdes, zelar pela
protecdo de direito dos autores citados, cuidar para manter a padronizagao dos
elementos das referéncias, sdo conjuntos de procedimentos que permitem organizar a
informacgao tornando-a confidvel para servir as exigéncias de um contexto cientifico.

Posto isso, inferiu-se que os sujeitos pesquisados tiveram suas necessidades de
informacdo abrigadas nos trés tipos: necessidade de informacao nova (no que se refere a
conhecer as normas da ABNT), necessidade de informacdo para elucidar informacdes ja
possuidas e também necessidade de confirmar uma informacgao.

Sobre as necessidades quanto as dificuldades de reconhecimento de fontes de

busca da informacdo, apresenta-se a categoria 2.

Categoria 2: Dificuldade para o reconhecimento de fontes de informacgao
cientifica

Essa categoria envolve o contexto das necessidades de informacdo para
conhecimento ou ampliacdo do reconhecimento de fontes de informacdo seguras,
necessidades de informacgao direcionadora a fontes de busca da informacao cientifica e
necessidades de informacado para consulta de fontes com alto indice de revocacéo.

Aqui estdo representadas as expressoes do que se apurou das declara¢des manifestas
e latentes dos relatos dos sujeitos sobre seus comportamentos de busca para acolher uma
necessidade de informacado percebida durante a elaboragao do projeto de pesquisa.

Verificou-se que os participantes da pesquisa declararam ter consultado varias
fontes de busca da informag¢do. Uns buscaram em fontes formais, outros em fontes
aleatédrias disponiveis na Internet, como se observou dos relatos de:

E10: “A minha busca por informacdes foi feita em sites e bibliotecas eletronicas
com artigos, principalmente artigos.”

E1 declarou que: “[...], eu tinha de buscar em meios digitais, até porque eu ndo
tenho o material fisico, entdo, eu partia pra aqueles tutoriais de YouTube [...], e também

III

por meio de sites e videos pra poder tentar fazer um trabalho aceitave
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E3: “[...] pra dizer pras pessoas alguns casos reais que aconteceram, essas coisas
eu ndo tava sabendo fazer, [...] eu pesquisei tudo isso na Internet, [...]".

“"

E4 se expressa: “[...] eu cheguei a pesquisar em varios canais do YouTube [...].
Também vi em sites, foram esses 0s meios que eu mais usei com uma frequéncia bem
grande de busca de informacao, [...]”. Complementa E4: “E em relacdo a formatacdo, isso
eu também tive que pesquisar em alguns sites, que falam mesmo sobre informatica, pra
aprender a utilizar os recursos do Word que eu ndo entendia muito, [...]".

J4 E5 relatou que: “[...] uma coisa que me ajudou bastante, foram duas paginas no
Instagram [...]”. Complementa E5: “Mas, eu acredito que foi a parte mais complicada pra
mim, foi, realmente, o referencial tedrico e a minha busca foi isso, eu primeiro joguei no
Google e ai tem umas paginas que explicam, [...]".

E7: “Eu utilizei de ferramentas como o Google, por meio de pesquisa de artigos e
exemplos no YouTube que tem canais que mostram como fazer um trabalho desse tipo.”

E9: “[...] eu busquei essas informacdes pra realizacdo do projeto, um dos pontos
foi a Internet mesmo, [...]".

Dos relatos ficou perceptivel que muitos alunos partiram em busca da informacao
de forma aleatdéria, compreendendo-se, assim, suas necessidades se situarem num
quadro de informagcdo do tipo nova, pois este comportamento de busca pode ser
considerado como uma acdo natural, tendo em vista que os alunos sujeitos sdo da
iniciacdo cientifica junior ainda nao familiarizados com os procedimentos necessarios
para busca da informacdo, por isso a maioria dos relatos demonstrou desconhecimento
das fontes formais de busca da informag¢do. Confirma-se esse entendimento com os
resultados da analise do questionario, que apontou um percentual de 29,41% de sujeitos
que responderam ‘sempre’ utilizaram videos disponiveis na Internet para buscar a
informacdo que necessitaram, o que somado ao percentual de 29,41% dos sujeitos que
responderam que ‘geralmente’ buscaram informacgao neste tipo de material, somam um
percentual de 58,82% de sujeitos que utilizaram videos disponiveis na Internet para
tentar suprir suas necessidades de informacdo para elaborar o projeto cientifico.

Portanto, considerou que as necessidades de informacdo se estabeleceram em um
guadro de desconhecimento de fontes seguras de busca da informacdo, caracterizando

uma situacao de necessidade de informacao nova.
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Inferiu-se, também, dos relatos dos sujeitos, que muitos deles se concentraram
em buscar a informag¢ao em fontes digitais confidveis, como se percebe dos relatos de:

E8: “[...] a gente tinha encontrado no site do MEC, da Organizacdo Mundial da
Saude, [...] foi ainda mais dificil encontrar essas informag¢des atualizadas, mas a gente
encontrou gracas ao banco de dados da Fundacdo de Vigildncia em Saude e também do
site da SEMSA, [...]".

E9: “Eu ja cheguei a trazer pra casa seis, oito livros falando sobre o assunto de
elaboragao de trabalho cientifico, por exemplo, Lakatos, Gil, [...]".

E10: “[...] a gente utilizou mecanismo de busca Google Académico pra acessar os
artigos e também algumas bibliotecas eletrénicas com conteldos cientificos como a
Scielo.”

E11: “Todas as minhas pesquisas foram feitas pelo Google Académico.”

E14 relatou: “[...] eu busco isso geralmente [...] em revistas que sdo reconhecidas
pelos Institutos do Amazonas, tanto do Amazonas como os outros estados do Brasil, [...]".
Complementa E14: “[...] geralmente eu busco em anais do PIBIC ou em congressos [...]".

Como uma forma de orientacdo para encontrar informacdes, houve, também,
buscas da informacdo em fonte humana, como as que foram realizadas junto aos
docentes internos e externos e discentes, como se constatou dos relatos de:

E4: “[...] eu cheguei a pesquisar em varios canais no YouTube, de professores
explicando como que é feita essa construcao [...]. Também conversei com outras pessoas
que fizeram o PIBIC antes de mim ou entdo fizeram pesquisas parecidas.”

E5: “[...] era de um professor que também ensinava como elaborar projetos
cientificos, [...]”. Complementa E5: “[...] s6 que ainda tava tudo muito abstrato na minha
cabeca, entdo foi o momento em que eu decidi procurar a minha professora orientadora,
[...], ai foi quando eu consegui entender o que eu deveria falar ali, [...]".

E12: “[...] recebendo orientacdo de alguns professores que ja tém mais
experiéncia, em relacdo a isso, [...] perguntando sobre sites onde a gente poderia
procurar artigos melhores, mais confiaveis, [...]".

E14: “Em relacdo a trabalhos de pesquisa, muitas vezes meu orientador é quem
me auxilia a td tendo essas informagdes complementares pra eu td produzindo o meu
trabalho, [...]. [...] ou as vezes de colegas que ja estdo em uma etapa mais avanc¢ada da

minha [...]".
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Verificou-se a correlacdo dos relatos com os resultados da analise dos dados do
questiondrio quanto a utilizacdo de materiais informacionais disponibilizados por
professores. Observou-se que muitos sujeitos indicaram que sempre, com percentual de
47,06%, utilizaram materiais sobre metodologia cientifica que os professores indicaram e
outros (17,65%) utilizaram muito, cuja soma desses percentuais confere um total de
64,71% de participantes que utilizaram bastante a fonte humana para colher orientagdes
de busca da informagao.

Na proporgdo que o individuo obtém as informag¢des que percebeu necessitar, ele
consegue avaliar se realmente esclareceu suas duvidas ou se precisa de mais informacao,
como no caso de E14: “[...] quando eu preciso de informacdo quem realmente me auxilia é o
préprio orientador e as vezes quando nao suficientemente a orientacao do orientador [...] eu
busco ajuda na Internet ou as vezes de colegas que ja estdo em uma etapa mais avancada
[...]”. Wilson (1999) argumenta que o individuo percebendo que ainda ndo tem
conhecimento suficiente sobre determinado assunto sai em busca da informacdo até suprir a
auséncia desse conhecimento, pois buscou a informagdo porque tinha um objetivo que
precisava ser alcangado.

A busca da informacdo em fonte humana na visdao de Wilson (1997) significa,
também, uma forma de obter acesso a outros tipos de fontes de informag¢do, como se
confere no relato de:

E10: “[...] os professores ajudaram muito a gente [...] pra melhor acessar os artigos
gue foram utilizados no trabalho”.

E12: “[...] recebendo orientacdo de alguns professores que ja tém mais experiéncia,
[...] perguntando sobre sites onde a gente poderia procurar artigos melhores, mais
confiaveis, [...]".

Relembrando em Wilson (1997) que o individuo pode recorrer a fonte humana para
buscar a informac¢do que os oriente a suprir necessidade, compreendeu-se que os relatos
acima se caracterizaram com um tipo de informacdo de cunho orientativo, como ficou claro
no relato de E12 quando explana que procurou receber orientacdo de professores sobre
como realizar buscas em sites confidveis. Sendo assim, a informacdo de fonte humana se
configura como uma comunicacdo pessoal, haja vista sua finalidade de orientacdo ou

instrugao.
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Verificou-se, também, que os sujeitos acessaram fontes de busca consideradas de
encontro acidental, como se observou nos relatos de:

E1: “[...] eu partia pra aqueles tutoriais de YouTube, [...]".

E2: “Eu pesquisei essas informagdes no Google [...]".

E10: “A minha busca por informacdes foi feita em sites e bibliotecas eletronicas [...]".

Essa forma desordenada de buscar informagdao tem como consequéncia o alto indice
de revocacdo, isto é, o retorno de bastante informacdo quando se realiza uma busca
diretamente em um navegador, como o Google, sem nenhum critério de busca, o que
dificulta a sele¢do do que realmente se precisa para compor um trabalho, produzindo perda
de tempo. Sem utilizar estratégias para facilitar o encontro das informacdes que se deseja
recuperar, considerando a imensidao de informacgdes disponibilizadas na Internet, o contexto
concorre para uma situacdo de perda de tempo nos procedimentos de busca da informacao.

Bagno (2000, p. 14-15) assinala como fundamental orientar alunos desde cedo a
aprender a pesquisar a informac3o. E importante construir possibilidades para que o aluno
tenha autonomia para encontrar as fontes de conhecimento disponiveis, orienta-lo para que
“desenvolva um olhar critico [...] e reconhecer, em meio ao labirinto, as trilhas que
conduzem as verdadeiras fontes de informacao e conhecimento.”

Desse contexto de relatos, p6de-se constatar que os alunos sujeitos da pesquisa,
apesar de buscarem informacdo acessando as fontes de buscas digitais confiaveis,
posicionaram-se minimamente diante da variedade de fontes de busca digitais confiaveis, o
gue pode demonstrar uma necessidade de orientacdo quanto ao universo dessas fontes,
tendo em vista sua condi¢do de principiante na pesquisa cientifica.

E vélido destacar que na andlise dos documentos a questdo quanto a orientacdo ao
uso de recursos de busca da informac¢do apontou que esse tipo de orientacdo ainda nado é
trabalhado no contexto de todos componentes curriculares, pois apenas um componente
curricular, Projeto integrador, que abrange os cursos de Eletrotécnica, Informatica e
Mecanica, na forma integrada, trata desse assunto. Talvez por esse motivo os sujeitos
tenham realizado muitas buscas da informacdo de forma aleatdria.

Uma vez que as buscas da informacdo se apresentaram entre aleatérias e em canais
formais, considerou-se que na consulta aos canais formais, pode ter havido
desconhecimento de uma estratégia de busca, haja vista os relatos dos sujeitos sobre as

dificuldades que tiveram para encontrar as informacdes para organizar o referencial tedrico.
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Portanto, considerou que as necessidades de informacdo identificadas se situaram em
informacgdo nova para conhecimento e reconhecimento de fontes de busca da informacao.

Sobre o tipo de formato para dispor a informacao, apresenta-se a categoria 3.

Categoria 3: Formatos de recursos informacionais e de instrugao

Formatos dinamicos para expressar o conteludo das fontes de informagdao, como
materiais autoexplicativos e materiais com linguagem acessivel foram necessidades
declaradas e inferidas diante dos relatos dos sujeitos da pesquisa, agrupadas nessa categoria.

A nomeacgdo dessa categoria ndo estd condicionada ao entendimento de informacao
orientativa e instrutiva como mero processo de “olhar” e “fazer”, mas sim, de tomar uma
informacao inicial para seguir em busca da informac¢do que realmente fara a diferenca para o
atendimento das necessidades, pois, conforme Aradjo (2010), a estrutura mental se
transforma diante da assimilagdo de determinada informagao, que pode estar apresentada
de uma forma instrutiva.

Entdo, percebeu-se dos relatos que os alunos atrelaram suas necessidades de
informacao as dificuldades de encontrar materiais com contetudos de facil entendimento. Na
busca da informagdao interagiram com fontes digitais acessando material que eles
consideraram como linguagem de facil acesso, como os videos do YouTube, guias e manuais,
como foi observado dos relatos de:

E1l: “[...] por falta de direcionamento e dificuldade de achar conteldos gratuitos e
abrangentes, autoexplicativos e com linguagem acessivel para nosso nivel escolar [...] entdo,
eu partia pra aqueles tutoriais do YouTube”. Complementa E1 que: “[...] muitas vezes, era um
pouco complicado de encontrar [informacdo], porque eu ndo tinha um guia como que um
livro iria disponibilizar naquela sequéncia légica do que se deve fazer”.

E14: “[...] minhas necessidades de informacdes pra realizar meu projeto de pesquisa
[...] se mostram bastante frequentes [...] muitas vezes eu ndo tenho ela [informacao]
disponivel ao meu alcance, [...] entdo eu busco geralmente em tutoriais no préprio YouTube.”

E14 relatou que: “Muitas vezes o manual, uma revista, um e-book fazem falta nesse
momento porque é justamente um guia pra eu ta baseando e ta produzindo o meu trabalho
de forma completa e de forma correta, [...]".

Dos relatos, compreendeu-se situar este comportamento de busca da informacdo no

contexto das necessidades de informacdo de aspecto cognitivo, pois, segundo Choo (2003), a
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informacdo é construida nos pensamentos dos individuos, que criam significados para suas
acOes. Entdo, sendo os sujeitos iniciantes em pesquisa cientifica, precisam de informagdes
introdutdrias quanto aos assuntos da pesquisa, pois como ainda nao estdo familiarizados
com informacgdes cientificas, buscam, primeiramente, instru¢des para seguir com os estudos,
o0 que pode explicar o desejo de encontrar as informacdes nos suportes guias, manuais e
e-books, pois o individuo ao buscar o saber sua estrutura mental é transformada diante da
assimilacdo de determinada informacao, pois inicialmente para este individuo a informacao
pode ser o que é informativo para realizagdo de uma determinada atividade. (CAPURRO,
2003; CAPURRO; HJORLAND, 2007).

Choo (2003, p. 84) analisa que a busca da informacdo tem um propdsito: “o individuo
requer informacdo para sair de seu estado atual para um estado desejado”, para isto precisa
de uma informacao inicial que o desperte para seguir em suas buscas de “modo a mudar seu
estado de conhecimento”. Visto dessa forma, a informacao instrutiva pode ser considerada
como um aporte inicial para se chegar a uma informacdo mais complexa.

Abriga-se a esse sentido, um contexto caracteristico de consulta a guias e manuais
guando o aluno precisa normalizar e padronizar o trabalho cientifico, entdo ele procura um
guia com o passo-a-passo deste caminho para iniciar seus conhecimentos sobre as
normativas para organizagdo da informacao.

Nos relatos, os sujeitos citaram as buscas realizadas na Internet para organizar as
referéncias e citagdes, porém nenhum deles relatou que buscou a informagdo sobre as
normas da ABNT na prépria norma, entdo os guias e manuais serviram a este propdsito,
como se pdde inferir do relato de:

E1l: “[...] como fazer aquelas questdes de citacdes, eu tinha de buscar em meios
digitais, [...] ai eu partia para tutoriais do YouTube”.

E2: “[...] eu pesquisei sobre como formatar meu trabalho dentro das normas da ABNT,
[...]. Eu pesquisei essas informagdes no Google [...]".

E9 posicionou-se quanto a questao da economia do tempo: “[...] tem livros que falam
do assunto das normas de maneira muito superficial, ai temos que encontrar um outro, uma
outra bibliografia [...] e isso tem desgaste [...]".

E14 declarou: “[...] que muitas vezes eu tenho que pesquisar em um, dois ou até mais
sites pra conseguir entender e poder organizar todas essas informacbes e colocar e

implementa-las no meu trabalho.”
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Outros sujeitos perceberam suas necessidades de informacdo situadas no uso de
recursos tecnoldgicos de edigdao, como relataram:

E3: “[...] também precisei de algumas informacdes pra fazer meus slides [...]".

E4: “[...] eu também tive que pesquisar em alguns sites, que falam mesmo sobre
informatica, pra aprender a utilizar os recursos do Word que eu ndo entendia [...]".

Todo esse contexto pode ter ocorrido pelo fato de os sujeitos utilizarem os sistemas
de informacdo sem utilizar uma estratégia de busca, como explicitado na categoria 2, entdo a
consequéncia é o ndo acesso da informacdo desejada de forma imediata, ocasionando a
perda de tempo.

Ranganathan, ha mais de 100 anos, ja havia previsto a necessidade de economizar o
tempo do usudrio na busca da informacdo. (FIGUEIREDO, 1992). Poupar o tempo do
individuo na busca e recuperacao da informacdo implica no conhecimento e uso de técnicas
e tecnologias que operem de forma dindmica o processo de busca de informacgdes.
Percebeu-se que a informacdo operacional estratégica o aluno ndo possuia quando realizou
suas buscas nos sistemas de informacdo, haja vista a forma aleatdéria com que buscou os
canais de informacdo, conforme explanado na categoria 2, talvez, por conta disso houve a
perda de tempo relatada pelos sujeitos.

Por conseguinte, percebeu-se ao longo dos relatos, com menor intensidade, a
necessidade de informacdo de orientacdo quanto a questdo da escrita dos trabalhos
cientificos, como relatou E4: “[...] eu tinha muita divida mesmo quanto ao funcionamento
da construcdo de cada paragrafo, de cada tdpico, [...], como que eles deveriam ser escritos,
em qual linguagem, [...]".

Entendeu-se que a caréncia de informacdo quanto a redacao cientifica foi presente no
processo de elaboracdo do projeto de pesquisa. Porém, na analise dos documentos, a
relacdo contexto tematico x contexto de ensino, notou-se que houve a indicacdo da presenca
de orientagdo quanto a escrita de relatdrios/artigo, em todos os componentes curriculares,
sendo ausente apenas no contexto do curso de Meio ambiente.

Entdo, pode ser que a abordagem sobre redacdo cientifica ainda seja considerada de
dificil assimilacdo para alguns alunos, pois, de outra forma, observando o relato de E5, onde
narra que: “Mas da parte da escrita [...] a minha facilidade se deu gracas ao IFAM, porque
desde o primeiro ano nds temos contato com esse tipo de trabalho [...] tem um padr3o a ser

seguido”. Compreendeu-se, assim, que a necessidade de informacdo quanto a escrita
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cientifica ndo se apresentou comum a todos os participantes da pesquisa, haja vista que E5
se considerou habilitado para escrever o projeto cientifico.

Porém, apesar da pouca intensidade dos relatos quanto as dificuldades da escrita
cientifica, é vdlido observar que completo estara o trabalho de pesquisa se se fizer a
disseminacdo dos resultados, o que sugere uma preocupacdo com a orientacdo quanto a
escrita cientifica para produzir o relatério e/ou o artigo, pois, segundo Severino (2016,
p. 163), a “fase de redagdo consiste na expressdo literdria do raciocinio desenvolvido no
trabalho”.

Finalizando, com a explanagdao da analise das categorias procurou-se demonstrar o
contexto que se verificou das necessidades informacionais dos alunos sujeitos da pesquisa e
de como seu comportamento de busca da informacdo pode afetar a satisfacdo de suas
necessidades, observando o que comunicam Martinez-Silveira e Oddone (2007, p. 121) que a
busca da informacdo consiste numa “tentativa intencional de encontrar informagdo como
consequéncia da necessidade de satisfazer um objetivo”.

Diante de buscas da informacao os individuos podem interagir com vdrios sistemas de
informagao que incluem pessoas, além dos computadores e das bibliotecas fisicas, onde as
informacgGes obtidas podem atender ou ndo aquela necessidade, e é o préprio interessado
pela informacdo quem dara o parecer da situagdo em que se encontra diante das buscas,
pois o que define a satisfacdo de suas necessidades é o uso da informacdo, o que envolve o
aspecto cognitivo de cada individuo. (CHOO, 2003).

Para finalizar a apresentacdo dos resultados das entrevistas, vale destacar a
declaracdo de um dos entrevistados da qual se compreendeu que ele considerou suas
necessidades de informacdo como advindas da auséncia de um objeto especifico para
processar o ensino da metodologia da pesquisa cientifica e de orientacdo quanto as questdes
praticas da elaboracdo do projeto cientifico, considerando a disponibilizacdo de material com
linguagem acessivel ao nivel de alunos do ensino técnico.

Segue trechos do relato de E1:

As dificuldades se deram devido a nunca ter tido base metodoldgica forte, [...] caso
eu tivesse maior compreensdo acerca de como funciona a metodologia [...] eu
poderia ter feito, logo no inicio, uma proposta de projeto melhor, [...].

[...].

Infelizmente, por ndo ter tido uma matéria em especifico para aprendizagem acerca
de metodologia cientifica, meus conhecimentos foram adquiridos de acordo com a
necessidade.
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[...].

[...] eu tive de escrever toda elaboracdo do projeto, do inicio até o fim, desde
introducdo, resultados esperados, metodologia, [...] e mesmo eu ja tendo
participado [...] de projetos eu ndo tinha tanta atuagdo nessa questdo de escrita, so
na pratica do projeto [...].

[...].

Essa questdo de estrutura, qual margem colocar, como fazer citagdo direta, indireta,
ah! eu ndo aprendi, ai precisei me informar. E, mesmo, agora, no ensino médio, os
professores nos dando algumas dicas, muitas vezes, nds tivemos que buscar essas
informagdes por meio de sites e videos pra poder tentar fazer um trabalho
aceitavel, ndo fazer um trabalho qualquer.

[...].

[...] como fazer aquelas questGes de citagdes, eu tinha de buscar em meios digitais,
até porque eu nao tenho o material fisico, entdo, eu partia pra aqueles tutoriais de
YouTube e, muitas vezes, era um pouco complicado de encontrar, porque eu nao
tinha um guia como que um livro iria disponibilizar naquela sequéncia légica do que
se deve fazer.

E;L.tudo, devo admitir que tenho muitas dificuldades na escrita de produgao
académica, pois relembrar algumas normas de formatagdo e construcdo textual é
uma tarefa um tanto complicada, [...] por falta de direcionamento e dificuldade de
achar conteudos [...] com linguagem acessivel para nosso nivel escolar.

[.].

O relato chama atencdo para o resultado da analise documental onde foi constatado
que nem todos os cursos tém definido um componente curricular especifico para promover
o ensino da metodologia da pesquisa cientifica.

Observou-se que nos cursos de Quimica e Edificacdes, na forma integrada, e
Edificaces, Eletrotécnica e Mecanica, na forma subsequente, os componentes curriculares
Projeto integrador e Portugués instrumental se portam como articuladores do ensino da
metodologia da pesquisa cientifica, porém nao abrangem todos os conteddos necessarios
gue possa garantir a elaboracdo do projeto cientifico.

O que se faz relembrar em Demo (2017, p. 19) que sendo a metodologia o elemento que
“Trata das formas de se fazer ciéncia. Cuida dos procedimentos, das ferramentas, dos caminhos”,
deve ser compreensiva em qualquer nivel escolar, sendo assim, é fundamental adequar o estudo
da metodologia cientifica as especificidades dos niveis de ensino praticado pela instituicdo.

A andlise de todas as categorias aqui dispostas procurou conferir uma abordagem no
cenario da pesquisa como principio cientifico nos ditames de Demo que em suas discussdes
apresenta a pesquisa como elemento fundamental para contribuir no processo ensino-
aprendizagem, em vista de que pesquisar é “descobrir e criar”, justificando que para

pesquisar é preciso primeiro questionar. (DEMQO, 2011, p. 34-35).

Isso implica o envolvimento da teoria com a pratica, pois “uma ndo pode ser isolada
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da outra”. (DEMO, 2011, p. 61). Morin (2009) colabora argumentando que se precisa situar
as informagGes num contexto global, religando as partes ao todo e o todo as partes, tendo
em vista que o conhecimento pertinente consiste numa atitude de contextualizar o saber.
Sendo assim, o processo de ensino alinhado a pesquisa cientifica possibilita esse
envolvimento da teoria com a prdtica, permite que o aluno experimente situar as
informacgbes dentro da realidade por ele vivenciada, tendo a possibilidade de ligar e religar
saberes, o que manifesta o conhecimento pertinente recomendado por Morin (2009).

Cabe observar que a informagdao pode ser considerada em dois contextos: “o ato de
moldar a mente e o ato de comunicar conhecimento”. (CAPURRO; HIORLAND, 2007, p. 155).
O individuo, ao se envolver com a pesquisa cientifica, sempre estarad suscetivel aos dois
contextos, pois busca a informagdo para preencher lacunas de conhecimento e comunica o
conhecimento gerado a partir da informacdo assimilada, haja vista que a informacao
assimilada modifica a estrutura mental do individuo. (ARAUJO, 2010).

De todo o exposto, conclui-se que as trés categorias abordaram as necessidades
informacionais dos alunos participantes da iniciacdo cientifica junior, identificadas a partir
dos conteudos das mensagens manifestas e implicitas, que foram:

a) necessidade de informacgdo nova, orientativa e elucidativa quanto a construcdo dos
elementos do projeto cientifico;

b) necessidade de informacdo procedimental para reconhecimento de fontes de
busca da informacao cientifica;

c) necessidade de informagao instrutiva.

Dessa forma, considerou-se atingido o segundo objetivo da pesquisa que foi de
‘Identificar as principais necessidades informacionais de alunos do ensino técnico em

processo de iniciagao cientifica do Campus Manaus Centro’.

3.2.3.3 Tratamento dos resultados: interpretacdes

Segundo Bardin (2011) a interpretacdo é a parte da analise de conteiddo que
procura dar significado e explicar as respostas que se obteve da andlise dos dados do
material envolvido na pesquisa, considerando a relacdao dos objetivos propostos e do tema
com os resultados encontrados, destacando as informacdes fornecidas pela analise.

As reflexdes realizadas sobre o que se colecionou do corpus tido para analise foram
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o ponto fundamental para canalizar o objetivo principal da pesquisa que foi de ‘Investigar
em que aspectos um e-book interativo sobre metodologia da pesquisa cientifica pode
contribuir para dar apoio as necessidades informacionais de alunos da educacdo
profissional técnica de nivel médio em processo de iniciagdo cientifica no Campus Manaus
Centro do IFAM'.

Para atingir o objetivo geral, os procedimentos estiveram a cargo, primeiramente,
de dois objetivos especificos:

1) Identificar como esta apresentado o ensino da metodologia da pesquisa cientifica
na estrutura curricular dos cursos da educagdao profissional técnica de nivel médio no
Campus Manaus Centro;

2) Conhecer as principais necessidades informacionais de alunos da educagdo
profissional técnica de nivel médio em processo de iniciacdo cientifica no Campus Manaus
Centro.

Uma vez atingidos esses dois objetivos, seguiu-se colecionando informacdes que
deram base para atingir o terceiro objetivo da investigacao:

3) Criar um e-book interativo utilizando recursos da tecnologia digital de acesso livre,
com orientacdo sobre metodologia cientifica para alunos do ensino técnico em processo de
iniciacao cientifica.

Assim sendo, sintetiza-se nessa subsecdo o que foi apurado nos questiondrios, nas
entrevistas e nos documentos.

Nas entrevistas os sujeitos puderam declarar livremente suas necessidades de
informacdo; nos questionarios os sujeitos foram levados a manifestar seu
comportamento de busca da informacdo, em que, por meio da observacdo realizada
diante das respostas, foram identificadas suas necessidades informacionais, tendo em
vista que a necessidade de informacdo s6 pode ser descoberta quando o prdprio
individuo expressa essa necessidade ou por meio de observacdao do comportamento do
individuo na busca da informacdo. (WILSON, 1981 apud MARTINEZ-SILVEIRA; ODDONE,
2007).

Agregaram-se as andlises dos questiondrios e das entrevistas o apurado nos
documentos, cujas informacdes produziram um panorama da situacdo do ensino sobre

metodologia da pesquisa cientifica na EPTNM.
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Os dados produzidos dos trés instrumentos se entrecruzaram e permitiram
apresentar as interpretagdes dos resultados por meio de trés categorias com as seguintes
informacdes:

1) Na categoria ‘Dimensdes da construcdo de um projeto cientifico’ buscou-se
representar os contelidos manifestos e os conteudos latentes, que foram agrupados visando
uma articulagdo com os resultados da andlise dos questionarios e do conteddo documental
para identificar e confirmar necessidades informacionais dos sujeitos participantes da IC Jr.

Sintetizaram-se as expressdes dos sujeitos, as explicitas e implicitas, e compreendeu-
se que os alunos precisaram de informagdes que os ajudassem a elucidar uma informacao
qgue ja tinham, porém nado possuiam total assimilacdo para continuar a atividade, outras
vezes precisaram de informacgdo para tirar dividas, e em outras vezes porque ndo tinham
conhecimento prévio para iniciar a atividade cientifica.

Esses aspectos das necessidades foram compreendidos em Demo (2000, p. 160), pois,
segundo o autor, “fazer metodologia cientifica” (ensinar) é “fazer ciéncia” (pesquisar),
portanto, os conteuddos ausentes no processo de ensino, ou a informacdao ndo assimilada,
impedem uma ligacdo entre esses dois conceitos ditados por Demo: ensinar e pesquisar.
Lembra-se, também, em Capurro e Hjorland (2007) que informacdo é o que pode responder
a questdes importantes relacionadas a alguma atividade, portanto, precisa ser absorvida
para servir a atividade que se deseja realizar.

2) Na categoria ‘Dificuldade para o reconhecimento de fontes de informacdo
cientifica’, de mesma forma dos procedimentos da primeira categoria, identificaram-se e se
confirmaram, no entrelagamento dos dados das analises dos materiais, as necessidades de
informacdo dos sujeitos estiveram situadas na dificuldade de manusear fontes de informacao
e sistemas de informacao.

O contexto pode ser compreendido nas consideracdes de Wilson (1999) que
apresenta os procedimentos de busca da informagdo em dois contextos: o comportamento
de busca de informacdo e o comportamento de buscas em sistemas de informacdo, sendo
gue o primeiro relaciona-se as a¢des do individuo em buscar a informacdo utilizando o
computador, uma biblioteca ou mesmo uma pessoa; o segundo relaciona-se a interacao
entre o individuo e um sistema de informacao, digital ou ndo, o que pode necessitar de um

conhecimento sobre estratégias de busca para recuperar a informacao necessitada.
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3) Na categoria ‘Formatos de recursos informacionais e de instrucdo’, seguindo a
mesma forma dos procedimentos das categorias anteriores, identificaram-se e se
confirmaram, mediante o entrelacamento das informacdes geradas das andlises dos materiais,
que as necessidades de informagdo dos sujeitos se situaram na dificuldade de encontrar
materiais com explicacdes mais simples sobre os procedimentos de uma pesquisa cientifica.

Compreende-se que os recursos de apoio informacional, como guias, manuais e
e-books carregam a ideia de dispor a informacdo num processo dindmico que, de uma forma
geral, contribuem para que o individuo assimile as informagdes iniciais de que necessita para
entender determinado assunto naquele momento de precisao imediata, formando base para
a compreensdo de informagcGes mais complexas, pois guias, manuais e e-books tém potencial
de instruir e orientar devido a forma encadeada de estruturar as informacgoes.

Vale enfatizar que a orientacdo de fonte humana, que tanto os sujeitos buscaram
durante o seu percurso na iniciagdo cientifica, também pode se caracterizar como formatos
de recursos informacionais, uma vez que instrucdes e orientacdes podem estar armazenadas
em suportes audiovisuais produzidos por docentes. Quanto a isso, Wilson (1997) entende o
comportamento de busca da informacdo em fonte humana como uma informacao
orientativa, tendo em vista que o individuo pode ter acesso a outras fontes a partir de uma
orientacao da fonte humana consultada.

Por fim, toma-se que a partir das analises das categorias, houve a possibilidade de se
formarem cole¢des tematicas de informagdes para se proceder ao terceiro objetivo da
pesquisa, que foi de ‘Criar um e-book interativo utilizando recursos da tecnologia digital de
acesso livre, com orientacdao sobre metodologia cientifica para alunos do ensino técnico em
processo de iniciacdo cientifica’.

Das colegbes tematicas teve-se base para determinar a estrutura do contexto
informacional do e-book que foi composta de cinco se¢cdes que receberam a denominacdo
de:

1) Informacdo introdutéria a pesquisa cientifica;

2) Informacdo orientativa para construcao do projeto cientifico;

3) Informacao direcionadora para reconhecimento de fontes de busca da informacao;

4) Informacao instrutiva;

5) Informacdo para complementar.

A explanacdo sobre a criacdo do e-book interativo consta da Secdo 4, mais a frente.



147

3.2.4 CONSIDERAGOES DO ESTUDO DE CASO

Apresentam-se as consideragdes sobre o contexto das interpretagdes quanto ao
desenvolvimento do estudo de caso.

Relembrando em Yin (2015, p. 123) que existe a triangulacdo dos dados quando “as
descobertas do estudo de caso forem apoiadas por mais de uma Unica fonte”.

Para esta pesquisa, a coleta dos dados foi realizada por meio de trés fontes:
documentos, questionarios e entrevistas. Por meio da andlise dos documentos pretendeu-se
identificar a situacdo do processo de ensino da pesquisa cientifica e por meio dos
guestionarios e entrevistas visou-se conhecer as principais necessidades informacionais que
alunos da EPTNM, sujeitos desta pesquisa, perceberam existir durante o processo de
iniciacdo cientifica no que se refere a elaborar o projeto de pesquisa.

As entrevistas possibilitaram identificar por meio dos pronunciamentos dos sujeitos
suas necessidades de informacbes durante a atividade cientifica, bem como identificar as
implicitas por meio de inferéncias dos relatos.

Os questiondrios permitiram observar o comportamento de busca da informacdo dos
sujeitos, o que deu base para inferir suas necessidades de informag¢dao e comparar com as
informacdes dos resultados das entrevistas.

A partir dos documentos, foram colhidas informacdes que comparadas aos dados das
entrevistas e dos questiondrios contribuiram para formar um entendimento dos possiveis
motivos das necessidades informacionais dos sujeitos pesquisados.

Para isso, criou-se um quadro de contexto tematico que teve a fungao de relacionar
elementos tematicos versus conteudos de ensino a partir da marcacdo de presenca ou
auséncia de elementos nos conteldos, visando produzir informagdes para analisar e
demonstrar o contexto do ensino da metodologia da pesquisa cientifica do qual os sujeitos
desta pesquisa eram participantes.

A marcacdo de presenca ou auséncia (Cf. quadros 15 e 16, secao 3.2.3.2.1
Documentos) foi um procedimento elaborado a partir da compreensdo de que além de
favorecer uma melhor explicacdo quanto as necessidades de informacdo dos alunos, poderia
fornecer informacBes para embasar uma conclusdo geral da temdatica que envolveu este
estudo, posto que o ensino da metodologia da pesquisa cientifica almeja municiar o aluno

para desenvolver-se cientificamente.
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Ademais, o resultado do exame dos documentos permitiu organizar uma
representacao em percentual (Cf. graficos 1 e 2, se¢do 3.2.3.2.1.1 Andlise dos dados
documentais) da presenca de elementos tematicos sobre a abordagem da metodologia
cientifica nos componentes curriculares, viabilizando o registro da efetividade do ensino.

O quadro 19 sintetiza a situacdo da efetividade do ensino da metodologia da pesquisa

cientifica nos cursos da EPTNM do Campus Manaus Centro.

Quadro 19 — Efetividade do ensino

Quanto a efetividade
Forma Curso .
do ensino
Eletrotécnica, Informatica e Mecanica 100%
(T
?go Quimica 42,86%
(]
£ EdificacGes 0%
Meio ambiente 42,86%
% Quimica 71,43%
(O]
:’.J- Seguranca do trabalho 71,43%
(%]
= EdificagOes, Eletrotécnica e Mecanica 28,57%
wv
Informatica 85,71%

Fonte: Dados da pesquisa, documentos (2021).

Os resultados obtidos da analise documental quanto a efetividade do ensino foram
utilizados para produzir significados junto aos resultados das analises das entrevistas e dos
guestionadrios.

Dessa forma, promoveu-se a triangulacao dos dados trabalhados nos documentos,
guestionarios e entrevistas, que foram comparados e da comparacdo conferiu-se que os
dados estiveram entrelacados um completando o outro, o que proporcionou uma
compreensdao da realidade vivenciada pelos alunos sujeitos da pesquisa no contexto do
processo de iniciacdo cientifica quanto as suas necessidades informacionais para elaboracdo
do projeto de pesquisa, cuja compreensdao permitiu concluir que as necessidades de
informacdo manifestas e latentes estiveram concentradas em necessidade de informacdo
elucidativa, necessidade de informacdao nova e necessidade de informacdo instrutiva para
elaborar o projeto de pesquisa.

Yin (2015) comunica que a triangulacdo de dados se apresenta caso a coleta de dados
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tenha se realizado em mais de uma fonte. Corroboram Bruning, Godri e Takahashi (2017),
que ha triangulacdo de dados quando os dados provenientes das fontes analisadas puderam
ser comparados para mostrar uma dire¢do para um ponto comum.

A figura 8 faz a representa¢dao do caminho para triangulacao de dados.

Figura 8 — Triangulagdo dos dados

Necessidades de Fontes de busca Técnica de coleta

informagao da informagao de dados

Entrevistas

Pessoas
Questionarios Dados
—
OBJETO DE comparados
ESTUDO
Documentos Andlise
documental Ponto em
_J comum

Fonte: Elaborado pela autora com base em Bruning, Godri e Takahashi (2017).

A figura 8 representa a combinagdo que se utilizou para chegar a triangulagdo dos
dados, com o propésito de ampliar a visdo sobre o objeto de estudo, conectando os dados,
permitindo desenvolver conclusdes mais préximas sobre as principais necessidades
informacionais dos sujeitos quando estiveram em processo de iniciacao cientifica.

Desta forma, vé-se situar a condicdo que anuncia Morin (2011, p. 34) de que o
conhecimento das informagdes ou dos dados necessita situar todo um contexto para liga-los
entre si, do contrdrio, o “conhecimento das informac¢des ou dos dados isolados é
insuficiente” para produzir sentidos. Severino (2007) alerta que o conhecimento cientifico,
construido pela ciéncia, visa atribuir aos alunos um estudo conjunto para que a iniciacdo
cientifica dos estudantes nao fique incompleta, tendo em vista que a pesquisa cientifica faz
parte do “processo emancipatério, no qual se constrdi o sujeito histdrico autossuficiente,
critico e autocritico”. (DEMO, 2011, p. 41).

Segundo Trivifios (1987) e Yin (2015), a triangulacdo de dados também garante a
validade da pesquisa.

Prossegue-se com o relato da segunda etapa da pesquisa: o produto educacional.
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4 PRODUTO EDUCACIONAL

Esta secdo contextualiza a segunda etapa da pesquisa onde se descreve a construcao
do produto educacional, direcionada a responder a ultima questdao de pesquisa, qual seja:
Que tipo de e-book pode ser criado utilizando recursos da tecnologia digital de acesso livre
com orientacdo sobre metodologia da pesquisa cientifica para alunos da educacao
profissional técnica de nivel médio?

E exigéncia do Programa do Mestrado Profissional em Educa¢do Profissional e
Tecnoldgica (PROFEPT) apresentar ao final da investigagdo um processo ou um produto
educacional que avance “em diregdo ao ensino e a aprendizagem na perspectiva
interdisciplinar.” (BRASIL, 2019, p. 8).

Conforme Documento de Area de Ensino da Capes um “produto educacional é o
resultado de um processo criativo gerado a partir de uma atividade de pesquisa, com vistas a
responder a uma pergunta ou a um problema ou, ainda, a uma necessidade concreta
associados ao campo de pratica profissional, podendo ser um artefato real ou virtual, ou
ainda, um processo.” (BRASIL, 2019, p. 16).

E também necessario que o produto educacional seja validado, cuja validagdo pode
ser realizada por meio de avaliagdo que “consiste em identificar evidéncias que permitam
avaliar a adequacdo e a interpretacdo de resultados [...], a partir de critérios previamente
estabelecidos”, podendo-se utilizar instrumentos qualitativos e/ou quantitativos e técnicas
de abordagem como grupos focais, narrativas, pesquisas de opinido, juizes especialistas
dentre outros. (RIZZATTI et al., 2020, p. 6).

Produtos educacionais como e-book interativo constam classificados na categoria de
materiais interativos no Documento de Area 46 da CAPES. (BRASIL, 2016).

A organizacdo desta secdo compOs-se, primeiramente, em apresentar a revisdo da
literatura sobre a atualidade do tema e-book interativo, a partir da qual se p6de apresentar
uma definicdo e as tecnologias que envolvem a sua cria¢do.

Seguidamente descreve-se o percurso para criacdo do produto educacional,
desenvolvido a partir dos entendimentos em Kaplin (2003) sobre material educativo,
apresentando sua finalidade e a que serve aos alunos da EPTNM. Apresenta-se a técnica
storytelling utilizada para incrementar o produto educacional e a forma como foi realizada a

aplicacdo da técnica a estrutura dos conteudos das secOes, apresentando, também, as
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tecnologias de acesso livre utilizadas para construcao do e-book interativo e a organizacao
dos conteuldos nas se¢des, finalizando com a apresenta¢do da andlise da avaliagdo/validagcdo
do produto educacional realizada pelos professores orientadores de IC junior e pelas

pedagogas, especialistas na mediagado da pratica escolar.

4.1 E-book interativo

E inquestionavel que ja existe uma nova forma de se pensar a educacdo. Novas
formas de conduzir o processo educativo em vista do potencial dos recursos tecnoldgicos
disponiveis, que muitas vezes estdo disponiveis de forma gratuita. Isto torna necessdrio que
haja mudancas entre os agentes do processo educativo, o que envolve a participagdao do
profissional bibliotecdrio no seu modo de fazer para contribuir com o bom desenvolvimento
do processo de ensino, pesquisa e extensao.

A vista disso, tem-se que a presenca da tecnologia digital no processo de ensino e
aprendizagem, além de objetivar a dinamizacdo, a interatividade promove o estimulo a
autonomia no uso de recurso tecnoldgico, haja vista as necessidades de uso das tecnologias
diante do mundo virtual a cada dia se tornar mais presente em nossas vidas, como exemplo
de grande necessidade foi vivido no decorrer do momento pandémico da Covid-19.

Dessa panoramica, sobressaem os livros digitais como instrumentos capazes de
promover dinamicidade e interatividade a quem os usa, agenciando o encontro da informacao
e do conhecimento. A forma grafica e-book é utilizada para denominar o livro digital.

Silva, Amazonas-Passos, Anglada-Rivera e Nascimento-e-Silva (2020, p. 164)
entendem que e-book pode ser definido como “a versao digital dos livros impressos, os quais
se diferenciam de sua versao fisica pela disponibilidade de recursos tecnoldgicos avangados
para os leitores” que facilitam o compartilhamento pela Internet. As novas tecnologias
digitais oferecem variados formatos, ferramentas de edicdo e elementos de interatividade
gue podem ser utilizados para criar e-books.

Para Teixeira e Gongalves (2015, p. 697), e-book “é uma publicacdo em formato
digital, que pode ser lida em dispositivos computacionais, podendo conter textos escritos,
imagens e outros recursos, bem como multimidia e interatividade”. Os recursos de
movimento e de troca de informagbes mediada pela tecnologia sdo fundamentais para

tornar o e-book um material interativo.
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4.1.1 CRIAGAO DE E-BOOK INTERATIVO

A partir do momento em que se tem definido o conteddo de um e-book, seus
objetivos e o publico que se deseja atingir com o artefato tecnoldgico, ja é considerado a
primeira etapa para a construcdao de um e-book. Parte-se, entdo, para as etapas da escolha
técnica que envolve o tipo do formato, da producdo visual e dos elementos da interatividade.
Dos varios elementos existentes para criacdo de e-books interativos é necessdrio que se
escolha o que mais se adequa as fun¢des que se planejou para o uso do e-book. Portanto,
considera-se que um e-book interativo pode ser organizado a partir de dois contextos: o
primeiro com referéncia a organizacdo de seus contelddos e o segundo quanto as tecnologias
que promoverao a funcionalidade do artefato.

Segundo Teixeira e Gongalves (2015, p. 698), um e-book pode ser organizado
conforme a categoria de “layout fluido, sem organizacdao de pagina inerente; layout fixo,
obedecendo a estrutura da pagina; e conteudo interativo, [...] podendo incluir animacao,
videos, sons e objetos interativos”. Os de layout fluido sao modelos que possuem marcacao
de texto, anotacdo, contém ferramentas de busca e compartilhamento de leitura, ou seja,
refere-se a textos; o e-book de layout fixo contém imagens estdticas além do texto. E os
e-books com conteuldos interativos possuem recursos clicaveis que emitem uma resposta
mediada por alguma tecnologia.

Corrobora Desidério (2019, p. 34-36) apontando que os “e-books interativos
permitem o acesso a uma variedade imensa de hipermidias, como videos, audios e
hiperlinks, formando uma rede conectada de informagbes”, cujos formatos mais populares
para criacdo de e-book sdo: HyperText Markup Language (HTML, abreviacdo da expressdo
inglesa que significa Linguagem de Marcacdo de Hipertexto), Portable Document (PDF),
Eletronic publication (ePub) e DjVu (tecnologia de compressdo de imagem). Indica a autora
que livros com estes formatos podem ser lidos em computadores, leitores de livros digitais,
palmtops, tablets, Personal digital assistants (PDA) e celulares que suportem esse recurso.

Martins (2017) corrobora com as anotacBes de Desidério complementando que a
versao HTML5 vem a ser um formato avancado derivado do HTML, que é uma linguagem de
marcacdo normalmente utilizada nas paginas Web, onde os documentos nesse formato sdo
lidos pelos navegadores (browsers). O HTML5 permite maior controle sobre a formatacdo da

pagina e uso de recursos interativos.
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Diante do terceiro objetivo especifico desta pesquisa de ‘Criar um e-book interativo
utilizando recursos da tecnologia digital de acesso livre, com orienta¢dao sobre metodologia
cientifica para alunos do ensino técnico em processo de iniciacdo cientifica’, fez-se a revisao
da literatura para conhecer a atualidade da criagdo de e-books interativos utilizando duas
formas de observacdo: a primeira com a intencdo de apresentar uma definicdo para e-book
interativo e identificar quais os trabalhos que apresentam as ferramentas tecnoldgicas
utilizadas para criar e-books interativos, conforme ja foi explanado anteriormente, e a
segunda que possibilitou a identificacdo de pesquisas que tiveram como objetivo criar
e-books interativos para aplicar no processo de ensino.

Para isso, buscaram-se trabalhos na base de dados Portal Capes Catdlogo de Teses e
Dissertacdes!?, correspondente ao periodo de 2017 a 2021, utilizando estratégias de busca
com operadores booleanos OR e AND para conectar os termos ‘e-book interativo’, ‘livro
digital interativo’ e ‘ensino’. O resultado das buscas retornou 41 trabalhos. Destes,
selecionaram-se trés trabalhos, com o propdsito de observar nos e-books a disposicdo de
conteudos textuais e imagéticos, a insercao de videos, o vinculo com outras plataformas
digitais e o funcionamento do formato HTML. S3o eles:

Fldvia Junia Justino Pacheco Garcia. Dissertacdo, 2019: Criacdo e avaliagcdo da
satisfacao dos usuarios do livro digital interativo “Cibercultura: linguagem, lingua e varia¢ao”.
Titulo do livro digital: ‘Cibercultura: linguagem, lingua e variagdo’.

. Luciana Martins das Chagas. Dissertacdao, 2020: Profinteirado: e-book interativo na
formacao docente para o Ensino de Ciéncias Ambientais. Titulo do e-book: Profinteirado?®.

. Edymar Patryk Madureira. Dissertacao, 2020: E-book interativo para o ensino do
ténis de campo na educacdo fisica escolar. Titulo do e-book: Ténis de campo nas escolas:
possibilidades de ensino e aprendizagem?’.

Também foi observada a disposicdo das informacdes nos e-books estaticos, como o
trabalho de Jairnilson Paim: ‘O que é SUS’'8, e de Fiocruz: ‘Menina hoje, cientista amanh3’®.

Os trabalhos encontrados permitiram visualizar o funcionamento dos e-books dentro

do contexto tecnolégico que os autores utilizaram para crid-los, possibilitando agregar

14 http://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/

15 http://online.flipbuilder.com/flaviajustinol/jpdl/mobile/index.html#p=1

16 https://oercommons.s3.amazonaws.com/media/courseware/relatedresource/file/Ebook_PROFINTEIRADO_nwyd7SP.pdf
17 https://drive.google.com/file/d/1klys9IBuKufapK8T6zxMP8rYtoQtR7ax/view

18 http://www.livrosinterativoseditora.fiocruz.br/sus/

1% https://olimpiada.fiocruz.br/wp-content/uploads/2021/02/Ebook-menina-hoje-cientista-amanha.pdf
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informacbes para confirmar a ideia do /layout que se tinha pensado e as tecnologias que
poderiam ser utilizadas para criar o produto educacional.

As observacdes realizadas nos trabalhos selecionados contribuiram para que se
tomasse decisdes quanto a forma de disposicao de conteldos textuais e imagéticos, quanto
ao modo de insercdo de videos do YouTube e de links e quanto a visualizacdo na Web
utilizando o formato HTML.

Observou-se que, modernamente, algumas plataformas disponiveis na Internet
colaboram para a producdao de e-books interativos, oferecendo um ambiente Unico de
produgdo desse tipo de recurso com a insercao de videos, audios, infograficos, links, além de
integracdo com outras plataformas como YouTube, desta forma facilitando desde a criacdo
do design a producdo da interatividade, como o exemplo da tecnologia Canva.

Canva® é uma ferramenta de design online, que auxilia amadores a desenvolver um
layout gréfico sem maiores problemas de dominio de ferramentas de design. E acessada pela
Internet, permitindo utilizar recursos limitados de forma gratuita e ilimitados mediante
pagamento da licencga.

Quanto a interatividade, Desidério (2019) explana sobre os modos de comunicacao
entre as pessoas e o computador. Entre os modos explanados pela autora, destacaram-se
dois que conferiram semelhangas com o interesse desta pesquisa para criar o e-book
interativo:

1. Interatividade do objeto (a¢es ativadas com o clicar do mouse);

2. Interatividade de hiperlinks (a¢cdes de consumo ativadas clicando em links que
levam para a busca de mais informacdes, além da dinamicidade dos objetos multimidias).

Percebendo a variedade de ferramentas tecnoldgicas digitais de acesso livre para criar
e-books interativos com potencial para dinamizar o processo de ensino, anotaram-se as que
mais se adequavam para produzir o e-book interativo de interesse desta pesquisa.

Os beneficios de um e-book interativo acumulam desde a portabilidade da variedade
de materiais informacionais, como videos, sons, imagem em movimento, a acessibilidade
informacional assegurada pela dinamicidade que este tipo de artefato tecnoldgico comporta,
além da facilidade de acesso, haja vista um e-book estar armazenado em ambiente virtual e
poder ser acessado de qualquer lugar a qualquer tempo, por meio de tablet, notebook,

smartphone, desktop.

20 https://www.canva.com/pt_br/



155

4.2 Descrigao do produto educacional

A pesquisa centrou-se nas necessidades informacionais de alunos do ensino técnico
em processo de iniciagao cientifica.

A partir do conhecimento de suas principais necessidades informacionais para
elaboragdao do projeto de pesquisa, procurou-se apoio na tecnologia digital para criar um
produto educacional composto por informacgdes orientativas, elucidativas e instrutivas.

Inicialmente ja se tinha a ideia de construir um e-book como produto educacional,
haja vista a condicdo do mundo do trabalho desta autora, que exerce profissdao de
bibliotecaria do IFAM, e, tecnicamente, lida com a organizacdo da informacdo. A ideia se
fortaleceu quando das leituras do aprofundamento tedrico e conforme a autora ia se
apropriando dos resultados da pesquisa empirica, vislumbrou a possibilidade de criar um
e-book interativo inserindo a técnica de storytelling para facilitar a compreensdo dos
conteldos sobre metodologia cientifica, haja vista o publico-alvo se concentrar em alunos
iniciantes em pesquisa cientifica, portanto, ainda incipientes quanto as questées da
informagao cientifica.

Pensou-se, entdo, que utilizando essa técnica, a organiza¢do da informacgdo no e-book
ndao estaria somente na reproducao da abordagem da metodologia cientifica, mas, e
principalmente, na oportunidade de colaborar para promover a reflexdo necessaria ao
estudante sobre a “atividade basica da ciéncia”, a pesquisa (DEMO, 2017, p. 22), haja vista
gue a contacdo de histdrias estimula a imaginacao.

Entdo, visto que as necessidades dos alunos sujeitos da pesquisa foram bastante
diversas, utilizou-se da técnica de storytelling e dos recursos da tecnologia digital para
agregar interatividade e tornar o e-book mais atrativo e funcional, na tentativa de possibilitar
uma melhor assimilacdo dos conteudos sobre metodologia cientifica.

Para dar apoio a criagdo do e-book, procurou-se orientacao nos aspectos dos eixos
indicados por Kaplun (2003) para analise e construcdo de material educativo, que consistem
em aspectos conceitual, pedagdgico, comunicacional.

No aspecto conceitual, produziu-se, primeiramente, a selecdio dos conteudos
tematicos para organizar informacgGes de cunho introdutério a pesquisa cientifica. Foram
selecionados os conteudos principais para formar a contextualizacdo de uma pesquisa

cientifica, observando as orientacbes de Kaplin (2003) sobre a producdo de um material
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educativo que requer uma pesquisa do tipo tematico e outra do tipo diagnéstico, a primeira
se ocupa da fase das leituras dos conceitos que articulam a tematica; na segunda, ocupa-se
das experiéncias que demandam os problemas. Assim, refletindo em Kaplin, tem-se que a
pesquisa gerou um quadro temdtico conceitual, a partir da leitura dos tedricos que abordam
sobre metodologia cientifica, e um contexto de ideias originadas da experiéncia da pesquisa
empirica, cujos resultados das analises compuseram uma cole¢do tematica de informagdes.

Essas cole¢cdes foram tomadas como base para designar as secées do e-book, que
receberam as denominagdes de ‘Informacgdo introdutéria a pesquisa cientifica’, ‘Informacao
orientativa para construgdo do projeto cientifico’, ‘Informacdo direcionadora para
reconhecimento de fontes de busca da informacdo’, ‘Informacdo instrutiva’ e ‘Informacao
para complementar, em cujas sec¢des trabalharam-se informagGes que tratam de
procedimentos de uma pesquisa cientifica, com uma linguagem simples para facilitar a
compreensdo dos conteldos pelo publico-alvo do material educativo.

O quadro tedrico ajustado para o e-book interativo correspondeu as leituras que se
fez dos conceitos e definigdes sobre a metodologia cientifica em Demo (2000, 2011, 2017),
Fachin (2017), Severino (2016), Gil (2002; 2008), Marconi e Lakatos (c2007) e Prodanov e
Freitas (2013), conduzindo-se pelos conselhos de Kaplun (2003) de escolher as ideias centrais
que se pretende abordar no material. Apds as leituras da producdao destes autores foram
compiladas as informacdes que se julgou adequadas ao contexto introdutério da
metodologia da pesquisa cientifica e foram alocadas na sec¢do ‘Informacdo orientativa para
construcdo do projeto de pesquisa’, na qual constam os processos e procedimentos da
elaborac¢ado dos tdpicos do projeto.

No aspecto pedagdgico, buscou-se desenvolver no e-book um caminho que o aluno
podera percorrer para melhor se situar na busca da informacdo. Esse caminho foi baseado
nos dados prontos da pesquisa, os quais produziram um diagndstico da situacdo das
necessidades informacionais dos alunos enquanto participantes da iniciagdo cientifica.
Kaplin (2003) considera que a partir da apropriacdo das informacdes do diagndstico, pode-
se oferecer um caminho ao publico destinatario onde esse publico poderd compreender
melhor ou enriquecer seus conhecimentos sobre os assuntos contidos no material. Portanto,
a observancia ao aspecto pedagdgico sugere realizar um diagndstico junto ao publico-alvo
para “saber o que sabem, o que querem, o que pensam, imaginam, ignoram do tema em

quest3do e quais necessidades nosso material poderia responder.” (KAPLUN, 2003, p. 49).
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Nesse sentido, uma das perguntas do questionario se ocupou de saber dos alunos
sujeitos da pesquisa sobre o que ja entendiam sobre metodologia cientifica. Algumas
respostas foram: “S3o regras para elaborar um trabalho cientifico”; “Ndo sei quase nada
disso”; “ndo sei nada porque sinto que é muita coisa pra aprender”. A essas respostas
juntaram-se outras dos questiondrios que deram base para observar o comportamento de
busca da informacdo dos sujeitos e assim poder identificar suas necessidades informacionais,
permitindo indicar o caminho que se deveria tomar para construir o contelddo e a estrutura
do e-book.

No aspecto comunicacional, procurou-se relacionar forma e conteddo de maneira a
produzir um didlogo entre o textual e o visual que pudesse conduzir o aluno a leitura do
material de modo confortavel aos olhos e visualmente atrativo. (CHISTE, 2018). Assim, os
conteudos foram acomodados na estrutura do e-book procurando alinhar imagens e
animacgdes aos conteludos das sec¢oes.

Nesse aspecto, Kaplun (2003) argumenta que ndo se escreve para nds mesmos, por
isso o autor recomenda que ao se criar material educativo deve-se preocupar de como a
mensagem deve ser transmitida ao aluno, portanto sera “preciso inventar histdrias, criar
personagens, inventar paisagens visuais ou sonoras” para que a mensagem educativa possa
atingir seus propdsitos, ou seja, a aprendizagem. (KAPLUN, 2003, p. 54-55).

A seguir, apresentam-se as tecnologias e a técnica que foram utilizadas para criar o

produto educacional.

4.3 Tecnologias e técnicas utilizadas na construgao do e-book interativo

Na construcdo do e-book interativo utilizou-se a tecnologia Canva, que é uma
ferramenta de design, que possibilita desenvolver layout chamativo e agradavel visualmente;
utilizou-se a técnica de storytelling para facilitar a compreensao dos conteudos, haja vista
essa técnica de contacdo de histdrias ser uma forma de prender a atencdo do individuo além
de facilitar a comunicacdo mediada por tecnologia; utilizaram-se links e QRCode, visando
permitir a interatividade com as bases de dados. Infograficos e animacdes também fazem
parte do e-book para contribuir na organizacdo dos conteldos e oferecer uma forma
dinamica de leitura. Assim, trabalhou-se a criacdo do e-book considerando tais tecnologias e

técnicas que se tém como facilitadoras de uma acdo para o aprender.
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A tecnologia Canva é uma ferramenta de design considerada de facil acesso e
manuseio, sem maiores problemas para amadores desenvolverem layout. A ferramenta
comporta gratuitamente elementos graficos das mais variadas formas. Foi lancada em 2013,
com o propdsito de garantir que qualquer pessoa do mundo pudesse criar qualquer design
para publicar em qualquer lugar do mundo, portanto, combinaram-se duas coisas numa
mesma ferramenta: design atraente e facilidade de manuseio para criar designs.

Utilizaram-se os recursos da técnica de storytelling, visando produzir dinamicidade e
atrair a atengdo e o interesse dos aprendentes quanto aos conteldos de uma pesquisa
cientifica, tendo em vista as recomendac¢des de Kaplun (2003) que para criar um material
educativo precisa ter a visdo de facilitar a experiéncia do aprendizado. A técnica de contacdo
de histdrias é considerada uma forma de prender a atencao do individuo além de facilitar a
comunicacdo mediada por tecnologia.

Contam-nos Tendrio et al., (2020) que storytelling é a acao de contar histérias
utilizando recursos da tecnologia da informacdo e comunicacdo, aplicando textos, imagens e
animacodes através da combinacdo de seus conteldos, ao que se denominou de storytelling
digital, ou seja, um aperfeicoamento tecnolégico da técnica de contacdo de histdrias que
propicia comunicar a informacado e visualizar contextos de uma maneira facilitada para que
os individuos possam entender melhor os contelddos. Enfatizam os autores que a técnica
sendo um ato de contar histéria tem como finalidade estruturar uma histéria visando a
aquisicdo e a transmissao de conhecimentos que ajudem a promover uma reflexdao que leve
o individuo a compreender melhor determinada situagao.

A técnica de contacao de histéria remonta a Idade Média onde era utilizada como
meio de comunicagao para transmitir informagdes e organizar o conhecimento, tendo em
vista que os acontecimentos naturais e a vivéncia do individuo em sociedade possibilitaram a
formacdo de colecGes de experiéncias, portanto, necessitaram ser transmitidas as geracoes.
(MEKSENAS, 2005).

Histdrias podem ser vistas como uma ponte a construcdo de conhecimento, pois
ativam a imaginacdo possibilitando um pensamento criativo e tendem a contribuir para gerar
um conhecimento de mundo que, uma vez sistematizado, gera um conhecimento cientifico
contribuindo para o desenvolvimento da sociedade.

Adere-se a proposta dos autores de que narrar histdrias sdo vias condutoras de um

aprendizado que contribui para romper o cendrio de o aprendiz ser apenas um consumidor
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de informacgdes, uma vez que as histdrias permitem aos aprendentes a possibilidade de
analisar o contexto para compreender a informacao.

Visto isso, viu-se na storytelling digital uma técnica contributiva para oferecer aos
alunos do ensino técnico quando em processo de iniciagdo cientifica a possibilidade de
‘maturar’ a informacdo para compreender o estado das coisas, observando o que assevera
Capurro (2003) que o individuo busca o saber por meio da assimilagao das informacdes, pois
possui modelos mentais que sdo transformados durante o processo informacional.

Dentro desse contexto foi utilizada a técnica de storytelling para compor a Seg¢ao 2 do
e-book interativo, denominada de ‘Informacgdo orientativa para constru¢do do projeto de
pesquisa’, baseando-se na histéria contada no filme ‘O menino que descobriu o vento’?,
visando facilitar a orientagcdo sobre a construcao dos topicos de um projeto cientifico.

O filme mostra a estrutura de todo o caminho de uma pesquisa cientifica, desde a
concepcao da ideia a finalizacdo dos resultados, por isso o interesse em utilizar a técnica de
storytelling digital para dar impulso ao conteldo do e-book, tendo em vista que a técnica
permite incrementar o desenvolvimento de uma atividade educativa de “forma eficaz com
pequenas quantidades de imagens, videos e com textos curtos”. (TENORIO et al., 2020, p. 5).

Quanto as tecnologias para promover a interacdo, buscou-se utilizar links e QRCode
para conectar a busca da informacao a plataformas digitais e sistemas de informacgdo, como o
catdlogo da Biblioteca Campus Manaus Centro, o Repositdrio do IFAM, a colecdo de produtos
digitais do IFAM, como periddicos cientificos e colecdo de normas ABNT, possibilitando a
interatividade do individuo com o sistema de informacdo mediado pela tecnologia digital.

Além dos links foram utilizados infograficos instrutivos, animag¢des com dicas sobre
o uso dos operadores booleanos e outros elementos de estratégia de busca da informacao,
visando oferecer orientagdes para economizar o tempo do aluno na busca da informacao.

Os links também foram utilizados para facilitar o acesso a videos com aulas e dicas
de uso de editor de textos, planilhas e para armar o texto cientifico.

Com os recursos audiovisuais, infograficos e animacgoes teve-se o propdsito de oferecer
recursos informacionais com linguagem de f4cil acesso, visando acolher solicitacdo dos alunos
sujeitos da pesquisa, observadas nos relatos sobre suas necessidades informacionais.

No que diz respeito ao direcionamento para informacdes de cunho tedrico, foram

21 https://www.netflix.com/br/title/80200047
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elaboradas sinopses, visando favorecer uma consulta rdpida a respeito de uma obra
constante do acervo da Biblioteca do CMC, tomado isso como uma proposta de economizar
o tempo do aluno na busca da informacdo, pois as sinopses proporcionam uma consulta
inicial sobre determinada obra para se decidir se a leitura da obra sera favoravel ao que se
procura, haja vista que este tipo de direcionamento foi identificado como uma necessidade
nos relatos dos sujeitos: E9: “Eu ja cheguei a trazer pra casa seis, oito livros falando sobre o
assunto de elaboracdo de trabalho cientifico, [...] uma quantidade grande de livros, mas pra
falar de um assunto [...] eu acho muito, [...]. E um desgaste na hora de elaborar um trabalho”.
E14: “[...] se mostra, sim, ser bastante necessdrio mesmo ter aquela informag¢dao ao meu
alcance, que muitas vezes eu tenho que pesquisar em um, dois ou até mais sites pra
conseguir organizar todas essas informacgdes [...]".

As sinopses foram produzidas para ajudar a guiar o aluno na decisdao da leitura da
obra, conforme as que constam no acervo da Biblioteca do Campus Manaus Centro. Links e
QRCode proporcionam a interatividade com o catdlogo online da Biblioteca, indicando a

posicdo da obra no acervo, como o exemplo da figura 9.

Figura 9 — Exemplo da interatividade com a colegéo fisica

COLEGOES FiSICAS

Catalogo online da Biblioteca do CMC

+ EEw Clicar na imagem do catélogo, ou acessa-lo por meio do QRCode,
Bitiotecs y _para pesquisar por titulo, autor ou assunto.

Endereco do livro no acervo fisico

FUNDAMENTOS DE METODOLOGIA CIENTIFICA. 7 ed MARCONI, MARINA DE
001.42 ANDRADE: LAKATOS, Eva Maria.
L192f SAO PAULO: ATLAS, 2010

001.42 L192f

SINOPSES

Clicar na foto do livro para acessar o catalogo da Biblioteca do Campus Manaus Centro do
IFAM e localizar o livro no acervo fisico ou acionar QRCode.

No primeiro livro, as autoras abordam a
elaboragdo do referencial tedrico,
entendendo como divididos em duas
partes: Teoria de base que serve para
fundamentar a  interpretagdo  do
significado dos dados e fatos colhidos ou
levantados, e Revisdo da literatura que
serve para dar conhecimento do que ja
existe publicado sobre o assunto.

No segundo livro as autoras tratam de
uma forma geral a metodologia cientifica,
destacando o conjunto dos métodos e
técnicas de pesquisa cientifica.

Fonte: Recorte extraido do e-book interativo, p. 66.

MARCONI, Marina de
Andrade; LAKATOS, Eva
Maria. Metodologia do
trabalho cientifico:
procedimentos basicos,
pesquisa bibliografica,
projeto e relatério,
publicagGes e trabalhos
cientificos. 7. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2007.

MARCONI, Marina de
Andrade; LAKATOS, Eva
Maria. Fundamentos de
metodologia cientifica. 7.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
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No mesmo esquema de links, possui também o e-book, direcionamentos para as
cole¢des digitais do IFAM, sendo: a colecdo da informagdo cientifica armazenada no
Repositério do Instituto, a colecdo de normas técnicas e a colecdo das revistas cientificas,

conforme representado na figura 10.

Figura 10 — Exemplo da interatividade com a colegdo digital

COLEGOES DIGITAIS

Clicar na imagem do recurso para acessar a base de
dados digitais do IFAM ou acionar QRCode.

A Revista de Anais da Iniciagdo Cientifica do
IFAM retne resumos dos projetos de pesquisa
realizados tanto por alunos dos cursos técnicos
como dos cursos de graduagdo participantes da
iniciagdo cientifica,

- ANAIS DA
INICIAGAO CIENTIFICA

A Revista Igapé do IFAM redne publicagdo de
artigos, resenhas, notas, dossiés etc, de diversas
areas do conhecimento cientifico e tecnolégico,
produzidos pela comunidade académica do
IFAM e de outras instituigdes.

Y REVISTA IGAPO

A Revista Nexus tem por finalidade a publicagdo
das produgbes académicas relacionadas a area
de extensdo, desenvolvidas por servidores e
discentes do IFAM e de outras Institui¢des.

REVISTA NEXUS

4

.
.

\\O/
REPOSITORIO
INSTITUCIONAL
DO IFAM

A

* NORMAS ABNT

= gedweb GEDWEB

O Repositério Institucional possui o objetivo
de reunir, organizar e disponibilizar a produgao
técnica e cientifica da comunidade IFAM,
contribuindo para o acesso livre a trabalhos
voltados para o ensino, pesquisa e extensao.

O Target GEDWeb é um Sistema de Gestdo de
Normas e Documentos Regulatérios. Existe para
atender necessidades de busca da informagao
reguladora e padronizadora, como consulta a
documentos técnico-cientificos e normas ABNT.

Fonte: Recorte extraido do e-book interativo, p. 69.

A organizagdo dos conteldos do e-book foi realizada conforme explicitado a seguir.

4.4 Organizag¢ao dos contetidos do e-book interativo

Na divisdo estrutural do e-book seguiu-se a orientacdo da norma ABNT 6029/2006,
que estabelece os principios gerais para apresentacao dos elementos constituintes de um
livro, como elementos pré-textuais, textuais e pds-textuais.

Também, observou-se a composicdao de alguns e-books interativos e estaticos
disponibilizados em livre acesso para se ter uma ideia da diagramacdo utilizada nesses

materiais, bem como a disposi¢ao dos recursos visuais tecnoldgicos.
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A observacdo a esses materiais permitiu decidir qual formato do papel utilizar (se
retrato ou paisagem) para melhor alocar os conteldos que se pensou para o produto
educacional, bem como outros quesitos ja explanados anteriormente na subsecdo 4.1.1.

Seguindo-se com as orientagdes e observagdes realizadas, na composi¢do pré-textual
adequaram-se as informacdes que fazem parte da identificacdo do produto educacional, o
resumo e o sumario.

A estrutura dos elementos textuais foi dividida em cinco se¢bes, sendo a primeira
constante de ‘Informacgdes introdutdrias a pesquisa cientifica’, pois, julgou-se ser importante
constar essa parte no e-book para conduzir o aluno a uma reflexao introdutdria sobre o
campo da pesquisa cientifica, tendo em vista o que orienta Demo (2011) de que no processo
de ensino deve-se, inicialmente, realizar uma breve abordagem do que vem a ser ciéncia.

Visto isso, foi alocada na parte introdutdria uma abordagem sintética sobre ciéncia,
conhecimento, método cientifico e pesquisa cientifica. InformacgGes textuais e audiovisuais
gue compdem a primeira se¢do do e-book foram compiladas do livro de William Bynun sobre
a histéria da ciéncia, e dos discursos de Demo, Fachin e Morin sobre ciéncia, e as
audiovisuais recuperadas da plataforma YouTube.

As outras quatro se¢Oes receberam a denominacdo de: Secdao 2: ‘Informacgdo
orientativa para construcdo do projeto de pesquisa cientifica’; Secdao 3: ‘Informacao
direcionadora para reconhecimento de fontes de busca de informacao’; Sec¢do 4: ‘Informacao
instrutiva’ e Secao 5: ‘Informacdo para complementar’. Para a segunda se¢ao, as informacdes
textuais foram compiladas de Demo (2000, 2008, 2011, 2017), Fachin (2017), Severino
(2016), Marconi e Lakatos (c2007), Gil (2002, 2008), Koche (2011) e Morin (2009, 2011).

A segunda secdo, conduzida pela técnica de storytelling, abordando o contexto do
filme ‘O menino que descobriu o vento’, visou reproduzir a histéria contada no filme com a
intencdo de ligar as partes do filme aos tépicos da concepg¢do de um projeto cientifico. A
terceira secao foi criada procurando apresentar ao aluno os recursos digitais para
reconhecimento de fontes. A quarta secdo apresenta instrucdes para utilizacdo de recursos
de busca da informacdo. A quinta secdo traz informacdes adicionais, como dicas sobre
relatdrio e artigo cientificos.

Na diagramacdo procurou-se organizar os textos utilizando os elementos de artes do
Canva para distribuir as informacdes, criar infograficos dentre outros, visando diminuir a

presenca da forma linear muito utilizada nos livros, pois, pensou-se que assim proporcionaria
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uma visualizacdo textual dindmica para melhor conduzir a leitura e facilitar a compreensao
dos conteudos.
A diagramacdo com infogréficos favoreceu uma forma de melhor explicar os

conteudos, como no exemplo do infografico demonstrado na figura 11.

Figura 11 — Exemplo de infografico

DIAGRAMA DAS ETAPAS DO METODO CIENTIFICO

OBSERVACAO Observa a ocorréncia do fenémeno

\
Perguntas sobre a g ?
ocorréncia do QUESTIONAMENTO
fenémeno 2 /
{

HIPOTESE Responde as perguntas do
questionamento

<

Experimentos e /
pesquisas bibliograficas
sdo realizadas com base H H H
na hipétese/questdo =
norteadora

Verifica o resultado do experimento
se estd de acordo com a hipétese ou

ANALISE X ~
se responde a questdo norteadora

Verifica se experimentos
e pesquisas realizadas
respondem aos “
questionamentos o >
levantados 4

o
Fonte: Com base em
Demo (2000), Fachin (2017) e Gil (2008).

Fonte: Recorte extraido do e-book interativo, p. 48.

Imagens foram mescladas ao conteudo textual, procurando proporcionar uma relagao
de pertinéncia e colaborar para a compreensdo da informacdo, conforme orienta Chisté
(2018) sobre a necessidade de ligacdo entre forma e conteddo nos materiais educativos,

como o demonstrado na figura 12.
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Figura 12 — Exemplo da diagramacgdo: forma e conteldo

L compmmionpea

.o
wm‘ W‘ Fendmenos naturais:

Exemplo:
Um jovem, William Kamkwamba, que intempéries climaticas =
morava em um vilarejo de Malawi, pais irregularidades das condicdes

Iocalvlz.ado no sudeste da Afnca,» observa climéticas (vento forte, temporal,
as dificuldades de sua comunidade de .

i3 ; seca, calor térrido, nevasca etc.).
manter a producao agricola que gera o
sustento de sua familia e de toda a

comunidade. Por causa das intempéries

climaticas e da exploracdo gananciosa =
de empresas madeireiras, o solo fica . T
impréprio para o planto e o [ e

desmatamento prejudica a absor¢do da -
4gua pelo solo, pois isso afeta todo o 3
ciclo da plantacdo, pois as sementes = —_—

que sao plantadas antes das chuvas

ficam inundadas e, no periodo da seca Ffonte: Adaptado de trailer Netflix/
subsequente, ndo tém condicdes de Divulgagdo.

crescer e, consequentemente, 0s

agricultores ficam sem alimentos e

passam muita fome. Fendmenos sociais:

O menino de 14 anos fica preocupado Exemplo:

ao ver que toda a colheita serd condicBes de vida precérias;
prejudicada pela seca e toda a exploracdes gananciosas;

comunidade vai ser assolada por Um  jesassisténcia do governo etc.
periodo longo de fome. q . ——

Para ajudar a familia e a comunidade, o
jovem se esforca em buscar alternativas
para resolver o problema. E, entdo, que
tem uma ideia, baseada nos estudos
que realiza frequentando a escola, onde
ja aprendeu sobre correntes elétricas e S
funcionamento de motores a bateria.
Entdo, pde-se a pensar como aliar seus
conhecimentos basicos sobre
eletricidade para trazer dagua para
irrigar as plantacoes.

> ¥ Il Y

Fonte: Adaptado de trailer Netflix/
Divulgagao.

Fonte: Recorte extraido do e-book interativo, p. 27.

Procurou-se realizar a diagramacdo do e-book de forma que o aluno possa fazer uma
relacdo entre as informacbes textuais e as visuais, e assim contribuir para que assimile
melhor os contelddos que envolvem a realizagdo de uma pesquisa cientifica.

O produto educacional recebeu o nome de ‘E-book interativo: orientacdes para
construgdo do projeto de pesquisa na educac¢ido profissional técnica de nivel médio’. Tem
como objetivo ‘Servir como fonte de informacdo na orientacdao da construcdo do projeto de
pesquisa cientifica de forma dinamica e interativa’.

O link para acessar o e-book interativo encontra-se no apéndice G.

4.5 Avaliagao do produto educacional

Diante do contexto da pandemia trazido pela Covid-19 foi preciso promover
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modificacdes no projeto para que se adequasse ao momento pandémico sem prejudicar a
fase final da pesquisa. Consequentemente, houve necessidade de modificar a forma de
avaliacdo do produto educacional, que tinha sido pensado para ser aplicada durante uma
oficina de forma presencial junto aos alunos do ensino técnico, porém o cendrio da
pandemia desfavoreceu a aplicacdo de acbes presenciais e assim a oficina ndo pode ser
realizada.

Diante isso, foram convidados professores orientadores de IC Jr. e pedagogas para
avaliarem o produto educacional de forma remota, aos quais foi enviado o link do produto
educacional e do formulario de avaliagdo do e-book interativo via e-mail.

Utilizou-se a ferramenta Google Forms para elaborar o formulario, que constou de 11
questdes para serem respondidas conforme opgdes de ‘Atende’, ‘Atende parcialmente’ e
‘Nao atende’, estabelecidas como critérios indicadores do grau de adequacdo do produto
educacional ao publico para o qual foi destinado. Também foi reservado um espacgo para
sugestdes dos avaliadores. Uma ultima questdo constou de opgdes referentes a
recomendacdo do produto educacional, como ‘Recomendo totalmente’, ‘Recomendo muito’,
‘Recomendo parcialmente’, ‘Ndo recomendo’. (APENDICE F).

Para desenvolver as tematicas das questdes consideraram-se os entendimentos de
Kaplin (2003) sobre criacdo de material educativo, constante de trés eixos tematicos:
conceitual, pedagdgico e comunicacional. No aspecto comunicacional também foram
observadas as orienta¢des de Chisté (2018) quanto a relagdo de forma e conteudo.

Dentro desse contexto, a perspectiva foi de que a avaliacdo contribuiria para
aperfeicoar o e-book interativo e contribuir para validar o produto educacional. Entdo, dos 12
convites enviados aos professores e pedagogas, 6 retornaram respostas, sendo 4 de
professores orientadores de IC Jr. e 2 de pedagogas.

O conteudo da avaliacdo foi dividido em quatro partes, nas quais foram solicitadas
opinides dos avaliadores quanto a adequacao de conteudos, ao aspecto pedagdgico e ao
aspecto comunicacional com critérios de avaliagcdo quanto a:

a) Selecdo e organizacdo dos conteudos, referente a parte de adequacgdo de
conteudos;

b) Mediacdo tecnoldgica e estrutura organizativa da informacdo, referente a parte
aspecto pedagégico;

c) Atracdo e envolvimento, referente ao aspecto comunicacional.
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A Ultima parte da avaliagdo dedicou a colher opinides quanto a recomendac¢do do
produto educacional.

Os dados colhidos dos formularios foram representados em graficos, conforme segue:

. Quanto a adequacao de contetudos

Na primeira parte da avaliacdo os critérios avaliados foram quanto a selecdo e
organizagao dos conteudos, que envolveram trés itens:

1) Quanto a sele¢do dos conteudos ao nivel de introdugdo a pesquisa cientifica;

2) Quanto aos conceitos, definicdes e informacdes técnicas para desenvolvimento de
um projeto de pesquisa cientifica ao nivel de iniciantes;

3) Quanto ao didlogo entre textual e visual.

O grafico 10 faz a representacao das manifestacGes dos avaliadores.

Grafico 10 — Quanto a adequagdo dos conteudos

B Atende totalmente M Atende parcialmente  ® Nao atende

100,00%
100%
83,33% 83,33%
75%
50%
25%
16,67% 16,67%
0% T
1) Quanto a selegdo dos contetidos ao 2) Quanto aos conceitos, definigdes e  3) Quanto ao didlogo entre textual e
nivel de introdugdo a pesquisa informacdes técnicas para visual.
cientifica. desenvolvimento de um projeto de
pesquisa cientifica ao nivel de
iniciantes.

Fonte: Dados da pesquisa, formulario de avaliagdo do produto educacional (2022).

Da leitura do grafico 10, os avaliadores se pronunciaram quanto a sele¢do e

organizac¢do dos conteudos conforme quadro 20.
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Quadro 20 — Avaliagdo quanto a selegdo e organiza¢do dos contelddos

Itens de avaliagao Avaliacao Sugestoes
1) Quanto a selegdo dos Todos se posicionaram As sugestGes se situaram em
conteudos ao nivel de introdugdo como atende totalmente melhorar a navegabilidade entre
a pesquisa cientifica; as paginas para facilitar a busca
2) Quanto aos conceitos, 5 se posicionaram como de conteldos especificos; inserir
defini¢des e informagdes técnicas atende totalmente e 1 no sumario link direto para os
para desenvolvimento de um | como atende parcialmente | conteudos; inverter a ordem dos
projeto de pesquisa cientifica ao textos da Se¢do 1, sobre os
nivel de iniciantes; conhecimentos, posicionando-os
3) Quanto ao didlogo entre 5 se posicionaram como antes dos textos sobre os
textual e visual. atende totalmente e 1 métodos cientificos.
como atende parcialmente

Fonte: Dados da pesquisa, formulario de avaliagdo do produto educacional (2022).

Ndo houve nenhum item assinalado como ‘ndo atende’ na avaliacdo dos critérios
selecdo e organizacdo dos conteudos.

Da andlise do quadro 20, numa visdo geral, compreendeu-se que o produto
educacional foi avaliado como suficientemente adequado quanto ao aspecto da adequacao

dos conteudos.

. Quanto a adequacao do aspecto pedagdgico

Nesta segunda parte os critérios avaliados foram quanto a mediagao tecnoldgica e
estrutura organizativa da informacdo, que envolveram quatro itens:

1) Quanto aos usos de textos, imagens, animacgdes, videos, midias e hipermidias
para favorecer a conexao de um caminho para contribuir na compreensdo dos assuntos
sobre metodologia cientifica;

2) Quanto a interatividade com as bases de dados fisicas e digitais para contribuir na
facilitagdo de um caminho para o reconhecimento de fontes e também para economizar o
tempo de busca da informacao;

3) Quanto a disponibilizacdo da informacado de carater técnico para o esclarecimento
sobre a elaboracao de citacdo, de referéncias e para a formatac¢ado do trabalho;

4) Quanto a insercdo do produto educacional nos contextos dos Projetos de
Conclusdo de Cursos Técnicos (PCCTs) dos projetos integradores e de extensao.

O grafico 11 demonstra as manifestacdes dos avaliadores.
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Grafico 11 — Quanto a adequagdo do aspecto pedagdgico

Ndo atende  ® Atende parcialmente  H Atende totalmente

1) Quanto aos usos de textos, imagens,

e i o e Dor? N N S S S 100%
o~ . (o]
favorecer a conexdo de um caminho para...

2) Quanto a interatividade com as bases de

dados fisicas e digitais para contribuir na
e . A 100%
facilitagdo de um caminho para o...

3) Quanto a disponibilizagdo da informacgdo de

carater técnico para o esclarecimento sobre a
P P 100%

elaboragdo de citagao, de referéncias e para a...

4) Quanto a inserg¢do do produto educacional .
nos contextos dos PCCTs, dos projetos 16,67%
. ~ 83,33%
integradores e de extensao.

0% 20%  40% 60% 80% 100% 120%

Fonte: Dados da pesquisa, formulario de avaliagdo do produto educacional (2022).

O grafico 11 representa as manifestacdes dos avaliadores quanto a mediacdo

tecnolégica e estrutura organizativa da informacao conforme quadro 21.

Quadro 21 — Avaliagdo quanto a mediagdo tecnoldgica e estrutura organizativa da informacao

Itens de avaliagao Avaliagao Sugestoes
1) Quanto aos usos de textos, imagens, Todos se posicionaram As sugestdes se situaram
animacdes, videos, midias e hipermidias | como atende totalmente | em substituir alguns
para favorecer a conexdo de um textos por videos.
caminho para contribuir na

compreensao dos assuntos sobre
metodologia cientifica;

2) Quanto a interatividade com as bases Todos se posicionaram
de dados fisicas e digitais para contribuir | como atende totalmente
na facilitagdo de um caminho para o
reconhecimento de fontes e também
para economizar o tempo de busca da
informacéo;

3) Quanto a disponibilizagdo da Todos se posicionaram
informacdo de carater técnico para o | como atende totalmente
esclarecimento sobre a elaboragdo de
citagdo, de referéncias e para a
formatacgdo do trabalho;

4) Quanto a inser¢do do produto 5 se posicionaram como
educacional nos contextos dos Projetos atende totalmente e 1
de Conclusdo de Cursos Técnicos | como atende parcialmente
(PCCTs), dos projetos integradores e de
extensdo.
Fonte: Dados da pesquisa, formulario de avaliacdo do produto educacional (2022).
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Ndo houve nenhum item assinalado como ‘ndo atende’ na avaliacdo dos critérios
mediagao tecnoldgica e estrutura organizativa da informacao.
Da analise do quadro 21, compreendeu-se que o produto educacional foi avaliado

como satisfatoriamente adequado quanto ao aspecto pedagdgico.

. Quanto a adequag¢ao comunicacional

Nesta terceira parte os critérios avaliados foram quanto a atracdo e envolvimento do
produto educacional, que envolveram quatro itens:

1) Quanto as configuragdes de fonte, formato da diagramacgao, combinac¢do de cores,
botdes de conexdo interna e externa para oferecer uma aparéncia atrativa;

2) Quanto as diferentes linguagens de comunicagdo, como imagens, sons, videos,
animacgdes para contribuir na disponibilizacdo de conteddos com explicacdes mais simples,
abrangentes ao nivel escolar do aluno da educacgao profissional técnica de nivel médio.

3) Quanto a utilizacdo da técnica storytelling para prender a atencdo do aluno e
conduzi-lo a uma melhor compreensado do contexto da pesquisa cientifica.

4) Quanto ao cuidado com a escrita dos textos e a selecdo das midias.

As respostas estdo representadas no grafico 12.

Grafico 12 — Quanto a adequagdo comunicacional

Ndo atende  ® Atende parcialmente Atende totalmente

1) Quanto as configuragdes de fonte, formato da
diagramagdo, combinagdo de cores, botGes de
conexdo interna e externa para oferecer uma

aparéncia atrativa.

16,67%
83,33%

2) Quanto as diferentes linguagens de comunicagao,
como imagens, sons, videos, animagdes para
contribuir na disponibilizagdo de contetidos com

explicagdes mais simples, abrangentes ao nivel...

16,67%
83,33%

3) Quanto a utilizagdo da técnica storytelling para
prender a atengdo do aluno e conduzi-lo a uma
melhor compreensdo do contexto da pesquisa

cientifica.

16,67%
83,33%

4) Quanto ao cuidado com a escrita dos textos e a i
~ . 33,33%
selecdo das midias.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

66,67%

Fonte: Dados da pesquisa, formulario de avaliagdo do produto educacional (2022).



170

Da leitura do grafico 12, tem-se que os avaliadores se posicionaram quanto a atracao

e envolvimento do produto educacional conforme quadro 22.

Quadro 22 — Avaliagdo quanto a atragdo e envolvimento do produto educacional

Critérios

Avaliacao

Sugestoes

1) Quanto as configuragdes
de fonte, formato da
diagramacgdo, combinagdo de
cores, botdes de conexdo
interna e externa para
oferecer uma  aparéncia
atrativa;

5 se posicionaram como
atende totalmente e 1 como
atende parcialmente

2) Quanto as diferentes
linguagens de comunicagdo,
como imagens, sons, videos,
animacgGes para contribuir na
disponibilizagdo de conteudos
com explicagdes mais simples,
abrangentes ao nivel escolar
do aluno da educagdo
profissional técnica de nivel
médio;

5 se posicionaram como
atende totalmente e 1 como
atende parcialmente

3) Quanto a utilizacdo da
técnica  storytelling  para
prender a atencdo do aluno e
conduzi-lo a uma melhor
compreensdo do contexto da
pesquisa cientifica;

5 se posicionaram como
atende totalmente e 1 como
atende parcialmente

4) Quanto ao cuidado com a
escrita dos textos e a selegdo
das midias.

4 se posicionaram como
atende totalmente e 2 como
atende parcialmente

As sugestdes se situaram
em inserir hiperlink dentro
do préprio material
facilitando a localizagdo do
conteudo especifico
dentro do proprio e-book,
e aumento do tamanho da
fonte das informagdes
normativas, referentes a
Sec¢do 2.

Fonte: Dados da pesquisa, formulario de avaliacdo do produto educacional (2022).

N3o houve nenhum item assinalado como ‘ndo atende’ na avaliacdo dos critérios

atracdo e envolvimento do produto educacional.

Da analise do quadro 22, compreendeu-se que a maioria dos avaliadores considerou
o produto educacional como suficientemente adequado quanto a adequacdao do aspecto
comunicacional.

Observa-se que quanto ao item 4, do cuidado com a escrita dos textos e a selecdo das
midias, apesar do percentual de 33,33% indicando que o produto educacional atende
parcialmente a esse item, considerou-se que o percentual 66,67% foi bastante significativo
indicando que o produto educacional atende totalmente a esse item.

As sugestOes foram aceitas e inseridas no contexto do e-book da seguinte forma:
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a) inser¢do de sumdrio automatico, antes era sumadrio estético;

b) substituicdo de textos por animagdes, que foram criadas com o apoio da
ferramenta Powtoon para exemplificar a elaboracdo de palavras-chave e o uso de truncagem
e assim se pode diminuir a quantidade de informacgao textual;

c) nas capas de cada secdo, nos tdpicos representativos dos assuntos especificos,
foram inseridos links diretos para os conteudos das respectivas se¢bes, formando um
sumario especifico para melhorar a navegabilidade entre as pdginas do e-book;

d) acrescentaram-se, também, links nos indicativos numéricos que determinam as
secOes do e-book para possibilitar o retorno aos tépicos das capas das se¢des e também
retorno ao sumario principal, possibilitando a navegacdo entre os contelddos de forma mais
rapida.

e) a inversdao da ordem dos textos, na Secdo 1, sobre a explanacdo dos tipos de
conhecimento posicionada antes das informacdes sobre os métodos cientificos, também foi
acolhida.

f) o tamanho da fonte foi ampliado nos textos em que o tamanho ndo estava
padronizado com os demais.

Por fim, compreendeu-se a partir da avaliacdo dos professores orientadores de IC Jr. e
das pedagogas que o produto educacional esta satisfatoriamente adequado quanto ao
conteldo, quanto ao aspecto pedagdgico e quanto ao aspecto comunicacional para servir
como fonte de apoio informacional aos alunos da EPTNM participantes da inicia¢do

cientifica.

. Quanto a recomendac¢do do produto educacional
As opinides dos avaliadores sobre a recomenda¢dao do produto educacional para
contribuir na orientacdo da construcdo do projeto de pesquisa cientifica estdo representadas

no grafico 13.
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Grafico 13 — Recomendacgdo de uso do produto educacional
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Quanto a recomendagao de uso do e-book interativo
para contribuir na orientagdo da construgdo do
projeto cientifico junto aos alunos em processo de

iniciagdo cientifica junior.

Fonte: Dados da pesquisa, formulario de avaliagdo do produto educacional (2022).

Da leitura do gréfico 13, observa-se que a maioria dos avaliadores (83,33%)
recomenda totalmente e 16,67% recomendam muito o uso do e-book interativo no processo
de orientacdo da construcdo do projeto de pesquisa. Portanto, considerou-se que todos os
avaliadores sdo favoraveis ao uso do produto educacional pelos alunos da iniciacdo cientifica
junior.

Registram-se alguns comentdrios dos avaliadores quanto a utilidade do produto
educacional. Tais comentarios reforcam a contribuicdo do material como forma de colaborar
para a melhoria da conexdo entre ensino e pesquisa cientifica:

“Excelente material diddtico que estimula o processo ensino-aprendizagem de forma

dinédmica, significativa e promove a interagdo do leitor com o autor e com o material.”

“E-book muito bem apresentado do ponto de vista visual e organizado por sequéncia

gradual e independente, proporcionando o conhecimento do assunto proposto.”

“Conteudo estd apresentado com muita criatividade e interagdo com o leitor.”

“O produto é necessdrio e primordial”.

“Os videos sdo importantes para o aprofundamento das questdes tratadas no

e-book”.
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O e-book interativo pode ser utilizado dentro de outros contextos que envolvem a
iniciacdo a pesquisa cientifica, como nos Projetos de Conclusdo de Curso Técnico (PCCTs),
Projetos integradores e Projetos de extensao, conforme manifestacdo dos avaliadores.

Diante da avaliagdo dos professores orientadores de IC Jr. e pedagogas considera-se
gue o produto educacional na forma de um e-book interativo foi validado por estes
profissionais, baseando-se no que explicam Rizzatti et al. (2020) que a valida¢do do produto
educacional pode ser realizada em duas etapas distintas: a primeira pode ocorrer por meio
de avaliagdo da adequagdo do PE a partir de critérios previamente estabelecidos, mediante
pesquisas de opinido, juizes especialistas dentre outros. A segunda etapa é obrigatdria, que
se realiza pela banca de defesa da dissertacao.

Prossegue-se na préxima se¢dao com a conclusdo que se obteve deste estudo.
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5 CONCLUSAO

Este estudo partiu do principio de que a incessante busca pela informacdo que
direciona sempre ao mesmo assunto caracteriza-se como necessidades informacionais ainda
ndo supridas pelas fontes até entdo acessadas por usudrios da informacao.

Essa situacdo foi observada por esta autora no comportamento dos alunos do ensino
técnico quando buscavam informacdo na Biblioteca sobre metodologia cientifica para
elaborar o projeto de pesquisa.

Diante disso, refletiu-se que alunos da educac¢do profissional técnica de nivel médio
do Campus Manaus Centro, em processo de iniciacdo cientifica, ao revelar suas necessidades
informacionais quanto a questdao da metodologia cientifica, essas necessidades poderiam ser
tratadas analiticamente e os resultados utilizados como fontes relevantes de informacdo para
colaborar na supressdao de necessidades de informagdes semelhantes de outros futuros
participantes de iniciacdo cientifica. Desse ponto de vista, idealizou-se o problema de
pesquisa e se realizou a investigagdo com as coletas de dados concentrando-se em
documentos, questionarios e entrevistas.

Para proporcionar a andlise dos documentos, elaborou-se um quadro de contexto
tematico sobre a abordagem da metodologia cientifica, garantindo embasamento na
literatura pertinente dos autores que tratam do assunto, que foi trabalhado como
mencionado na subsecdo 3.2.3.2 (exploracdo do material).

O referido quadro possibilitou realizar a relacdo entre o contexto de abordagem da
metodologia cientifica e o contexto de ensino apresentado nas ementas e conteudos
programaticos dos cursos da EPTNM. O resultado da relacdo gerou outro quadro em que se
registrou a presenca ou auséncia dos elementos tematicos nos contetdos de ensino, o que
deu base para entrelacar os dados obtidos com os outros dados produzidos dos
guestionarios e das entrevistas e assim estabelecer uma compreensao sobre as necessidades
informacionais dos sujeitos enquanto alunos participantes da iniciacdo cientifica junior.

Sendo assim, do contexto documental, face aos Projetos Pedagdgicos de Cursos
analisados, tomou-se como conclusdo de que os cursos da EPTNM apresentam um quadro
de efetividade do processo de ensino da metodologia da pesquisa cientifica ainda
merecendo muita atencdo, tendo em vista que dentre os doze cursos apenas os cursos de

Eletrotécnica, Informatica e Mecanica na forma integrada demonstraram oferecer contetudos
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suficientes para orientar o aluno a realizar os procedimentos de uma pesquisa cientifica,
trabalhando com o componente curricular Elabora¢dao de documentos técnicos e cientificos,
auxiliado pelo componente Projeto integrador. Na forma subsequente, apenas um curso, de
Informatica, considerou-se, diante do percentual de presenca de elementos tematicos, que
apresentou quase suficiéncia de conteldos para abordar o ensino da pesquisa cientifica,
sendo o componente curricular Projeto integrador o articulador desse processo de ensino.

Ainda nos exames dos PPCs, o componente curricular Portugués instrumental, que
serve aos cursos Edificacdes, Eletrotécnica e Mecanica, na forma subsequente, apesar de ser
atribuido a esse componente o compromisso de processar o ensino da pesquisa cientifica,
apresentou conteudos temadticos que referenciam minimamente a escrita da redacdo
cientifica e regras da ABNT, sendo assim, insuficientes para caracterizar um componente
curricular que possa articular o ensino da metodologia da pesquisa cientifica.

O curso de Edificagdes, na forma integrada, ndo apresentou nenhuma efetividade no
processo de ensino com relacdo a abordagem da metodologia da pesquisa cientifica, pois na
matriz curricular identificou-se a presenca do componente curricular Projeto integrador,
porém ausente de ementa e conteudo programatico, o que impossibilitou de saber se o
componente é o responsavel pelo processo de ensino da metodologia cientifica em tal curso.

Relembrando o estabelecido nas politicas da EPTNM que o processo de formacado do
aluno deve privilegiar o desenvolvimento da capacidade de investigacdo cientifica por meio
do ensino, pesquisa e extensdao, compreende-se que todos os cursos da EPTNM devam
apresentar um objeto especifico de ensino da metodologia da pesquisa cientifica ou um
componente ou uma estratégia pedagdgica que produza a articulagao de tal ensino, como é
o caso do Projeto integrador que entra na matriz dos cursos como um componente curricular
e em outros cursos funciona como o principal articulador do ensino da metodologia da
pesquisa cientifica, trabalhando em conjunto com outro componente.

Os resultados encontrados com a analise dos documentos foram muito importantes
para apontar um caminho para desenvolver o conteddo a ser trabalhado no produto
educacional, uma vez que a andlise possibilitou a descoberta de fragilidades no processo de
ensino sobre metodologia da pesquisa cientifica, conforme se observou da relagdo de presenca
ou auséncia entre a rela¢do do contexto tematico versus contexto de ensino, de cujo resultado
se pode ter uma visao da efetividade do ensino nos cursos analisados. Isso permitiu direcionar

a selecdo das informacoes para compor os conteldos do e-book.
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Diante do contexto documental analisado, compreendeu-se que o primeiro objetivo
especifico da pesquisa foi atingido, o qual consistiu em ‘Identificar como estd apresentado o
ensino da metodologia da pesquisa cientifica na estrutura curricular dos cursos da educacao
profissional técnica de nivel médio no Campus Manaus Centro’.

Seguindo com a analise, trabalharam-se os questiondrios e as entrevistas, em que dos
questionarios observou-se o comportamento de busca da informag¢dao dos sujeitos, que
foram representados estatisticamente em gréficos, considerando trés aspectos de
comportamento pertinentes a informacgdo: frequéncia, probabilidade e importancia, cujas
analises produziram inferéncias sobre as possiveis necessidades de informac¢do de alunos em
processo de iniciacdo cientifica, tendo como base os percentuais apresentados para cada
elemento motivador das questdes dentro de cada aspecto abordado. Desse modo, os
resultados das andlises dos questiondrios serviram para apontar os tipos de informacdo que
envolveram as necessidades informacionais dos alunos pesquisados, que se definiram como
informagao nova, informacgao elucidativa, informagdo direcionadora e informagdo instrutiva,
gue deram base para estruturar as se¢des do e-book.

J4 nas entrevistas, das mensagens implicitas e declaradas pelos sujeitos, formou-se
um quadro contextual no qual foram agrupadas por tematica as necessidades informacionais
identificadas nos relatos, o que deu base para formar as categorias finais para analise, que
foram denominadas de ‘Dimensdes da construcdo de um projeto cientifico’, ‘Dificuldade para
o reconhecimento de fontes de informacao cientifica’ e ‘Formatos de recursos informacionais
e de instrucao’, as quais foram tomadas como cole¢des de informac¢des que serviram para
confirmar os tipos de necessidades informacionais dos sujeitos inferidas da analise dos
guestionarios e, também, conduzir a nomeacado das se¢des do e-book interativo.

Diante da percepc¢ao das muitas necessidades de informacgao dos alunos participantes
de IC Jr. para elaborar o projeto de pesquisa e, também, ciente de que o aluno do nivel de
ensino técnico ainda nao tem familiaridade com a pesquisa cientifica, procurou-se organizar
as informacGes sobre metodologia cientifica de forma contextualizada com a realidade,
utilizando-se para isso a técnica de storytelling que se mostra na literatura como uma boa
forma para facilitar a compreensao de contetdos.

Desse contexto, considerou-se atingido o segundo objetivo especifico: ‘Conhecer as
principais necessidades informacionais dos alunos da educacgao profissional técnica de nivel

médio em processo de iniciacdo cientifica no Campus Manaus Centro’.
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Esses dois objetivos uma vez atingidos, partiu-se colecionando e organizando
informagbes para atingir o terceiro objetivo da pesquisa: Criar um e-book interativo
utilizando recursos da tecnologia digital de acesso livre, com orientacdo sobre metodologia
cientifica para alunos do ensino técnico em processo de iniciag¢do cientifica.

Diante do objetivo geral proposto para esta pesquisa ‘Investigar em que aspectos um
e-book interativo sobre metodologia da pesquisa cientifica pode contribuir para dar apoio as
necessidades informacionais de alunos da educacdo profissional técnica de nivel médio em
processo de iniciagdo cientifica no Campus Manaus Centro do IFAM’, concluiu-se
compreendendo que o objetivo foi alcangado, uma vez que se investigaram as necessidades
informacionais desse publico e diante dos resultados foram adequados conteudos
condizentes com o nivel escolar do aluno do ensino técnico, alinhados a solugdes
tecnolégicas digitais de acesso livre e de técnicas dindmicas para expressar os conteudos,
gue juntos deram base para criar o e-book interativo.

Dessa forma, o e-book contribui para dar apoio as necessidades informacionais dos
alunos de IC Jr., nos seguintes aspectos:

1) Na construcdo dos tépicos do projeto de pesquisa, pois a Secao 2 do e-book indica

a estrutura do contexto cientifico que deve ser abordado na elaborag¢do do
projeto, com explicagdes de como proceder e exemplos de como fazer;
2) No direcionamento a fontes de busca da informacgao cientifica, conectando o
aluno por meio da interatividade com bases de dados direcionadas na Sec¢ao 3;

3) No aspecto da instrucdo quanto ao uso de recursos de busca e recuperacdo da
informacado, contribuindo para economizar o tempo do usudrio nas buscas em
sistemas de informacdo, apresentado na Secdo 4.

Dessa panoramica, vale ressaltar, como consequéncia da participacao dos alunos em
pesquisa cientifica que alunos do ensino técnico, agindo dessa forma, tém a oportunidade de
melhor preparacao tanto para seguir nos seus estudos na universidade quanto para sua
insercdo no mundo do trabalho, pois adquirem maturidade técnica e cientifica ja nessa fase
dos seus estudos, tendo oportunidade de destaque no cendrio profissional, haja vista o
contexto de a pesquisa cientifica apresentar potencial para a formacao de individuos mais
conscientes com as coisas do mundo, percebendo-se assim como extremamente necessaria
a completeza do processo de ensino da metodologia cientifica, que municiarad o participante

da IC Jr. de informagdes introdutdrias suficientes para iniciar uma acdo de pesquisa.
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A vista disso, considerou-se que os resultados deste estudo apontaram para a
existéncia de um contexto de necessidade de complementaridade e de ajustes entre o
ensino da metodologia da pesquisa cientifica e a pratica da pesquisa cientifica, levando em
consideracdo que apenas trés cursos oferecem todos os contelidos necessarios ao processo
de ensino da pesquisa; outros trés cursos ainda ndao oferecem completeza de conteldos,
enquanto que outros cinco cursos ainda carecem de muita aten¢do quanto ao oferecimento
de contelidos no processo de ensino, e um curso ainda ndo oferece nenhum conteudo sobre
a tematica.

Assim sendo, quanto aos ajustes, concluiu-se que é necessario oferecimento de
material com linguagem de contelddo mais acessivel ao nivel escolar do aluno do ensino
técnico e que o auxilie a buscar informacdo em fonte segura. Nesse aspecto, com as
descobertas, proporcionadas por esta pesquisa sobre as principais necessidades
informacionais desses alunos no campo da iniciacdo cientifica, construiu-se um e-book
interativo, abordando conteldos orientativos para construcdo de um projeto de pesquisa
cientifica, cujas informacgdes registradas consideram o nivel escolar do aluno da EPTNM e sua
incipiéncia nos procedimentos de pesquisa cientifica, portanto, acredita-se que o e-book
criado abarca uma parcela de contribuicdo para possibilitar os ajustes entre ensino e pratica
da pesquisa cientifica no contexto do ensino técnico.

Da visdo de complementaridade, no intuito de contribuir para a efetividade do
processo de ensino da metodologia cientifica nos cursos técnicos do Campus Manaus Centro,
considera-se que a inclusdo de estudos paralelos contribuiria bastante com o processo de
ensino, a exemplo do que ocorre nos cursos de Eletrotécnica, Informatica e Mecanica da
forma integrada, em que o componente curricular Elaboracdo de documentos técnicos e
cientificos trabalha em conjunto com o componente Projeto integrador e juntos
complementam conteldos sobre pesquisa cientifica, do que se compreendeu demonstrar
uma possibilidade de implementar essa estratégia também nos outros cursos.

Ja nos cursos de EdificacOes, Eletrotécnica e Mecéanica, na forma subsequente, que
nos exames dos PPCs demonstrou demandar articulagio com o componente curricular
Portugués instrumental para ministrar conteddos da metodologia cientifica, entende-se que
poderia se realizar a complementacdo de conteldos da tematica com o Projeto integrador,
tendo em vista que o Projeto integrador ja é constante da organizacao curricular dos cursos

da forma subsequente.
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Ademais, percebeu-se que existe a possibilidade de inclusdo de estudos paralelos sobre
a metodologia cientifica também no contexto das Atividades complementares, como exemplo
da estratégia pedagdgica criada pela equipe do Dainfra para articular o ensino da metodologia
cientifica no curso de Edificagdes, na forma subsequente, tendo em vista que as Atividades
complementares sdo obrigatdrias para os alunos dos cursos da forma subsequente.

Considera-se que a temadtica desenvolvida nesta pesquisa também agregou
orientacdo sobre os muitos cuidados que se deve ter com a informacao, pois é na IC onde os
estudantes, ainda incipientes nos caminhos da pesquisa cientifica, possuem muitas caréncias
de informagdo quanto ao contexto cientifico. Entdo, devido a expansdo constante da
informacdo no ambiente virtual, os caminhos de busca da informacdo precisam ser
direcionados para evitar perda de tempo ou mesmo evitar utilizar uma informagao nao
condizente com o contexto cientifico.

Espera-se que o produto educacional na forma de um e-book interativo originado
desta pesquisa contribua para ajudar na conexdo entre ensino e prdtica da pesquisa
cientifica. Espera-se, também, que esta pesquisa colabore para ampliar os conhecimentos no
campo dos estudos sobre necessidades informacionais centrada no usuario da informacgao,
uma vez que os estudos ainda sdo muito timidos, ou mesmo nulos quando se trata de
necessidades informacionais no contexto da iniciagao cientifica junior.

Como sugestdo, acredita-se que seria importante ampliar os estudos sobre os
processos de ensino na EPTNM, com a intencdo de identificar necessidades informacionais
dentro de outras tematicas dos curriculos dos cursos, cogitando a possibilidade de criacdo de
material educativo especifico ao nivel escolar do aluno do ensino técnico.

Finaliza-se observando o que argumenta Demo (2000, p. 82-83) de que “Pesquisar
significa reconstruir conhecimento, partindo do que ja existe e passando para outro patamar
com maior ou menor originalidade, mas sempre com um passo a frente”.

O produto educacional pode ser acessado por meio do link: https://bit.ly/3AKnTV4


https://bit.ly/3AKnTV4
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Pesquisa: E-book interativo como artefato tecnoldgico educativo: necessidades informacionais de alunos do ensino técnico em processo de iniciagdo cientifica.
Objetivo: Investigar em que aspectos um e-book interativo sobre metodologia cientifica pode contribuir para dar apoio as necessidades informacionais de
alunos da educagdo profissional técnica de nivel médio em processo de iniciagdo cientifica no Campus Manaus Centro do IFAM.
Esta pesquisa € de responsabilidade de Mirlandia Regina Amazonas Passos, aluna do Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e Tecnoldgica, do Instituto
Federal do Amazonas, Campus Manaus Centro, sob a orientagdo do Prof. Dr. José Anglada Rivera.
Este questiondrio se destina a coletar dados sobre o comportamento de busca da informagdo por alunos participantes da iniciagdo cientifica junior, sujeitos
desta pesquisa. Todos os dados coletados serdo utilizados exclusivamente para os fins desta pesquisa, garantindo-se o anonimato dos respondentes.

1. Indique com qual frequéncia vocé busca ou buscou informag&o para elaborar seu projeto de pesquisa para saber como construir os topicos listados..

Sempre

Geralmente As vezes Raramente

Nunca

Pergunta de pesquisa

Delimitagdo do tema

Problematizagdo

Objetivos

Justificativa

Metodologia

Referencial tedrico

2. Dos materiais listados abaixo indique com qual frequéncia vocé os utiliza ou u

tilizou para elaborar seu projeto de pesquisa:

Utilizo sempre

Utilizo muito Utilizo as vezes Utilizo pouco

Ndo utilizo

Livros sobre metodologia cientifica

Normas técnicas da ABNT

Guias, manuais e modelos de trabalhos cientificos
disponiveis no Google

Videos que explicam o assunto da metodologia cientifica
disponiveis na Internet

Materiais sobre metodologia cientifica que o(a)
professor(a) disponibiliza

3. Quanto a aplicagdo das normas da ABNT no seu trabalho cientifico indique com qual frequéncia de ocorréncia vocé considera as situagdes listadas:

Sempre Geralmente As vezes Raramente Nunca
Precisa de materiais com explicagdo mais simples sobre as
regras de apresentagdo de trabalho cientifico
Entende as regras de apresentagdo de trabalhos cientificos
Precisa de ajuda para entender determinados elementos
das regras de apresentagdo de trabalho cientifico.
Pede ajuda a alguém sobre as regras de apresentagdo de
trabalho cientifico.
4. Dos itens relacionados, indique qual a probabilidade de vocé precisar de informagdes mais detalhadas quanto as normas da ABNT?
Provavelmente . Provavelmente
Sempre X Possivelmente - Nunca
sim nao
Para organizar as referéncias
Para fazer as citagdes
Para posicionar elementos pré-textuais, textuais e pos-
textuais
Para formatar o trabalho
5. Das fontes de informagdo listadas, qual grau de importdncia vocé considera que elas tém para a construgdo do seu projeto cientifico.
Muito Mais ou menos De pouca Sem
. Importante . . A . . A .
importante importante importancia importancia

Artigos publicados em periddicos cientificos

Trabalhos apresentados em eventos cientificos

Livro/capitulo de livro

Jornais e revistas.

Wikipedia

Contetdo de sites/blog

Palestras em live/video

6. Comente o que vocé ja considera saber sobre o que é metodologia cientifica.

Sua resposta:

7. Qual o seu curso:

EdificagGes - Na forma integrada

Edificagdes - Na forma subsequente

Informatica - Na forma integrada

Informatica - Na forma subsequente

Mecanica - Na forma integrada

Mecanica - Na forma subsequente

Meio ambiente - Na forma subsequente

Quimica - Na forma integrada

Quimica - Na forma subsequente

Seguranga do trabalho - Na forma subsequente

Eletrotécnica - Na forma integrada

Eletrotécnica - Na forma subsequente




190

APENDICE B — Roteiro da entrevista

Pesquisa: “E-book interativo como artefato tecnoldgico educativo: necessidades informacionais de alunos do
ensino técnico em processo de iniciagdo cientifica”.

Esta pesquisa é de responsabilidade de Mirlandia Regina Amazonas Passos, aluna do Mestrado Profissional em
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, do Instituto Federal do Amazonas, Campus Manaus Centro, sob a
orientagdo do Prof. Dr. José Anglada Rivera.

A entrevista se destina a coletar relatos de alunos participantes da iniciagdo cientifica junior, sujeitos desta
pesquisa. Consta de apenas uma questdo, com abordagens sobre necessidades informacionais e
comportamento de busca da informacgao.

ORIENTAGOES PARA PARTICIPAR DA ENTREVISTA:
Para participar da entrevista o aluno sujeito da pesquisa usara o microfone do WhatsApp para gravar um audio

com a resposta a questdo, podendo enviar varios dudios, se achar necessdrio, para responder a pergunta.

PERGUNTA:
1) Para realizar seus estudos como participante do PIBIC Jr., conte em detalhes sobre suas *necessidades de
informagdo* para elaborar seu projeto de pesquisa e/ou outro trabalho cientifico, e conte como vocé buscou a

informacgdo que precisava.

EXPLICAGCAO:
Por *necessidade de informagao* entenda como aquele momento no qual vocé percebeu que *nao* tinha
conhecimento suficiente sobre algum assunto para elaborar seu projeto de pesquisa ou outro trabalho

cientifico e foi em busca de informagoes.

PERGUNTAS DE APOIO: (caso o aluno nao relate informagdes suficientes para responder a questdo)

1. Quais foram suas duvidas quando da elaborag¢do do projeto?

2. Quais fontes de informagdo vocé acessou? (livros, artigos, outros...)

3. Quais bases de dados vocé usou para buscar informacdo? (biblioteca fisica, biblioteca digital, repositdrios
etc.).

4. Quais suas maiores dificuldades para elaborar o projeto de pesquisa? (utilizar as bases de dados; saber o que
escrever os nos tépicos do projeto etc.).

5. Sobre as suas duvidas para formatacdo do seu projeto dentro das normas da ABNT.
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APENDICE C — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Vocé esta sendo convidado a participar do projeto de pesquisa cujo titulo é “E-book interativo como artefato tecnolégico educativo:
necessidades informacionais de alunos do ensino técnico em processo de iniciagdo cientifica”, de responsabilidade da pesquisadora
MIRLANDIA REGINA AMAZONAS PASSOS, discente do Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e Tecnoldgica (PROFEPT), do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas (IFAM), Campus Manaus Centro (CMC), sob a orientacio do Prof. Dr. JOSE
ANGLADA RIVERA.
Este estudo tem como objetivo geral “investigar em que aspectos um e-book interativo sobre metodologia cientifica pode contribuir para
dar apoio as necessidades informacionais de alunos da educagdo profissional técnica de nivel médio em processo de iniciagdo cientifica no
Campus Manaus Centro do IFAM”. Como objetivos especificos, pretende-se: 1) Identificar como esta apresentado o ensino da metodologia
da pesquisa cientifica na estrutura curricular dos cursos do ensino técnico no Campus Manaus Centro; 2) Conhecer as principais
necessidades informacionais de alunos da educagdo profissional técnica de nivel médio em processo de iniciagdo cientifica no Campus
Manaus Cento; 3) Criar um e-book interativo utilizando recursos da tecnologia digital interativa com orientagdo sobre metodologia cientifica
para alunos da educagdo profissional técnica de nivel médio, e 4) Analisar a aplicagdo do e-book quanto a satisfagdo das necessidades de
informagdo de alunos do ensino técnico em processo de iniciagdo cientifica.
Vocé estd sendo convidado pelo motivo de ser participante do Programa de Iniciagdo Cientifica Junior (PIBIC Jr.), Campus Manaus Centro do
IFAM, portanto, favoravel a conceder informagdes importantes para os fins deste estudo. Esta pesquisa se justifica, principalmente, por ser
um meio pelo qual se podera obter bastantes informag&es significativas no sentido de indicar as reais necessidades informacionais de
participantes de iniciagdo cientifica junior sobre metodologia cientifica. As informagdes coletadas, apds analisadas e interpretadas, fardo
parte de uma disserta¢do de mestrado e se constituirdo em informagées fundamentais para contribuir na criagdo de um e-book interativo
com orientagdo sobre metodologia cientifica para alunos do ensino técnico. Assim sendo, esta pesquisa consiste em um estudo de caso,
com anadlise documental e de dados e informag&es obtidas por meio dos instrumentos de coleta (questionario e entrevista), concentrando-
se nos participantes de PIBIC Jr. do Campus Manaus Centro do IFAM.
Vocé tem plena liberdade de se recusar a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma a
sua pessoa.
Informa-se que os procedimentos para realizagdo da pesquisa consistem em responder questiondario online e se submeter a uma entrevista
também online realizada pela pesquisadora. A entrevista sera do tipo semiestruturada que consta de um roteiro de perguntas, abordara
somente questdes pertinentes ao tema da pesquisa e ocorrerd em ambiente virtual reservado para fortalecer uma relagdo pautada na
confiabilidade e na discrigdo. Garante-se o anonimato dos participantes em todos os instrumentos de coleta de dados. A qualquer
momento, no decorrer da pesquisa, vocé podera fazer perguntas para a pesquisadora, ou ao orientador, que se obrigam a esclarecer as
suas duvidas.
Para aplicagdo da pesquisa, solicita-se autorizagdo para gravagdo de voz, filmagem, fotografias dos processos em que vocé estara fazendo
parte a fim de possibilitar uma melhor e mais fidedigna andlise de dados, sendo todo este material destruido apds periodo de obrigagdo
legal de guarda-lo. Sua identidade sera omitida, bem como seus dados e informagdes fornecidas serdo mantidas em total sigilo e
privacidade durante todas as fases da pesquisa e posteriormente na divulgagdo cientifica. Se necessario, documentos adicionais serdo
assinados pela pesquisadora e participante da pesquisa a respeito da seguranga do sigilo.
Em razdo de sua participagdo, poderd haver riscos de desconfortos durante a pesquisa, como constrangimento ou vergonha ao ser
entrevistado; sentir-se com a privacidade invadida pelas entrevistas; receio de possiveis consequéncias decorrentes de suas respostas e
eventual quebra de sigilo.
A medida prevista com relagdo a tais riscos sera de se manter uma relagdo colaborativa e de respeito mutuo entre pesquisadora e
participante, considerando os diferentes niveis e valores sociais, intelectuais, diversidade cultural, os distintos aspectos éticos e morais, os
estados psicoldgicos, a espiritualidade ou mesmo a religiosidade. A pesquisadora estara atenta para evitar quaisquer aspectos que poderdo
se tornar causa de constrangimentos ou embaragos, garantindo, ainda, a prestacdo de assisténcia integral quanto a eventuais danos e
complicagdes decorrentes da pesquisa, zelando pela dignidade e integridade moral dos participantes, bem como estdo assegurados o
direito a pedir indenizagdes e cobertura material para reparagdo a dano, causado pela pesquisa, haja vista a ética em pesquisa implicar o
respeito pela dignidade humana e a protegdo devida aos participantes de pesquisas cientificas envolvendo seres humanos.
Garante-se, ainda, o livre acesso a todas as informagGes decorrentes de sua participagdo neste estudo, assim como cdpias no formato fisico
ou digital de quaisquer documentos oriundos do processo construtivo da pesquisa, podendo solicitar a pesquisadora esclarecimentos
adicionais por meio dos contatos contidos neste documento. Estd, inclusive, assegurado o direito de acesso ao produto educacional gerado
a partir desta pesquisa, apds o término do estudo.
Caso aceite colaborar com esta pesquisa, sua participacdo é voluntaria e ndo lhe causard nenhuma despesa em qualquer fase do estudo. No
entanto, caso venha a existir qualquer despesa eventual gerada por causa desta pesquisa, a despesa sera ressarcida. Sua participagdo,
também, ndo estara associada a qualquer tipo de recompensa financeira ou material. Porém, os beneficios esperados com esta pesquisa se
consolidardo diretamente a comunidade escolar na qual vocé esta inserido(a), bem como para a sociedade em geral, haja vista que o e-
book interativo sobre metodologia cientifica criado a partir desta pesquisa estara disponivel para acesso livre na Internet.
Para quaisquer esclarecimentos adicionais vocé pode entrar em contato com a pesquisadora responsavel Mirlandia Regina Amazonas
Passos, pelo telefone (92) 99164-1784, também WhatsApp, e-mail mirlandia.amazonas@ifam.edu.br; com o orientador, Prof. Dr. José
Anglada Rivera, pelo telefone (92) 98142-4285, também WhatsApp, e-mail jose.anglada@ifam.edu.br ou ainda podera entrar em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEPSH), pelo telefone (92) 3306-0062, e-mail cepsh.ppgi@ifam.edu.br. O CEPSH
fica situado na Av. Ferreira Pena, 1109, Centro. CEP 69025-010, prédio da Reitoria do IFAM, 22 andar. Manaus-Amazonas. O referido Comité
é o 6rgdo responsavel para resguardar os direitos e a dignidade dos participantes da pesquisa e da comunidade cientifica, bem como
contribuir para o desenvolvimento da pesquisa dentro de padr&es éticos.
Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) sera assinado por vocé e por mim, pesquisadora responsavel, ficando uma via com
cada um de nds.
CONSENTIMENTO POS-INFORMAGAO
Li e concordo em participar da pesquisa.
Manaus-AM, __/_ /2020.
Assinatura do participante
Assinatura da pesquisadora responsavel

| “
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APENDICE D — Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE)

TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Vocé esta sendo convidado a participar do projeto de pesquisa cujo titulo é “E-book interativo como artefato tecnolégico educativo:
necessidades informacionais de alunos do ensino técnico em processo de iniciagdo cientifica”, de responsabilidade da pesquisadora
MIRLANDIA REGINA AMAZONAS PASSOS, aluna do Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e Tecnoldgica (PROFEPT), do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas (IFAM), Campus Manaus Centro (CMC), sob a orientacdo do Prof. Dr. JOSE
ANGLADA RIVERA.
Este estudo tem como objetivo geral “investigar em que aspectos um e-book interativo sobre metodologia cientifica pode contribuir para
dar apoio as necessidades informacionais de alunos da educagdo profissional técnica de nivel médio em processo de iniciagao cientifica no
Campus Manaus Centro do IFAM”. Como objetivos especificos, pretende-se: 1) Identificar como esta apresentado o ensino da metodologia
da pesquisa cientifica na estrutura curricular dos cursos da educagdo profissional técnica de nivel médio no Campus Manaus Centro; 2)
Conhecer as principais necessidades informacionais de alunos da educagdo profissional técnica de nivel médio em processo de iniciagdo
cientifica; 3) Criar um e-book utilizando recursos da tecnologia digital interativa, com orientagdo sobre metodologia cientifica para
alunos da educagdo profissional técnica de nivel médio, e 4) Analisar a aplicagdo do e-book quanto a satisfagdo das necessidades de
informagdo de alunos do ensino técnico em processo de iniciagdo cientifica.
Vocé estd sendo convidado pelo motivo de ser participante do Programa de Iniciagdo Cientifica Junior (PIBIC Jr.), Campus Manaus Centro do
IFAM, portanto, pode dar informagdes importantes para a finalidade deste estudo. Esta pesquisa se justifica, principalmente, por ser um
meio pelo qual se poderd obter bastantes informagdes significativas no sentido de indicar as reais necessidades informacionais de
participantes de iniciagdo cientifica junior sobre metodologia cientifica. As informacgdes coletadas, apds analisadas e interpretadas, fardo
parte de uma disserta¢do de mestrado e se constituirdo em informagdes fundamentais para contribuir na criagdo de um e-book interativo
com orientagdo sobre metodologia cientifica para alunos do ensino técnico. Assim sendo, esta pesquisa consiste em um estudo de caso,
com anadlise documental e de dados e informagées obtidas por meio dos instrumentos de coleta (questiondrio e entrevista), concentrando-
se nos participantes de PIBIC Jr. do Campus Manaus Centro do IFAM.
Por vocé ser menor de idade, para participar deste estudo o responsavel por vocé devera autorizar e assinar o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE). O responsdvel por vocé podera retirar o consentimento ou interromper a sua participacdo a qualquer momento.
Vocé, também, tem plena liberdade de se recusar a participar, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma a sua pessoa.
Informa-se que os procedimentos para realizagdo da pesquisa consistem em responder questionario online e se submeter a uma entrevista
também online realizada pela pesquisadora. A entrevista serd do tipo semiestruturada que significa constar de um roteiro de perguntas,
abordara somente questdes pertinentes ao tema da pesquisa e ocorrerd em ambiente virtual reservado para fortalecer uma relagdo
pautada na confiabilidade e na discrigdo. Garante-se o anonimato dos participantes em todos os instrumentos de coleta de dados. A
qualquer momento, no decorrer da pesquisa, vocé poderd fazer perguntas para a pesquisadora, ou ao orientador, que se obrigam a
esclarecer as suas duvidas.
Para aplicacdo da pesquisa, solicita-se autorizagdo de seu responsavel legal e sua concordancia para gravagdo de voz, filmagem, fotografias
dos processos em que vocé estard fazendo parte a fim de possibilitar uma melhor e mais fidedigna andlise de dados, sendo todo este
material destruido apds periodo de obrigagdo legal de guarda-lo. Sua identidade serd omitida, bem como seus dados e informagdes
fornecidas serdo mantidas em total sigilo e privacidade durante todas as fases da pesquisa e posteriormente na divulgagdo cientifica. Se
necessario, documentos adicionais serdo assinados pela pesquisadora e por seu responsavel legal a respeito da seguranga do sigilo.
Em razdo de sua participagdo, poderad haver riscos de desconfortos durante a pesquisa, como constrangimento ou vergonha ao ser
entrevistado; sentir-se com a privacidade invadida pelas entrevistas; receio de possiveis consequéncias decorrentes de suas respostas e
eventual quebra de sigilo.
A medida prevista com relagdo a tais riscos sera de se manter uma relagdo colaborativa e de respeito mutuo entre pesquisadora e
participante, considerando os diferentes niveis e valores sociais, intelectuais, diversidade cultural, os distintos aspectos éticos e morais, 0s
estados psicoldgicos, a espiritualidade ou mesmo a religiosidade. A pesquisadora estara atenta para evitar quaisquer aspectos que poderao
se tornar causa de constrangimentos ou embaragos, garantindo, ainda, a prestagdo de assisténcia integral quanto a eventuais danos e
complicagBes decorrentes da pesquisa, zelando pela dignidade e integridade moral dos participantes, bem como estardo assegurados o
direito a pedir indenizagdes e cobertura material para reparagdo a dano, causado pela pesquisa, haja vista a ética em pesquisa implicar o
respeito pela dignidade humana e a protegdo devida aos participantes de pesquisas cientificas envolvendo seres humanos.
Garante-se, ainda, o livre acesso a todas as informag&es decorrentes de sua participagdo neste estudo, assim como cdpias no formato fisico
ou digital de quaisquer documentos oriundos do processo construtivo da pesquisa, podendo solicitar a pesquisadora esclarecimentos
adicionais por meio dos contatos contidos neste documento. Estd, inclusive, assegurado o direito de acesso ao produto educacional gerado
a partir desta pesquisa, apds o término do estudo.
Caso aceite colaborar com esta pesquisa, sua participagdo é voluntaria e ndo causara nenhuma despesa em qualquer fase do estudo. No
entanto, caso venha a existir qualquer despesa eventual gerada por causa desta pesquisa, a despesa sera ressarcida. Sua participagdo,
também, ndo estara associada a qualquer tipo de recompensa financeira ou material, nem a seus responsaveis legais. Porém, os beneficios
esperados com esta pesquisa se consolidardo diretamente a comunidade escolar na qual vocé esta inserido(a), bem como a sociedade em
geral, haja vista que o e-book interativo sobre metodologia cientifica criado a partir deste estudo estara disponivel para acesso livre na Internet.
Para quaisquer esclarecimentos adicionais vocé pode entrar em contato com a pesquisadora responsavel Mirlandia Regina Amazonas
Passos, pelo telefone (92) 99164-1784, também WhatsApp, e-mail mirlandia.amazonas@ifam.edu.br; com o orientador, Prof. Dr. José
Anglada Rivera, pelo telefone (92) 98142-4285, também WhatsApp, e-mail jose.anglada@ifam.edu.br ou ainda podera entrar em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEPSH), pelo telefone (92) 3306-0062, e-mail cepsh.ppgi@ifam.edu.br. O CEPSH
fica situado na Av. Ferreira Pena, 1109, Centro. CEP 69025-010, prédio da Reitoria do IFAM, 22 andar. Manaus-Amazonas. O referido Comité
é o 6rgdo responsavel para resguardar os direitos e a dignidade dos participantes da pesquisa e da comunidade cientifica, bem como
contribuir para o desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos.
Este Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE) sera assinado por vocé e por mim, pesquisadora responsavel, ficando uma via com
vocé e outra comigo.
CONSENTIMENTO POS-INFORMAGAO
Li e concordo em participar da pesquisa.
Manaus-AM, __/_ /2020.
Assinatura do participante
Assinatura da pesquisadora responsavel

| “
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APENDICE E — Organizagdo das unidades de contexto e unidades de registro

Entrevistado |

UNIDADES DE CONTEXTO

UNIDADES DE REGISTRO

E1

As dificuldades se deram devido a nunca ter tido base metodoldgica forte, [...] caso eu tivesse maior
compreensdo acerca de como funciona a metodologia, eu poderia ter feito, logo no inicio, uma proposta de
projeto melhor, [...],

Infelizmente, por ndo ter tido uma matéria em especifico para aprendizagem acerca de metodologia cientifica,
meus conhecimentos foram adquiridos de acordo com a necessidade [...].

Compreensdo de procedimentos técnico-
metodoldgicos.

Eu tive de escrever toda elaboragdo do projeto, do inicio até o fim, desde introdugdo, resultados esperados,
metodologia, [...] e mesmo eu ji tendo participado [...] de projetos eu ndo tinha tanta atuagdo nessa questdo
de escrita, s na pratica do projeto [...].

Produgdo textual da escrita cientifica.

Essa questdo de estrutura, qual margem colocar, como fazer citagdo direta, indireta, ah, eu ndo aprendi, ai
precisei me informar.

Estruturagdo do trabalho cientifico.

Normalizagdo do trabalho cientifico.

E, mesmo, agora, com os professores nos dando algumas dicas, muitas vezes, nés tivemos que buscar essas
informagdes por meio de sites e videos pra poder tentar fazer um trabalho aceitavel;

Sites como fontes de busca de informagdo

Videos como fontes de informagdo.

Entdo durante a elaboragdo do projeto o professor me passou alguns materiais que ele ja tinha de livros de
metodologia, [...].

Docente interno como fonte de busca de informagdo.

Livros como fonte de informag&o técnico-metodoldgica.

[...] como fazer aquelas questdes de citagdes, eu tinha de buscar em meios digitais, até porque eu ndo tenho o
material fisico, entdo, eu partia pra aqueles tutoriais de YouTube e, muitas vezes, era um pouco complicado de
encontrar, porque eu ndo tinha um guia como que um livro iria disponibilizar naquela sequéncia l6gica do que
se deve fazer.

Internet como fonte de busca de informagdo.

YouTube como fonte de busca de informagdo.

Tutoriais com informagdo de cunho cientifico.

Direcionamento das etapas de estruturagdo do projeto:
guia.

Contudo, devo admitir que tenho muitas dificuldades na escrita de produgdo académica, pois relembrar
algumas normas de formatagdo e construgdo textual € uma tarefa um tanto complicada, em priori (sic) por
falta de direcionamento e dificuldade de achar contetdos gratuitos e abrangentes, autoexplicativos e com
linguagem acessivel para nosso nivel escolar.

Direcionamento das etapas de estruturagdo do projeto.

Contetidos autoexplicativos e gratuitos com informagdo
de cunho cientifico.

Material com linguagem acessivel.

E2 [...] eu pesquisei sobre como formatar meu trabalho dentro das normas da ABNT; Normalizagdo do trabalho cientifico pela ABNT.
[...] eu precisei pesquisar bastante artigos sobre os assuntos relacionados ao meu projeto para poder criar um Organizacdo do referencial tedrico.
tema, e como fazer um trabalho utilizando a metodologia cientifica. Compreensdo de procedimentos técnico-
metodoldgicos.
Artigos, pesquisados no Google.
Eu pesquisei essas informagdes no Google e em outras bases de dados da Internet e também os meus Google como fonte de busca de informagéo.
orientadores disponibilizaram diversos materiais que eu tava precisando. Bases de dados digitais como fonte de busca
informacdo.
Docente interno como fonte de busca de informagdo.
E3 Tem um assunto que é do meu projeto e eu precisava de bastante informagdo para poder falar para as pessoas Organizagdo do referencial teérico.
como evitar e tudo mais, [...] tive tanta dificuldade para entender, também tinha umas coisas que eu ndo sabia Procedimento para revisdo da literatura.
e eu precisei me informar, [...] pra dizer pras pessoas alguns casos reais que aconteceram, essas coisas eu ndo Internet como fonte de busca de informagdo.
tava sabendo fazer, [...] eu pesquisei tudo isso na Internet, [...] também precisei de algumas informagdes pra Instrucdio para uso de recursos tecnolégicos de edicio.
fazer meus slides e também [...] pra poder realizar a minha entrevista com algumas pessoas. Compreensao de procedimentos técnico-
metodoldgicos.
E4 No inicio eu tinha muita duvida, muita ddvida mesmo quanto ao funcionamento da construgdo de cada Produgdo textual da escrita cientifica.
pardagrafo, de cada tépico, como, por exemplo, a introdugdo, a metodologia, os objetivos, como que eles
deveriam ser escritos, em qual linguagem, [...]
[...] eu cheguei a pesquisar em varios canais no YouTube, de professores explicando como que é feita essa YouTube como fonte de busca de informagdo.
construgdo, de como deve ser iniciada a fala, de como deve ser feita essa explicagdo do que eu quero fazer, do Docente externo como fonte de busca de informacgao.
que eu quero explicar. Estruturacdo do trabalho cientifico.
Também vi em sites, foram esses os meios que eu mais usei com uma frequéncia bem grande de busca de Sites como fonte de busca de informag&o.
informacdo, [...].
E também a professora, a minha orientadora, me auxiliou muito também nessa questdo da escrita, [...]. Docente interno como fonte de busca de informagdo.
E em relagdo a formatagdo, isso eu também tive que pesquisar em alguns sites, que falam mesmo sobre Normalizagdo do trabalho cientifico.
informatica, pra aprender a utilizar os recursos do Word que eu ndo entendia muito, [...] e eu precisei Instrugdo para uso de recursos tecnoldgicos de edigdo.
pesquisar também foi como construir questionarios dentro do Google Forms.
Também conversei com outras pessoas que fizeram o PIBIC antes de mim ou entdo fizeram pesquisas Discentes como fonte de busca de informagdo.
parecidas.
Eu pedi pra eles enviarem os relatoérios [...] projetos de pesquisa, pra ver como eles escreviam a ideia que eles Organizagado das ideias para definigdo de tema.
queriam expressar [...].
ES Eu acho que a parte mais complexa pra mim foi entender como que eu organizaria o referencial tedrico, [...], Organizacdo do referencial tedrico.
com certeza foi a parte mais, assim, como eu posso dizer, dificil pra eu conseguir assimilar [...] dai, eu, Internet como fonte de busca de informagdo.
primeiramente, procurei na internet, ah! referencial tedrico, ah, como que eu posso elaborar um referencial
tedrico.
[...] uma coisa que me ajudou bastante, foram duas paginas no Instagram [...] eu consegui tirar uma ideia Instagram como fonte de busca de informagéo.
geral do que significava o referencial tedrico ali, né? [...]Jera de um professor que também ensinava como Docente externo como fonte de busca de informagdo.
elaborar projetos cientificos, [...] entdo, eu contei muito com a ajuda deles de um modo geral pra entender
como funcionava [...]
[...] s6 que ainda tava tudo muito abstrato na minha cabega, entdo foi o momento em que eu decidi procurar a Docente interno como fonte de busca de informagdo.
minha professora orientadora, [...] ai foi quando eu consegui entender o que eu deveria falar ali, [...]
[...] a minha busca foi isso, eu primeiro joguei no Google e ai tem umas paginas que explicam, [...]. Google como fonte de busca de informagdo.
[...] era uma coisa que a gente ndo costumava colocar nos trabalhos, sabe? Nds s6 colocavamos a fonte, né? Normalizagdo do trabalho cientifico pela ABNT.
Que era jd no final, que é as referéncias, [...].
Mas da parte da escrita e tudo mais, a minha facilidade se deu gragas ao IFAM, porque desde o primeiro ano Produgdo textual da escrita cientifica.
nds temos contato com esse tipo de trabalho [...] tem um padrdo a ser seguido, né?
E6 [...] pesquisei bastante no Google académico temas sobre o assunto pra mim entender como criar um, [...] eh, Google Académico como fonte de busca de informacgéo.
os objetivos, eu vi trabalhos anteriores do PIBIC, [...]. Organizagdo das ideias para definigdo de tema e
objetivos
[...] procurei trabalhos anteriores do PIBIC pra mim organizar as formas de pesquisa. Trabalhos publicados em anais como fonte de
informacdo.
Compreensdo de procedimentos técnico-
metodoldgicos.
Da metodologia cientifica, eu busquei também no Google Académico e outros artigos que pareciam com o Organizacdo do referencial tedrico.
meu tema, [...] que eram relacionados ao meu, o referencial tedrico eu busquei alguns autores que eu sabia Artigos, pesquisados no Google Académico.
que falavam do meu assunto, tudo no Google académico.
E7 [...] caréncia de informagcdo e a necessidade que eu tinha era bem significativa quanto a metodologia Compreensédo de procedimentos técnico-

cientifica.

metodoldgicos.

Na hora de redigir a minha defesa parcial de PIBIC, eu realizei diversas pesquisas para ter uma base de como
produzir para apresentar o trabalho. E na hora de elaborar a proposta também.

Produgdo textual da escrita cientifica.

Eu utilizei de ferramentas como o Google, por meio de pesquisa de artigos e exemplos no YouTube que tem
canais que mostram como fazer um trabalho desse tipo.

Google como fonte de busca de informagao.

YouTube como fonte de busca de informacgdo.

Estruturagdo do trabalho cientifico.

Artigos, pesquisados no Google.
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E8 [...] foi meio que dificil encontrar informagdes detalhadas sobre o assunto do meu projeto, [...] Organizagdo do referencial tedrico.
Procedimento de revisdo da literatura.
[...] a gente tinha encontrado no site do MEC, da Organizagdo Mundial da Saude, [...] foi ainda mais dificil Sites especializados como fonte de busca de
encontrar essas informagdes atualizadas, mas a gente encontrou gragas ao banco de dados da Fundagdo de informacdo.
Vigildncia em Saude e também do site da SEMSA, [...]. Procedimento de revis3o da literatura.
Organizagdo do referencial tedrico.
Direcionamento das etapas de estruturagdo do projeto.
E9 As informagBes necessarias, elas foram um pouco complicadas de serem encontradas pelo fato de ser um Organizag&o do referencial tedrico.
assunto um pouco novo, né?
Na construgdo do texto também houve muita dificuldade na parte das normas da ABNT, [...] porque tem Normalizagdo do trabalho cientifico pela ABNT.
muitos livros que falam sobre o assunto, sobre as regras, sobre as normas do projeto. Recurso informacional de apoio para economizar o
No entanto, tem livros que falam do assunto das normas de maneira muito superficial, ai temos que encontrar tempo de busca pela informaggo.
um outro, uma outra bibliografia [...] e isso tem desgaste que a cada momento a gente tem que td buscando
outra bibliografia.
Entdo, elaborar um manual que corresponda com toda essa gama de informagdo sobre como redigir um Direcionamento das etapas de estruturagdo do projeto:
trabalho cientifico, né? E de suma importancia. manual.
Eu ja cheguei a trazer pra casa seis, oito livros falando sobre o assunto de elaboragdo de trabalho cientifico, Livros como fonte de informag&o técnico-metodoldgica.
por exemplo, Lakatos, Gil, Prodanove, [...].
[...] eu busquei essas informagdes pra realizagdo do projeto, um dos pontos foi a internet mesmo, [...]. Internet como fonte de busca de informagdo.
E10 A minha busca por informagdes foi feita em sites e bibliotecas eletrénicas com artigos, principalmente artigos. Sites como fonte de busca de informag&o.
Bibliotecas eletronicas como fonte de busca de
informacé&o.
Artigos, pesquisados em sites e bibliotecas eletrénicas.
[...] pras minhas necessidades de informag&o e a busca pra elaborar o meu trabalho cientifico [...] eu pesquisei Internet como fonte de busca de informagdo.
primeiro onde eu podia achar as fontes na internet, [...], os professores ajudaram muito a gente nessa parte, Docente interno como fonte de busca de informagao.
[...] pra melhor acessar os artigos que foram utilizados no trabalho.
[...] a gente utilizou mecanismo de busca Google Académico pra acessar os artigos e também algumas Google Académico como fonte de busca de informacgéo.
bibliotecas eletrénicas com contetdos cientificos como a Scielo. Bibliotecas eletronicas cientificas como fonte de busca
da informagdo.
[...] a gente utilizou pra fazer as referéncias, a gente teve que pesquisar bastante pra ver como é pra ficar na Normalizagdo do trabalho cientifico.
norma certinha, [...] as citagdes também a gente deu uma estudada |[...].
E11 Todas as minhas pesquisas foram feitas pelo Google académico. Google Académico como fonte de busca de informacgao.
[...] fiz a leitura de todos trabalhos com tema semelhante ao meu, todos artigos em lingua portuguesa. Artigos, pesquisados no Google Académico.
A minha maior dificuldade foi na parte de referéncias bibliograficas, para essa parte fui em busca de uma Normalizagdo do trabalho cientifico.
grande pesquisa bibliografica.
E12 [...] meu PIBIC ele é uma pesquisa bibliografica, ele ndo tem uma pesquisa de campo, ele ndo é um assunto Compreensdo de procedimentos técnico-
tdo atual, entdo ndo existe essa necessidade de fazer uma busca muito externa em outros artigos, [...]. metodoldgicos.
[...] a gente teve que procurar diversas referéncias, a gente foi pelo Académico pegando assim, escolhendo Artigos, pesquisados no Google Académico.
bastante, selecionando bastante os artigos necessarios que tivessem relagdo com o nosso tema. Google Académico como fonte de busca de informagao.
[...] eu ja tive que fazer uma pesquisa melhor, uma pesquisa na internet mesmo, isso pra gente encontrar Internet como fonte de busca de informagéo.
melhor onde buscar [...].
[...] recebendo orientacdo de alguns professores que ja tem mais experiéncia, em relagdo a isso, [...] Docente interno como fonte de busca de informagdo.
perguntando sobre sites onde a gente poderia procurar artigos melhores, mais confidveis, [...]. Sites como fontes de busca de informagdo.
Artigos, pesquisados em sites.
E13 Quanto ao formulario ndo houve muita dificuldade para elaboragdo, mas fui instruida pela minha professora Compreensdo de procedimentos técnico-metodoldgicos
orientadora. Docente interno como fonte de busca de informagdo.
E14 [...] minhas necessidades de informagdes pra realizar meu projeto de pesquisa [...] se mostra bastante Material com linguagem acessivel.
frequente [...] muitas vezes eu ndo tenho ela disponivel ao meu alcance, ou muitas vezes eu ndo tenho total Internet como fontes de busca de informagdo.
conhecimento daquilo que eu estou produzindo ou realizando e geralmente pra elaborar o meu projeto de Estruturagdo do trabalho cientifico.
pesquisa, as vezes um relatério, as vezes um pré-projeto ou talvez um trabalho nas normas da ABNT um pouco Normalizagdo do trabalho cientifico pela ABNT.
mais completo é necessario que eu v, justamente, na internet buscar informagGes e geralmente eu busco em Trabalhos publicados em anais como fontes de
anais do PIBIC ou em congressos [...] pra td me baseando na estrutura de como esse trabalho é realizado ou as informacso.
vezes eu busco propriamente no manual do TCC que as vezes eu utilizo pra basear nos trabalhos nas normas Direcionamento das etapas de estruturagdo do projeto:
da ABNT, né? manual.
Entdo, as minhas necessidades de informagdes elas sdo bastante amplas, bastante frequentes e se mostra sim Recurso informacional de apoio para economizar o
ser bastante necessdrio mesmo ter aquela informagdo ao meu alcance, que muitas vezes eu tenho que tempo de busca pela informagéo.
pesquisar em um, dois ou até mais sites pra conseguir entender e poder organizar todas essas informagdes e Sites como fonte de busca de informacio.
colocar e implementd-las no meu trabalho.
Em relagdo a trabalhos de pesquisa, muitas vezes meu orientador é quem me auxilia a ta tendo essas Docente interno como fonte de busca da informagao.
informagBes complementares pra eu ta produzindo o meu trabalho, [...], td realizando os fundamentos Organizagdo do referencial teérico.
bibliograficos que muitas vezes eu ndo soube como fazer, eu busquei auxilio tanto na internet quanto no meu Internet como fonte de busca da informag3o.
orientador.
Muitas vezes o manual, uma revista, um e-book fazem falta nesse momento porque é justamente um guia pra Direcionamento das etapas de estruturagdo do projeto:
eu ta baseando e ta produzindo o meu trabalho de forma completa e de forma correta, seguindo todos os manual, e-book.
padrdes necessarios pra que ndo fique um trabalho incompleto mal feito e geralmente nessas horas quando Tutoriais com informagdo de cunho cientifico.
eu preciso de informagdo que realmente me auxilia é o préprio orientador do projeto e as vezes quando ndo Revistas cientificas como fonte de busca da informag3o.
suficientemente a orientacdo do orientador [...] eu busco ajuda na internet ou as vezes de colegas que ja estdo YouTube como fonte de busca da informaggo.
em uma etapa mais avangada da minha, ou entdo eu busco geralmente em tutoriais no préprio YouTube ou Discentes como fonte de busca da informacao.
pesquisas em revistas que sdo reconhecidas pelos Institutos do Amazonas tanto do Amazonas como os outros
estados do Brasil, [...].
E15 O que é mais recorrente no PIBIC ou outro trabalho cientifico sdo principalmente as normas da ABNT e as Normalizagdo do trabalho cientifico pela ABNT.

referéncias bibliograficas, [...].

[...] e as normas da ABNT sdo acessiveis pela internet ou até mesmo quando eu preciso eu tenho um livro com
as normas da ABNT em casa mesmo, [...].

[...] da ABNT quanto em relagdo as referéncias, eu busquei informagdes que sdo acessiveis pela internet, [...],
busquei informagdes nos artigos porque muito deles sdo publicados em anais das universidades, [...].

Internet como fonte de busca da informagdo.

Artigos, publicados em anais.

Trabalhos publicados em anais como fonte de
informacdo




APENDICE F — Formuldrio de avaliagdo/validacdo do produto educacional

195

Este instrumento tem por finalidade avaliar/validar o produto educacional “E-book interativo: orientagbes para construgdo do projeto de
pesquisa na educagdo profissional técnica de nivel médio”, desenvolvido pela mestranda Mirldandia Regina Amazonas Passos, em
consonancia com o resultado da pesquisa “E-book interativo como artefato tecnoldgico educativo: necessidades informacionais de alunos
do ensino técnico em processo de iniciagdo cientifica”, realizada por meio do Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e Tecnoldgica

(PROFEPT-IFAM), sob a orientagcdo do Prof. Dr. José Anglada Rivera, como co-autor.

A avaliagdo considera os critérios indicativos de atende (A), atende parcialmente (AP) e ndo atende (NA) quanto a adequagdo do produto
educacional. E os critérios de recomendo totalmente (RT), recomendo muito (RM), recomendo parcialmente (RP) e ndo recomendo (NR)

quanto a recomendagdo de uso do produto educacional.

Professores orientadores, professoras orientadoras de iniciagdo cientifica junior e pedagogas convidamos os srs. sras. a participar da
avaliagdo/validagio deste produto educacional. Sua participagdo € voluntaria, porém é muito importante para apoiar o aperfeicoamento

deste material educativo.

QUANTO A ADEQUAGCAO DOS CONTEUDOS

Critério: Selegdo e organizagdo dos contetidos INDICATIVO
A = Atende | AP = Atende parcialmente | NA = Nao atende A AP NA
Quanto a selegdo dos contetdos ao nivel de introdugdo a pesquisa cientifica.
Quanto aos conceitos, definigdes e informagdes técnicas para desenvolvimento de um projeto de
pesquisa cientifica ao nivel de iniciantes.
Quanto ao didlogo entre textual e visual.

Sugestoes

QUANTO A ADEQUAGAO DO ASPECTO PEDAGOGICO

Critério: Mediagdo tecnoldgica e estrutura organizativa da informagao INDICATIVO
A = Atende | AP = Atende parcialmente | NA=N&o atende A AP NA
Quanto aos usos de textos, imagens, animagdes, videos, midias e hipermidias para favorecer a conexdo
de um caminho para contribuir na compreensdo dos assuntos sobre metodologia cientifica.
Quanto a interatividade com as bases de dados fisicas e digitais para contribuir na facilitagdo de um
caminho para o reconhecimento de fontes e também para economizar o tempo de busca da informa-
gdo.
Quanto a disponibilizagdo da informagdo de carater técnico para o esclarecimento sobre a elaboragdo
de citagdo, de referéncias e para a formatagdo do trabalho.
Quanto a inserg¢do do produto educacional no contexto dos projetos integradores e de extensao.

Sugestoes

QUANTO A ADEQUAGAO COMUNICACIONAL

Critério: Atragao e envolvimento INDICATIVO
A = Atende | AP = Atende parcialmente NA = N3o atende A AP NA
Quanto ao cuidado com a escrita dos textos e a selegdo das midias.
Quanto as diferentes linguagens de comunicagdo, como imagens, sons, videos, animag¢des para
contribuir na disponibilizagdo de conteidos com explicagdes mais simples, abrangentes ao nivel escolar
do aluno da educagdo profissional técnica de nivel médio.
Quanto a utilizagdo da técnica storytelling para prender a atengdo do aluno e conduzi-lo a uma melhor
compreensdo do contexto da pesquisa cientifica.
Quanto as configuragdes de fonte, formato da diagramagdo, combinagdo de cores, botdes de conexdo
interna e externa para oferecer uma aparéncia atrativa.

Sugestoes

QUANTO A RECOMENDACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

RT = Recomendo RM = Recomendo muito RP =.Recomendo NR = Nao RT RM RP NR
totalmente parcialmente recomendo

Quanto a recomendagdo de uso do e-book interativo para contribuir na orientagdo da construgdo do
projeto cientifico junto aos alunos em processo de iniciagdo cientifica junior do Campus Manaus Centro
do IFAM.

Agradecemos. Sua opinido é muito importante para aperfeicoar este trabalho.
Manaus, janeiro/2022.
(Aplicado com a ajuda da ferramenta Google Forms).
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APENDICE G — Produto educacional: link de acesso interativo

E frort hler i
ORIENTAGOES PARA CONSTRUGAO
DO PROVETO DE PESQUISA NA
EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA
DE NiVEL MEDIO

Link de acesso interativo ao produto educacional:
https://bit.ly/3AKnTV4

O produto educacional também podera ser encontrado no formato PDF em:
Repositdrio do IFAM: http://repositorio.ifam.edu.br/jspui/?locale=pt_BR
Repositorio Educapes: https://educapes.capes.gov.br/
Pagina do Mestrado Profissional em Educagao Profissional e Tecnoldgica (PROFEPT):
http://www2.ifam.edu.br/profept/programa/dissertacoes-e-produtos-educacionais-1
De modo interativo na pagina Web da Biblioteca do Campus Manaus Centro do IFAM:

http://www2.ifam.edu.br/campus/cmc/sistemas/biblioteca


https://bit.ly/3AKnTV4
http://repositorio.ifam.edu.br/jspui/?locale=pt_BR
https://educapes.capes.gov.br/
http://www2.ifam.edu.br/profept/programa/dissertacoes-e-produtos-educacionais-1
http://www2.ifam.edu.br/campus/cmc/sistemas/biblioteca
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ANEXO A — Parecer do Conselho de Etica em Pesquisa do IFAM

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGCAO, CIENCIA E Q QW«E mo
TECNOLOGIA DO AMAZONAS asil
¢, IFAM

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: E-book interativo como recurso tecnoldgico educativo: necessidades informacionais de
alunos do ensino técnico em processo de iniciagao cientifica

Pesquisador: MIRLANDIA REGINA AMAZONAS PASSOS

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 40288120.2.0000.8119

Instituicdo Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.640.466

Apresentacéo do Projeto:

O Projeto “E-book interativo como recurso tecnoldgico educativo: necessidades informacionais de alunos do
ensino técnico em processo de iniciagao cientifica" possui relevancia para o campo do Ensino, uma vez que
tem por objetivo “investigar em que aspectos um e-book interativo sobre metodologia cientifica pode
contribuir para a satisfagéo das necessidades de informagao de alunos do ensino técnico em processo de
iniciagédo cientifica no Campus Manaus Centro do IFAM.”

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Geral:

Investigar em que aspectos um e-book interativo sobre metodologia cientifica pode contribuir para a
satisfagcdo das necessidades de informacéo de alunos da EPTNM em processo de iniciagao cientifica no
Campus Manaus Centro do IFAM.

Objetivos especificos:

- Identificar como esta apresentado o ensino da metodologia cientifica na estrutura curricular dos cursos da
EPTNM no Campus Manaus Centro.

- Conhecer as principais necessidades informacionais de alunos da EPTNM em processo de iniciagao
cientifica.

- Criar um e-book com recursos da tecnologia digital interativa com orientagado sobre metodologia

Enderego: Rua Ferreira Pena, 1109 - Prédido da Reitoria, 2° andar, Manaus ¢, AM

Bairro: CENTRO CEP: 69.025-010

UF: AM Municipio: MANAUS

Telefone: (92)3306-0060 E-mail: cepsh.ppgi@ifam.edu.br



INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIAE QQW«E mo
TECNOLOGIA DO AMAZONAS asi
¢ IFAM

Continuacdo do Parecer: 4.640.466

cientifica para alunos da EPTNM;
- Analisar a aplicagao do e-book quanto a satisfacdo das necessidades de informacéo de alunos da EPTNM
em processo de iniciagdo cientifica.

Os objetivos estdo definidos de acordo com a tematica a ser desenvolvida durante a pesquisa.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Os riscos e os beneficios estdo claramente definidos no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, assim
como as medidas para a mitigagdo dos riscos apresentados e a garantia da prestacdo de assisténcia
integral quanto aos eventuais danos e complicagdes decorrentes da pesquisa.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

A pesquisa possui relevancia para a area do ensino e viabilidade de execugéo.

O estudo sera realizado com alunos do ensino técnico das formas integrada e subsequente, sendo a
amostra composta pelos alunos participantes de iniciagdo cientifica junior, tendo como local da pesquisa a
unidade do IFAM Campus Manaus Centro, por meio do Programa de Mestrado em Educacéo Profissional e
Tecnoldégica em Rede Nacional (PROFEPT/IFAM).

Os objetivos da pesquisa estdo claros, bem redigidos e adequados ao tipo de pesquisa proposta, sendo
perfeitamente possiveis de se alcangar em virtude da metodologia sugerida.

A pesquisa podera apresentar importantes contribuicdes para o campo de investigagdo em que se insere ao
Investigar em que aspectos um e-book interativo sobre metodologia cientifica pode contribuir para a
satisfacdo das necessidades de informacao de alunos da EPTNM em processo de iniciagdo cientifica no

Campus Manaus Centro do IFAM.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

- Os documentos TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE), TERMO DE
ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TALE) e TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO PARA PAIS OU RESPONSAVEIS LEGAIS, foram elaborados em forma de convite e
contém os itens: titulo e objetivo da pesquisa. Dados do pesquisador responsavel e do orientador do projeto.
Consta a descricado dos riscos e beneficios envolvidos. Foram incluidos o telefone e e-mail do CEP-
SH/IFAM. Também inclui solicitacdo de autorizagdo para gravacdo de voz, filmagem e fotografias dos
processos envolvidos na pesquisa. Constam espagos para as assinaturas do Pesquisador e Participante em
todas as paginas.

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao

Endereco: Rua Ferreira Pena, 1109 - Prédido da Reitoria, 2° andar, Manaus ¢ AM

Bairro: CENTRO CEP: 69.025-010

UF: AM Municipio: MANAUS

Telefone: (92)3306-0060 E-mail: cepsh.ppgi@ifam.edu.br
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ANEXO B — Carta de anuéncia da diregao Campus Manaus Centro

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
DIRETORIA GERAL DO CAMPUS MANAUS-CENTRO

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins, que aceitaremos a pesquisadora
MIRLANDIA REGINA AMAZONAS PASSOS, a desenvolver o seu projeto de pesquisa:
“E-hook interativo como recurso tecnoldgico educativo: necessidades informacionais de
alunos do ensino técnico em processo de iniciagdo cientifica”, cujo objetivo é Investigar em
que aspectos um e-book interativo sobre metodologia cientifica pode contribuir para a
satisfagdo das necessidades de informagdio de alunos do ensino técnico em processo de
iniciagdo cientifica no Campus Manaus Centro do [FAM.

Esta autorizago estd condicionada ao cumprimento do (a) pesquisador (a)
ao0s requisitos da Resolugdo 466/12 CNS e suas complementares, comprometendo-se a mesma
em utilizar os dados pessoais dos sujeitos da pesquisa, exclusivamente para os fins cientificos,
mantendo o sigilo e garantindo a ndio utilizagio das informagdes em prejuizo das pessoas e/ou
das comunidades.

Antes de iniciar a coleta de dados o/a pesquisador/a devera apresentar a esta
Institui¢io o Parecer Consubstanciado devidamente aprovado, emitido por Comité de Etica

em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos, credenciado ao Sistema CEP/CONEP.

Manaus, 09 de outubro de 2020.

EDSON VALENTE CHAVES

F dsﬂwﬁ&% E“aves
Dirstor Geral
Av. Sele de SetenGamplaisaGn RenteIBP A0 — Manaus-AM
Aortaria 1.431-GRAFAM, de 27.05.9"

199



ANEXO C — Declaragdo de autorizagao de uso da infraestrutura

®
MINISTERIO DA EDUCACAO HE
SECRETARIA DE EDUCAGAO PPROFISSIONAL E TECNOLOGICA mEE
INSTITUTO FEDERALDE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS e
DIRETORIA GERAL DO CAMPUS MANAUS CENTRO INSTIILTO)

FEDERAL

Campun Mo Cantre

DECLARAGAO DE INFRAESTRUTURA

Para os fins de viabilizar a execu¢do da pesquisa de mestrado
intitulada “E-book interativo como artefato tecnoldgico educativo: necessidades
informacionais de alunos do ensino técnico em processo de iniciagdo cientifica”, cujo
objetivo geral é “Investigar em que aspectos um e-book interativo sobre metodologia
cientifica pode contribuir para a satisfagdo das necessidades de informagdo de alunos
do ensino técnico em processo de iniciagdo cientifica no Campus Manaus Centro do
IFAM”, de responsabilidade da pesquisadora MIRLANDIA REGINA AMAZONAS
PASSOS, sob a orientagdo do Prof. Dr. José Anglada Rivera, DECLARAMOS que o
Campus Manaus Centro conta com toda a infraestrutura necessaria para a realizagado

da pesquisa e que a pesquisadora acima citada estd autorizada a utiliza-la.

Manaus, 21 de outubro de 2020.

EDSON VALENTE CHAVES

Diretor Geral
Fdson Va‘fencéee éraves

iretor Gera
DMl;msCuwodolFAM

Sam
%nanpautnmmm. de 21.05.20"

Av. Sete de Setembro, n. 1975, Centro — CEP: 690-020-120 — Manaus — Amazonas — Brasil
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