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RESUMO

produtointitulado *Autocapacitacdo para Co-

ordenadores de Graduacdo” é voltado para

professores e gestores atuantes na educao-
cdo superior que ja frabalham ou pretendem exercer
afuncdode coordenadorde cursosde graduacdo. O
objetivo do produto €& capacitar estes profissionais
afravés do ensino de procedimentos gerenciais que
ao serem colocados em prdatica elevam a probabili-
dade de sucesso do curso nas avaliacdoes peridodicas
realizadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pes-
quisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Para tanto,
foi elaborado um curso na modalidade MOOC (Mas-
sive Online Open Courses), composto por quatro mo-
dulos, cada qual com seus e-books correspondentes,
0s quais contém os conteldos necessdrios para que
o coordenador de curso obtenha o éxito pretendido
na gestdo de cursos superiores. A definicdo dos co-
nhecimentos que compodem os moédulos do produto
ocorreu a partir da definicdo de Nascimento-e-Silva
(2018), a qual dizque o coordenador deve atentar para
as funcdes gerenciais e de regulacdo de seu curso. O
estudo identificou que a autocapacitacdo proposta
para dirigentes de graduacdo se mostrou uma exce-
lente ferramenta, a qual pode ser utilizada como guia
diddtico na gestdo de cursos superiores. Isto contribui
paraofortalecimento daeducacdo profissionale tec-
nolégica, através do atendimento preciso dosnorma-
tivos exigidos pelo INEP.

Palavras-chave: Avaliacdo de cursos. MOOC. E-books.



ABSTRACT

he product entitled “Self-training for un-

dergraduate coordinatoris aimed at theachers

and managers working in higher education
who already work or intend to be undergraduate
courses coordiinator. The aim of product is to train
these professionals by feaching management
procedures that, when put info practice, increase
the probability of course sucess in periodic
assesment conducted by the National Institute for
Educational Studies and Research Anisio Teixeira
(INEP). To this purpose, a Massive Online Open
Course (MOOC) course has been designed,
consisting of four modules, each one with ther
coresponding e-books, which contain the necessary
content for the course coordinator to achieve the
desired sucess in managing higher courses. The
definition of the knowledge that make up the
product modules occurred from the definition of
Nascimento-e-Silva (2018), which says that the
coordinator must pay attention to the management
and regulation functions of such course. The study
identified that the self-tfraining proposed for
undergraduate managers proved to be an excellent
tool, which cause be use as didatic guide in the
management of higher education courses. This
conftributes to the strenghtening of professional and
technological education, through the fulfilment of
the standards required by INEP.

Key-words: Course Assesment. MOOC. E-books.
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APRESENTACAO

ste material tem por intuito descrever a criacdo de um pro-

duto educacional, agqui denominado curso de autocapacita-

¢cdo para coordenadores de graduacdo. Consiste num guia a
ser utilizado por professores e gestores com vistas a preparar estes
profissionais para realizar o correto gerenciamento dos cursos que
administram e assim maximizar a probabilidade de sucesso nas
avaliacoes periddicas do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP). A efetuacdo deste material €
um critério exigido pelo Mestrado Profissional em Educacgdo Profis-
sional e Tecnoldgica (ProfEPT), ministrado no Instituto Federal do
Amazonas (IFAM), Campus Manaus Centro.

O produto € fruto de estudos focalizados na compreensdo tanto do
papel exercido pelos dirigentes de cursos nas universidades brasi-
leiras como fambém na legislacdo e nos normativos de avaliacdo
de cursos superiores, os quais foram alterados pela Portaria n°® 3.183
(BRASIL, 2017). O resultado prdtico gerado a partir da realizacdo
destas pesquisas sobre gestdo de cursos de graduacdo foi um pro-
duto tecnoldgico, mais precisamente um curso de autocapacitagcdo
na modalidade MOOC (PINO, 2017) para profissionais e pretensos
atuantes na drea da coordenadoria de cursos. Os conteludos dos
e-books do curso possuem os procedimentos a serem praticados
pelos coordenadores para que a performance dos cursos que ge-
renciam nas avaliacoes do INEP.

Este material estd organizado em trés partes distintas: o primei-
ro momento explana de forma objetiva a coordenacdo de cursos
de graduacdo. O segundo item relata os passos percorridos para
a definicdo dos conteldos dos mddulos que compdem o curso. O
terceiro tépico exibe a versdo final da autocapacitacdo, a qual en-
contra-se disponivel na plataforma Moodle da reitoria do Instituto
Federal do Amazonas (IFAM).
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OBJETIVO E
PUBLICO-ALVO

objetivo é evidenciar o produto desenvolvido

durante o Mestrado Profissional e Tecnold-

gica (ProfEPT), o qual focalizou na gestdo de
cursos de graduacado e no atendimento assertivo dos
critérios de qualidade exigidos pelo INEP. Buscou-se,
por meio da disseminacdo da significGncia e da des-
cricdo das fases que compdem o processo gerencial
(ALBUQUERQUE et al., 2018; BRITO et al., 2016),
orientar os profissionais da educacdo que atuam ou
que pretendem trabalhar na coordenadoria de cursos
de graduacdo.

O publico-alvo do produto sdo os professores que j&
trabalham ou sGo postulantes ao cargo de coordena-
dor de cursos de graduacdo. Este dirigente é o res-
ponsdvel por mobilizar os recursos necessdrios para
que o curso superior o qual gerencia apresente de-
sempenho satisfatério o suficiente para obter a auto-
rizacdo, Nos casosem que o curso aindando existe, ou
o reconhecimento ou a renovacdo doreconhecimen-
to de cursos que ja estdo em funcionamento através
do atendimento dosindicadores definidos pelo érgdo
credenciador (INEP, 2017a; 2017b).






A COORDENACAO
DE GRADUACAO

ascimento-e-Silva (2018) explica que o papel institucional dos coor-

denadores de graduacdo enquanto gerentes operacionais € formar

pessoas. Ao exercer a gestdo do seu curso, este professor gestor tem
como enfoque mobilizar os recursos necessarios (SILVA et al., 2016) para lo-
grar o éxito pretendido neste intento organizacional. Um item fundamental
para a concretizacdo deste objetivo € o conhecimento do processo gerencial
(ALBUQUERQUE et al.; 2018).

Assim, as principais frentes de trabalho do coordenador sdo duas: a ge-
rencialederegulacdo. Agerencialpodeserexecutadadeformaconsistente
através dos principios mestres da ciéncia da Administracdo. Nesse sentido,
enfatiza-se que gestdo € o processo que consiste em planejar, organizar, di-
rigir e controlar recursos para viabilizar os objetivos organizacionais (NASCI-
MENTO-E-SILVA, 2011).

J& a regulacdo consiste no atendimento assertivo a leis, normas, porta-
rias e demais legislacdes concernentes a gestdo de graduacdes. Neste arca-
bouco legal, destaca-se a Portaria n° 3.183 (BRASIL, 2017), a qual através de
um amplo debate entre as partes interessadas na avaliacdo de cursos de
graduacdo (RAMOS; SILVA, 2018) definiu o novo marco regulatério da edu-
cacao superior (INEP, 2017a; 2017b). Isto elevou as exigéncias definidas pelo
orgdo credenciador de cursos denominado Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.

Diante deste cendrio,identificou-se anecessidade daconstrucdodeum
artefato tecnoldgico que sirva como um guia diddtico a ser utilizado pelos
coordenadoresde graduacdo e que auxilie estes profissionaisnasavaliacoes

15



periddicas conduzidas pelo INEP. Uma parte considerdvel do sucesso ou fra-
casso dos cursos € fruto dos pareceres emitidos por este érgdo ao apreciar
se 0 curso atende ou ndo os indicadores julgados. Este contexto encorajou
acriacdo do curso de autocapacitacdo para coordenadores de graduacado.

No atendimento da parte gerencial de seu trabalho, € fundamental
que o coordenador tenha conhecimento das quatro fases da gestdo: plane-
jamento, organizacdo, direcdo e controle. Em sintese, planejar consiste em
responder a duas questdes: a) onde a instituicdo quer chegar (objetivo); e
b) o que fazer para se chegar I& (estratégia). Organizar € saber mobilizar os
recursos, que constituem a matéria-prima da gestdo. Dirigir € a arte de lidar
com pessoas, que sAo o recurso mais delicado de ser gerenciado. Conftrolar
consiste na prevencdo de eventuais falhas na execucdo do plano e na veri-
ficacdo da qualidade e da produtividade das tarefas realizadas (NASCIMEN-
TO-E-SILVA, 2011).

Figura 1: O Processo Gerencial

PROCESSO GERENCIAL

PLANEJAMENTO ORGANIZACAO DIRECAO

Fonte: Elaborado pelos autores (2019) com base em Nascimento-e-Silva (2011).

No que concerne ao atendimento dos normativos do INEP, o dirigente
de cursos para ser bem-sucedido necessita atender a trés dimensdes anali-
ticas: Organizacdo Didatico-Pedagodgica; Corpo Docente e Tutorial e Infraes-
trutura. Na gestdo de graduacdes, sdo duas as possibilidades a serem traba-
lhadas: a) autorizacdo, para casos em que o curso ainda ndo existe e precisa
ser aprovado para iniciar suas atividades, e; b) reconhecimento ou renovacdo
de reconhecimento, a qual é feita de 3 em 3 anos e é aplicdvel para cursos
que jd estdo em funcionamento.
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Em relacdo as dimensdes, cabe aos coordenadores de graduacdo e de-
mais partesinteressadas (docentes, alunos, técnicos-administrativos, demais
supervisores e direcdo maior da universidade) atenderem com precisQo aos
indicadores de cada dimensdo analitica definida pelo INEP:

m Organizacédo Didatico-Pedagdgica: Esta dimensdo explica toda a di-
ndmica de funcionamento do curso. Nela sdo avaliados: objetivo do curso;
politicas institucionais; nUmero de vagas; estrutura curricular; metodologia
e estagio curricular supervisionado.

m Corpo Docente e Tutorial: Nesta dimensdo € apreciado o tfrabalho e a
experiéncia dos docentes e dos tutores, no caso de cursos a distdncia. Além
disso, a atuacdo do coordenador, do colegiado e do nUcleo docente estrutu-
rante do curso também sdo avaliados.

m Infraestrutura: Nesta dimensdo sdo averiguadas as formas de utili-
zacdo dos recursos fisicos e informacionais do curso. Dentre os pardmetros
avaliados, destacam-se sala de professores, salas de aula, laboratdrios dein-
formdtica e de formacdo bdsica e especifica e o ambiente de trabalho do
coordenador.

Atender a estes critérios de qualidade ndo é tarefa das mais faceis. A
alteracdo do instrumento de avaliacdo de cursos superiores (BRASIL, 2017)
elevou o nivel de exigéncia érgdo credenciador de graduagodes, o que coloca
as faculdades e centros universitdrios frente ao desafio de atender aos indi-
cadores definidos pelo INEP e através disso assegurarem a sobrevivéncia de
Seus Cursos superiores.

Com a infencdo de contribuir com o trabalho destes professores gesto-
res e mediante a necessidade o contexto de mudancas (KANAN; ZANELLI,
2011) no qual as instituicdes se encontram inseridas, foi desenvolvido o arte-
fato tecnoldgico denominado Autocapacitacdo para Coordenadores de Gra-
duacdo. Espera-se que com a adocdo dos principios ensinados neste curso,
estes dirigentes mais aptos a responderem os desafios gerenciais e regulo-
térios de sua funcdo e, através disso, elevar a qualidade das graduagdes no
cendrio educacional brasileiro.
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O PROCESSO DE
CONSTRUCAO
DO CURSO DE
AUTOCAPACITACAO

primeira agcdo a ser ftomada na construcdo de um curso € a identifi-

cacdo de uma necessidade do ambiente externo (NASCIMENTO-E-

-SILVA, 2011; ALBUQUERQUE et al., 2018), que justifique a construcdo
do artefato. Assim, buscou-se materializar um instrumento que ajudasse 0s
coordenadores a obter bons resultados nas avaliagcdes periddicas de cursos
feitas pelo INEP mediante as alteracdes realizadas no instrumento de ava-
liacdo de cursos feita por este érgdo. Além disso, o interesse pela gestdo uni-
versitdria e a infencdo de conftribuir com os profissionais atuantes nesta drea
corroboraram para a feitura do artefato tecnoldgico.

Figura 2: Razdes que justificaram a construcdo do artefato

INTERESSE CONTRIBUICAO
PESSOAL PELA PORTARIA N° PARA AREA DE
GESTAO 3.183/2017 GESTAO DE CURSOS
UNIVERSITARIA DE GRADUACAO

CRIAGCAO DE
UM ARTEFATO
TECNOLOGICO

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).
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Diante deste cendrio, optou-se pela criacdo de um curso na
modalidade MOOC (Massive Online Open Courses), que consoante
Pino (2017) sdo cursos ofertados em ambientes virtuais de aprendi-
zagem (AVA) e que propiciomaampliacdode conhecimentospara
0s seus alunos. Além disso, estes cursos podem ser acessados de
qualqguerlocal que possua conexdo com a internet, o que facilita o
acesso e o aprendizado dos conteudos por parte dos estudantes.

A partirdesta decisdo, asequéncia didatica do curso foi defini-
da. Optou-se poradotar o sistema modular, dividido em quatro eta-
pas, com o infuito de primeiro tfransmitir os conhecimentos do pro-
cesso gerencial (ALBUQUERQUE et al.,, 2018; NASCIMENTO-E-
SILVA, 2011) para depois focalizar nos temais mais especificos da
coorde- nacdo de graduacdes. O curso ficou estruturado da
seguinte forma:

MODULO 1

O Processo Gerencial: primeira parte do curso, que tem por ob-
jetivo proporcionar o primeiro contato do usudrio com o conceito
de gestdo, bem como das quatro fases que o compdem e 0s subi-
tens das quatro funcdes administrativas. Este médulo € composto
conforme abaixo:

m O Processo Gerencial;

m O processo de planejamento;
m O processo de organizacdo;
m O processo de direcdo;

m O processo de confrole;

m Avaliacdo de aprendizagem (10 questdes estilo verdadeiro ou
falso).

20



MODULO 2

Organizacdo diddtico-pedagdgica: este mddulo apresenta o
sistema de avaliagcdo de cursos de graduacdo adotado pelo INEP
para autorizar cursos que ainda ndo existem ou reconhecer cursos
que ja estdo em funcionamento. Além disso, o modulo fraz uma
breve explicacdo sobre as trés dimensdes que compdem a gestdo
de cursos de graduacdo. Feitos estes esclarecimentos, o enfoque do
modulo passa a ser a Organizacdo Diddtico-Pedagogica e a gestdo
de seus indicadores. Além disso foram disponibilizados 2 anexos: o
primeiro contendo todos os indicadores necessdrios para a autori-
zacdo de cursos e o segundo com os pardmetros de qualidade para
reconhecimento de cursos superiores. A estrutura do modulo ficou
assim constituida:

m As 3 dimensdes da gestdo de cursos de graduagao;

m A Organizacdo Diddtico-Pedagodgica;

m Gestdo da Organizacdo Diddtico-Pedagogica;

m Primeira fase: planejamento;

m Segunda fase: organizacdo;

m Terceira fase: direcdo;

m Quarta fase: controle;

m Organizagdo Diddtico-Pedagdgica: como documentar;

® Anexo 2.1 A — Organizacdo Diddtico-Pedagodgica (autorizacdo
de cursos);

® Anexo?2.1B- Organizacdo Didatico-Pedagdgica (reconheci-
mento de cursos);

m Avaliacdo de aprendizagem (10 questdes estilo verdadeiro ou
falso).
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MODULO 3

Corpo Docente e Tutorial: este mddulo detalha o Corpo Docente e Tu-
torial, comdestaque para as particularidades dasquantidades destadimen-
sdo analiticanos casos de autorizacdo ereconhecimento de cursos superio-
res. A estrutura do moédulo é formada por:

m Corpo Docente e Tutorial;

m Gestdo do Corpo Docente e Tutorial;

m Primeira fase: planejamento;

m Segunda fase: organizacdo;

m Terceira fase: direcdo;

m Quarta fase: conftrole;

m Corpo Docente e Tutorial: como documentar;

m Anexo 3.1 A — Corpo Docente e Tutorial (autorizacdo de cursos);

m Anexo 3.1 B — Corpo Docente e Tutorial (reconhecimento de cursos).

m Avaliacdo de aprendizagem (10 questoes estilo verdadeiro ou falso).

MODULO 4

Infraestrutura: este Ultimo moédulo detalha a dimensdo analitica Infra-
estrutura, com enfoque nas peculiaridades existentes em seus indicadores.
O mddulo é constituido por:

m A Infraestrutura;
m Gestdo da Infraestrutura;
m Primeira fase: planejamento;

m Segunda fase: organizacdo;
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m Terceira fase: direcdo;

m Quarta fase: controle;

m Infraestrutura: como documentar;

m Anexo 4.1 A — Infraestrutura (autoriza¢cdo de cursos);

m Anexo 4.1 B — Infraestrutura (reconhecimento de cursos).

m Avaliacdo de aprendizagem (10 questoes estilo verdadeiro ou falso);
m Teste final do curso (10 questoes estilo verdadeiro ou falso);

m Pesquisa de avaliacdo do curso.

De posse destas decisoes, estabeleceu-se o recurso diddtico para cada
um dos 4 modulos que compdem o artefato. Como o propdsito do curso €
ser um guia para coordenadores de graduacdo, optou-se pelos e-books, que
s@o livros em formato eletrdnico (FERREIRA, 2018). Assim, a ufilizacdo deste
material digital ndo se restringe apenas ao periodo da autocapacitacdo, uma
vez que o seu Uso pode ocorrer também no cotidiano de frabalho dos coor-
denadores como um manual de boas praficas.

O ambiente virtual de aprendizagem (PINO, 2017) escolhido para hos-
pedar os materiais do curso foi a Plataforma Moodle (acrénimo de Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment) da reitoria do Instituto Fe-
deral do Amazonas (IFAM), a qual estd localizada num site responsivo, que
pode ser acessado em notebooks, tablets e smartphones. Trés oram os mo-
tivos que justificaram o uso desta AVA:

a) Recursos Tecnoldgicos: o Moodle possibilita a realizacdo de tarefas e
atividades, tais como: féruns, questiondrios, salas de bate papo (chats), pos-
tagem de tarefas, divisdo do curso em maodulos e realizacdo de testes para
avaliar a aprendizagem,

b) Institucionalizacdo: como a autocapacitacdo € fruto de umteste de
produto realizado no Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tec-
noldgica (ProfEPT), optou-se pela utilizacdo deste espaco virtual da institui-
cdo onde a poés-graduacdo foirealizadag, e;
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c) Interface com outrasinstituicoes: hospedar o curso no Moodle darei-
toria do IFAM representa uma oportunidade de inferacdo com outras orga-
nizacoes de educacdo profissional e tecnoldgica, a qual pode resultar em
futuras aliancas estratégicas para estainstituicdo.

Figura 3: Plataforma Moodle no Portal de Educacdo a Distdncia do IFAM

Pagina Inicial Diretoria Formularios Cursos Agendamento de Defesa de TCC - UAB

Pagina Inicial

AGENDAMENTO DE
DEFESAS DE TCC

/////‘

Ultimos Processos Seletivos [# Editais m

Processos Seletivos 2018/1 Processo de Selecdo Interno - Professor Mediador
Presencial e Coordenador de Polo
19/03/2018 13n11

Edital de Processo de Selecio Profissional Interno.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

A execucdo prdtica deste conjunto de decisdes durante a montagem
do curso possibilitou a construcdo da autocapacitacdo para coordenadores
de graduacdo. Em sintese, o artefato tecnoldgico traz os conhecimentos ge-
renciais e de regulacdo a serem aplicados pelos coordenadores, 0 que ma-
ximiza a probabilidade de sucesso dos cursos que gerenciam nas avaliacoes
do INEP.
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Abaixo desta imagem de capa, o aluno tem acesso as boas vindas do
curso. Esta parte inicial contém algumas instrucdes referentes ao objetivo da
autocapacitacdo, bem como o periodo de duragdo, que é de 40 horas, sendo
10 horas para cada um dos 4 modulos que compdem o curso. Na oporfu-
nidade, é feito um agradecimento a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado do Amazonas, que durante 12 meses patrocinou a realizacdo deste
artefato tecnoldgico.

Figura 5: Boas vindas do curso

& ‘»‘; Seja Bem-Vindo(a) ao nosso curso! Editar~

Este € o curso de Autocapacitacdo para Coordenadores de Graduacao. Nosso objetivo € prepara-lo(a) para realizar o
correto gerenciamento de seu curso superior e assim obter um 6timo desempenho nas avaliacoes periddicas do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (INEP).

Este curso possui 4 modulos, cada qual com seu e-book correspondente.
Ao final de cada médulo, vocé sera direcionado a um questionario com 10 perguntas para avaliar sua aprendizagem.
Cada modulo possui seus materiais complementares para enriquecer o seu aprendizado.

Aduracdo deste curso € 40 horas, sendo 10 horas para cada modulo, ou seja, uma semana para cada modulo. Ao final
da realizacdo do teste final do curso, vocé pode solicitar a sua certificacdo através dos e-mails ronison.msc@gmail.com
com cépia para admronison@gmail.com

Bons estudos.
Obs: Capa criada com recursos do FreePick.

Este curso teve o apoio da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Amazonas - FAPEAM

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Como forma de tornar mais rico o processo de aprendizado dos estu-
dantes do curso, optou-se pela inclusdo de materiais complementares aos
modulosdaautocapacitacdo. Foram pesquisados artigos publicadosemre-
vistas qualificadas, publicacdes de organizacdes ligadas ao dmbito da ges-
tdo universitdaria, como por exemplo a Associacdo Brasileira de Mantenedo-
ras de Ensino Superior (ABMES). Além disso, foram sugeridos alguns videos
disponiveis na plataforma de streaming denominada YouTube, com temdati-
casrelacionadas ao novo instrumento de avaliacdo de cursos do INEP.
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Figura 6: Materiais complementares da autocapacitacdo

BRITO, Zendbia Menezes de; NASCIMENTO-E-SILVA, Daniel; SOARES,
Marison Luiz; SOARES, Melissa Meller. Processo gerencial: uma analise para
suporte a gestdo em uma instituicao federal de ensino. In: Anais...XVI|
COLOQUIO INTERNACIONAL DE GESTION UNIVERSITARIA - CIGU.
Arequipa: CIGU, 23, 24 e 25 de novembro de 2016. Disponivel em:

https://core ac.uk/download/pdf/78552455 pdf

NASCIMENTO-E-SILVA, Daniel. Compreendendo o processo gerencial.
Manaus: IFAM, 2011. Disponivel em:
http://iwww.ifam edu_ br/cms/images/stories/arquivos/plane] estrategico/process
o_gerencial.pdf

Video: O que & Administragao — canal Daniel Nascimento e Silva Lynk:
hitps://www.youtube com/watch?v=TaN0zbpH32|

Méodulo 2: Organizagao Didatico-Pedagogica
Material didatico: E-book médulo 2 Organizacao Didatico-Pedagdégica

Avaliagao de aprendizagem: Questionario com 10 questoes estilo “verdadeiro
ou falso”.

MATERIAL COMPLEMENTAR

ABMES. Associacao Brasileira de Mantenedoras do Ensino Superior. Cenarios
da educagao superior no Brasil: reflexdes sobre a nova legislacao e os
novos instrumentos de avaliacao. Brasilia: ABMES, 2018. Disponivel em:

https://abmes . org br/editora/detalhe/98/revista-estudos-n-42

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Para estabelecer um canal de comunicacdo com os estudantes do cur-
so, foi criado um chat, que é uma sala de bate papo virtual, com o objetivo
de ftirar eventuais duvidas dos usudrios da autocapacitacdo. Este € um dos
recursos disponiveis da plataforma Moodle e promove a interacdo entre o
tutor e a turma de alunos.
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Figura 7: Chat do curso

Sala de Chat do Curso

Espaco voltado para tirar duvidas a respeito dos contetdos e demais detalhes do curso.

Grupos separados: Todos os participantes

Clique aqui para entrar no chat agorg

Versdo sem frames e Javascript

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Cada moédulo da autocapacitacdo possui o seu livro digital correspon-
dente. Na capa, optou-se pela inclusdo de fotos que remetessem tanto ao
ambiente escolar como também a figura do coordenador como gestor de
seu curso. Além disso, foram colocadas imagens que fazem mencdo a ges-
tGo de indicadores no contexto universitario.

Figura 8: Capa do e-book do mdédulo 1 O Processo Gerencial

Todos os livros digitais
% do curso possuem na sud
AUTOCAPACITACAO parte inicial as  instrucdes
PARA de uso do material, com o
COORDENADORES intuito de informar ao usu-
drio da autocapacitacdo a
dindmica do curso, além
de informar que ao final
do mdédulo hd um teste
de avaliacdo da aprendiza-
gem.

Mddulo 1: O Processo
Gerencial

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).
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Figura 9: Instrucdes de uso do material - e-book do mddulo 2

INSTRUGOES DE USO DESTE MATERIAL

Bem-vindo (a)!

Este curso é voltado para vocé que ja atua ou pretende ocupar futuramente
o cargo de coordenador de cursos de graduacgdo. Este é o mddulo 2:
Organizagéo Didéatico-Pedagdgica. Leia com atengdo os contetdos aqui
apresentados. Ao final do médulo ha um questionario com 10 perguntas no
estilo “verdadeiro ou falso” sobre os conhecimentos transmitidos ao longo
deste modulo para avaliar a sua aprendizagem.

Este é um curso sequencial, portanto, faga primeiro o médulo 1, depois o 2,
em seguida o 3 e assim por diante. Isso facilitara a dinamica de seu
aprendizado.

Importante: Os anexos 2.1A e 2.1B sdo materiais de consulta. A sigla NSA
nos anexos significa “Nao se aplica”.

Assim que concluir a leitura deste modulo e o seu respectivo teste, vocé
tera acesso ao médulo 3 de nosso curso.

Bons estudos.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Conforme mencionado na secdo anterior deste material, os modulos 2,
3 e 4 do curso possuem uma particularidade em comparacdo a parte 1 da
autocapacitacdo que € a presenca de dois anexos. Os anexos servem para
evidenciar os indicadores que sdo apreciados nas avaliacoes do INEP.

Figura 10: Anexo 2.1A —indicadores para autorizagdo de curso do modulo 2

ANEXO 2.1A - ORGANIZAGAO
DIDATICO-PEDAGOGICA -
INDICADORES PARA AUTORIZAGAO DE
CURSO

1.1 Politicas institucionais no ambito do curso
Conceito Critério de Analise

1 As politicas institucionais de ensino, extensao e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, ndo estdo previstas no ambito do curso.
2 As politicas institucionais de ensino, extensao e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estédo previstas no ambito do curso de maneira limitada.
3 As politicas institucionais de ensino, extensao e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estao previstas no ambito do curso.
4 IAs politicas institucionais de ensino, extensao e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estdo previstas no ambito do curso e clarament
\voltadas para a promocéo de oportunidades de aprendizagem alinhadas|
fao perfil do egresso.
5 As politicas institucionais de ensino, extensao e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estdo previstas no ambito do curso e claramente
\voltadas para a promogao de oportunidades de aprendizagem alinhadas ao
perfil do egresso, pressupondo-se praticas comprovadamente exitosas
ou inovadoras para a sua revisao.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019), com base em INEP (2017a).
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Os anexos com final “A” se referem aos indicadores voltados para a au-
torizagcdo de cursos que ainda ndo existem. JG 0s anexos que terminam em
“B"fazemmencdo aoscritériosexigidosparareconhecimentoourenovacgdo
de reconhecimento de graduacdes.

Figura 11: Anexo 3.1B - indicadores para reconhecimento de curso do
maodulo 2

ANEXO 2.1B - ORGANIZAGCAO
DIDATICO-PEDAGOGICA -
INDICADORES PARA
RECONHECIMENTO DE CURSO

1.1 Politicas institucionais no ambito do curso

Conceito Critério de Analise

1 As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),
kconstantes no PDI, ndo estdo implantadas no ambito do curso.

2 s politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),
kconstantes no PDI, estdao implantadas no ambito do curso de maneira limitada.

3 As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),
kconstantes no PDI, estao implantadas no ambito do curso.

4 IAs politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),
constantes no PDI, estio implantadas no ambito do curso e claramente
\voltadas para a promogéao de oportunidades de aprendizagem alinhadas ao|

erfil do egresso.
5 IAs politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso),

kconstantes no PDI, estdo implantadas no ambito do curso e claramente voltadas|
lpara a promog¢do de oportunidades de aprendizagem alinhadas ao perfil do|
legresso, adotando-se praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras|
ara a sua revisao.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019), com base em INEP (2017b).

Em cada modulo do curso foi criado um férum, que € um dos recursos
existentes na plataforma Moodle. O uso desta ferramenta visa promover a
participacdo e a interacdo dos alunos da autocapacitacdo sobre os tfemas
abordados nos e-books do curso.

Figura 12: Férum do mddulo 1 O Processo Gerencial

Autocapacitacdo para Coordenadores de Graduacao Maodulo 1 O Processo Gerencial Férum O Processo Gerencial

Forum O Processo Gerencial

Ola, caros alunos.

Com vistas de estimular a participacdo de vocés no nosso curso, criamos este espaco que € livre para interacéo tendo como enfoque os assuntos do
médulo 1. Nesse sentido, solicito que expressem aqui no forum:

a) Apresentacdo: nome, universidade onde trabalha e cargo que ocupa;

b) Qual funcéo gerencial vocé acredita que possui maior dominio, e;

d) Qual fungdo gerencial vocé precisa dominar melhor em seus afazeres cotidianos.
Solicito que comente nos comentarios de dois colegas de curso para interacéo.

Grato desde ja.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).
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No que tange as avaliacdes de aprendizagem, ao final de cada mddulo
o aluno é direcionado ao teste composto por 10 questdes no estilo verdadei-
roou falso. Alégica da autocapacitacdo € aseguinte: a aprovacdo no teste do
maodulo 1 € o pré-requisito para ter acesso aos conteudos do modulo 2. Para
completar o curso, o aluno precisa ser aprovado em todos os testes. A nota
minima para ser considerado aprovado nestas avaliacdes 7.

Figura 13: Avaliacdo de aprendizagem do mddulo 3 da autocapacitacdo

Tanto para autorizacdo como para reconhecimento ou renovacao de reconhecimento de cursos de graduacao, considera-se para
a Infraestrutura um total de 16 indicadores.

Escolha uma opc¢ao:
Verdadeiro

Falso

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Além destas avaliagcdes correspondentes a cada modulo do curso, foi
criado na plataforma Moodle o teste final, o qual engloba todos os temas
abordados no decurso da autocapacitacdo para fins de certificacdo. Este Ul-
timo teste, a exemplo dos demais, € composto por 10 questdes no estilo ver-
dadeiro ou falso.

Figura 14: Teste final da autocapacitacdo para fins de certificacdo

Tanto para autorizacao como para reconhecimento ou renovacao de reconhecimento de cursos de graduacao, considera-se para
a Infraestrutura um total de 16 indicadores

Escolha uma opcao:
Verdadeiro

Falso

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Ao término destas avaliagcdes, com o intuito de promover o refinamen-
to constante do curso, foi criada uma pesquisa de avaliacdo da autocapaci-
tacdo. Os dados fornecidos pelos usudrios do curso servirdo de base para a
implementacdo de melhorias futuras a partir da percepcdo dos estudantes
do curso.
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Figura 15: Avaliacdo da autocapacitacdo por parte do usudrio

Relevancia
Ainda ndo Algumas Quase
Respostas Quase nunca Raramente Frequentemente
respondeu vezes sempre
Neste curso...
1 Aminha aprendizagem é focalizada em assuntos que me ®
interessam. )
2 O que eu estou aprendendo € importante para a pratica da minha ®
profissédo.
3 Eu aprendo como fazer para melhorar o meu desempenho ®
profissional. )
4 O que eu aprendo tem boas conexdes com a minha atividade ®
profissional. B
Reflexao Critica
Ainda ndo Algumas . Quase
Respostas Quase nunca Raramente Frequentemente
respondeu vezes sempre
Neste curso...
§ Eu reflito sobre como eu aprendo. ® O O O
6 Faco reflexdes criticas sobre as minhas proprias idéias. ® (@) O O (@)
7 Faco reflexdes criticas sobre as idéias dos outros participantes. ®

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

A certificacdo apds a aprovacdo nas avaliacdes de cada um dos 4 mo-
dulos do curso e no teste final pode ser solicitada pelo usudrio através dos
e-mailsronison.msc@gmail.com e admronison@gmail.com. De acordo com
aResolucdon®94 (IFAM,2015), apds orequerimento de certificado por parte
doaluno, ainstituicdo tem até 60 dias para proceder com o atendimento da
solicitacdo. Enfatiza-se que ja existem projetosem andamento para que este
processo de certificacdo sejaautomdatico.

Assim, a autocapacitacdo para coordenadores de graduacdo repre-
senta uma alternativa para tornar estes profissionais mais aptos a responder
de forma consent@nea aos desafios inerentes ao seu cargo. O produto aqui
apresentado possui cardter resolutor e tem como principal intuito a eleva-
cdo da qualidade da educacdo superior, €, por conseguinte, da educacdo
profissional e tecnoldgica.
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